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Impacto sobre la competencia del canon Resumen Ejecutivo

Resumen Ejecutivo

Este informe responde a la peticibn que la Aso@racEspafiola de Editoriales de
Publicaciones Periodicas (AEEPP) ha hecho a NERAvaerar el impacto de la
introduccién de la llamada Tasa Google o Canon Atculo 32.2 de la Ley de Propiedad
Intelectual). Este articulo obliga al pago de umotapor parte de los agregadores de noticias
on-line a los editores por enlazar sus contenidwdrd de sus servicios de agregacion. El
cobro de este canon es irrenunciable por partededitores y debe realizarse a través de la
entidad de gestion de propiedad intelectual CEDRO.

El analisis se centra principalmente en los efedmslicho articulo sobre la competencia,
principalmente para el sector de los agregadomerd las publicaciones, asi como para los
consumidores (lectores de prensa digital) y loneaiantes.

La introduccién de este canon fue impulsada portacigrupo de empresas editoriales
asociadas a la Asociacion de Editores de Diariosafidles (AEDE), a pesar de que
numerosos editores se oponian. Su principal mafimagedrica) es que los agregadores se
estarian beneficiando del esfuerzo de los editsiresetribuirlos de forma apropiada. Esto
seria aun mas relevante en la medida que los afexgade noticias representen cierta
competencia para las publicaciones al quitarlesviagas de aquellos lectores que se
conforman con la poca informacién de los enlacedugiendo asi la audiencia de las
publicaciones y, en consecuencia, sus ingresogyicidad.

La justificacién del caracter irrenunciable del @ampor parte de los editores fue la de evitar
lo que ocurrié en algunos paises como Alemaniagdeldms agregadores de noticias, ante la
perspectiva de tener que pagar por enlazar a detatos medios, optaron por excluirlos de
sus servicios. No obstante, tras observar losreditel trafico que estaban perdiendo al dejar
de estar enlazados, solicitaron volver a ser indi@xain exigir ninguna remuneracion.

Esto sugiere que losgregadores de noticias, mas que un perjuicio parks editores,
suponen un beneficio al redirigirles trafico que dentra forma no llegaria a sus paginas
web, lo que es una clara justificacion en contra dlon, y mas teniendo en cuenta que
resultaria muy facil para una publicaciéon impetlierdace de un agregador, y que si esto no
se ha observado sera porque el servicio de ag@gezalmente supone un beneficio para los
editores. De hecho, muchos medios de comunicac&mn itivertido en los Udltimos afios
recursos técnicos y humanos para mejorar el posioiento de sus contenidos en los
servicios de agregacion.

Al respecto del importe del canon, cabe destacay gu julio de 2016, CEDRO publico la
tarifa correspondiente, precisando que el impateasie 0,05 € por usuario activo y por dia.
En este sentido, por ejemplo, el portal Menéamdanf@mado que bajo este esquema
tarifario tendria que abonar un pago que represesa 20 veces mas el monto de sus
ingresos anuales, con lo cual tendrian que cerrar.

También es importante mencionar que, a nivel dé&Ji@n Europea, siguen habiendo
iniciativas que apuntan a la introduccion de urooasimilar. Por ejemplo, en septiembre de
2016, la Comisién Europea plante6 una propuestagiargar derechos afines a los derechos
de autor (“derechos conexos”) a las editorialepud®icaciones, lo cual abre la posibilidad de

NERA EconomicConsulting i



Impacto sobre la competencia del canon Resumen Ejecutivo

cobrar a los agregadores de noticias por el usoahtenido de las publicaciones de prensa, e
inclusive, establecer una tasa comun en toda larini

En este sentido, merece la pena también destagadielmandas interpuestas por varias
asociaciones de internet (y suscritas por otrassaante las autoridades de competencia de
la Union Europea en tanto que el canon y la foraraacha sido introducido serian contrarios
al derecho europeo, al derecho de la competentaaCanvencion de Berna y a la Directiva
sobre Derechos de Autor, entre otras.

De manera general, nuestras principales conclusiosson las siguientes:

= No existe una justificacion -ni tedrica ni empirica para la existencia del canon, e
tanto que los agregadores suponen mas bien un beicaf que un perjuicio para los
editores de prensa online;

Con este canon se intenta imponer un modelo deterna@do contra la libertad de
prensa de los diarios;

Como consecuencia del canon, los editores de prensaline, principalmente los
pequefios, dejan de captar importantes ingresos p@ublicidad (que se pueden
cifrar en el corto plazo en un rango de 9-18 milloes € anuales), ademas de que
ha creado una barrera de entrada y de expansion, woel consecuente impactd
negativo sobre la concentracién y sobre la competeia;

Se ha inducido al cierre en Espafia de varios serios de agregacion de noticias
como Google News, creado ademas barreras de entraglale expansion también e
este sector;

El canon tiene también un impacto negativo para losonsumidores, debido a la
reduccion en el consumo de noticias y al incremengn el tiempo de busqueda d4
las mismas;

Supone ademas un impacto negativo para los anuncias, debido a la mayor
concentracién en el mercado publicitarios, por ejeplo, por la pérdida de canales
especializados; y

Finalmente, el canon tiene un impacto negativo sobrla innovacion en todos log
sectores involucrados (agregacion de noticias, prea online, publicidad, etc.).

El impacto de Internet y los agregadores sobre ebnsumo de noticias on-line

Es indudable que Internet ha tenido un profundatgpen diversos aspectos de nuestra vida,
como en el académico y el laboral, en la prestaciénservicios, y en el ocio y el
entretenimiento. Existe amplia evidencia empiriga lp corrobora.

Al dia de hoy, resulta muy dificil encontrar undasexcepcion de una actividad econémica
gue no se haya beneficiado de las ventajas delldigéal. El sector editorial de noticias y

sus actividades relacionadas no son una de estapaanes: Internet no solo va en camino
de consolidarse como el medio de distribucion décias mas popular, sobrepasando al

NERA EconomicConsulting ii



Impacto sobre la competencia del canon Resumen Ejecutivo

tradicional soporte papel, sino que se ha conwesgitd una herramienta indispensable en la
produccion y edicion de contenidos, permitiendoucadlos costes de operacion de las
empresas editoriales, eliminando asi barreras ttadenque ha favorecido la incursion de
nuevos modelos de negocio mas eficientes y oriestaldsistema digital.

Asi, en Espafia (y en mundo), ademas de las edicimméine de los principales diarios de
referencia, en los ultimos afios han surgido lavdidos “diarios nativos digitales”, algunos
de ellos de muy reciente creacion, fundamentadosiumvos modelos de negocio mas
eficientes con reducidos costes operativos y codestos requerimientos de inversion, que
facilitan la creacion de empleo.

A diferencia de los principales diarios de referanda mayoria de los diarios nativos
digitales son gratuitos y dependen de la publicidatho fuente Gnica (o principal) de
financiacion.

La falta de una herencia como una marca consoligama amplia base de lectores creada en
los tiempos del tradicional formato impreso, hartivaglo a estas empresas para liderar la
carrera tecnoldgica, buscando e implementando suevmas innovadoras de produccion,
edicion y distribucion de contenidos, que les ptrpbsicionarse dentro de este competido
mercado.

En paralelo a la creciente puesta a disposiciaimdesnorme cantidad de material on-line (en
particular por parte de los editores de noticids3y, agregadores de contenido se han
desarrollado de manera significativa, jugando yreptundamental al reducir los tiempos de
busqueda y permitir el procesamiento del vastomelu de informacién editorial disponible
en la red.

Ademas de los agregadores mas consolidados (comglé€siews), existe una diversidad de
agregadores, particularmente nacionales y con wiglo® locales, que incorporan servicios
muy novedosos en Espafia y que ponen también eeneiada importancia de la innovacién
en este sector.

El impacto de los agregadores en la prensa on-linevidencia tedrica y empirica

Los argumentos sobre el efecto de los agregadeored eonsumo de noticias on-line se
centran principalmente en dos efectos contrapuestos

= El efecto“Expansion de Mercado”. Uno de los principales efectos que tienen los
agregadores es la reduccion del tiempo de busdoedae permite incrementar el
tiempo de consumo de noticias. Esto no solo cantela que el nimero de visitas a
los diarios se incremente, sino que ayuda a queoslianenos conocidos y
consolidados consigan visitas de internautas quet@deforma no llegarian a sus
paginas.

= Por otra parte, a través del efectustitucion de Negocio’, los agregadores de
noticias estarian causando un efecto negativo pubkcaciones, en la medida que
algunos usuarios se conformen con la poca infodnadisponible en el enlace y, en
consecuencia, dejen de consultar la fuente original
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Cudl de estos dos efectos domina es una pregumtiem que bien podria tener diferente
respuesta dependiendo de las caracteristicas Bspedel agregador y del editor en cuestion.
La evidencia disponible (que se resume en el sigeiieuadro), no obstante, sugiere gue
efecto sustitucion es muy pequefio mientras que ek cexpansion es significativo de
manera que, en conjunto, los agregadores estariarefeficiando mas que perjudicando

a los editores Es decir, los agregadores son servicios complEmes mas que
competidores de las publicaciones. Esto es espemié¢ el caso para publicaciones
pequefias y poco conocidas, como algunos de lasgliaativos digitales.

Andlisis empiricos del impacto (en el corto plazaje los agregadores sobre las visitas de
las paginas web de las publicaciones on-line

Efecto neto de los
agregadoressobre el
trafico en webs de
publicaciones

Impacto de los agregadoresen el
consumo de noticias de publicaciones
on-line

Descripcion

Athey y Gracias a la geolocalizaciéon en Google
g Impacto de Google News en el consumo )
Mobius o X News, incremento de un 16% en el
de noticias locales en Francia S
(2012) consumo de noticias
Chiouy Impacto de Google News en el tréfico a Debido a la suspensién durante 7
Tucker webs de noticias en EE.UU. debido a la semanas, disminucion relativa en el
(2015) suspension de su senicio a una agencia tréfico desde Google News
. R ion 11% en las visi
Calzaday Impacto de la salida de Google News e.dUCCIO (_19 o enas sna§ @
R - - . editores online y de 8% en el nimero
Gil (2016) sobre las agencias de noticias en Espafia . ) )
de péaginas vistas por los consumidores
. Disminucion 20% en el consum
Athey etal. Impacto de la salida de Google News en el |s. .I ucion de 20% en el consumo de
L - noticias en el grupo evaluado y de 10%
(2017) consumo de noticias en Espafa L ) -
en las visitas a editores de noticias
. . 96% de las paginas web tienen una
Yang y Chyi  Estudio sobre el uso de agregadores y relaocién con? I?amemaria con los f
(2011) consumo de noticias locales en EE. UU P
agregadores
Huang et al Relacién competitiva entre agregadores y Los agregadores no compiten con
9(2013') paginas webs de editores de noticas en paginas web de noticias, salvo en una
Taiwan excepcion
Lee v Chyi Estudio sobre la demanda de agregadores Google News, Yahoo! News y
yLny de noticias y diferentes medios de Huffington Post no son competidores
(2015) o ) B
comunicacién en EE.UU. de los otros medios de comunicacion
Boicot en  Boicot durante una semana en febrero de Debido al boicot, pérdida del trafico
Menéame 2014 por parte de los usuarios de generado a medios AEDE desde
(2014) Menéame a medios AEDE Menéame de casi 500.000 \isitas
Estudio de  Andlisis del trafico inmediatamente .
K . . Tras el cierre de Google News,
Gigaom  después del cierre de Google News en .
~ descenso del 10-15% del trafico
(2014) Espafia
Analisi Andlisis de la ewlucion del trafico en los Descenso del trafico de mas del 5% en f
primeros meses de 2015 con la ley en media; 13% para las publicaciones
NERA (2017)

vigor, usando datos de ComScore

f Domina “Efecto Expansion”: los agregadores son comple

‘ Domina “Efecto Sustitucién”: los agregadoresson com
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Ausencia de justificacion econémica para el canon

Segun la Teoria Econdmica, la introducciéon de egslacion o una regulacion que imponga
cierto patron de comportamiento (por ejemplo, ldigalbion de comprar o vender un

producto o un servicio a un determinado preciop s# justifica en circunstancias muy
especificas, entre ellas que existan los llamafid®s de mercado”, como las externalidades
negativas.

Cuando éstos fallos no se observan, implementamaaida artificial que vaya en contra de
los deseos y acciones de los agentes, y dictadosl funcionamiento del libre mercadse
corre el grave riesgo de introducir distorsiones & competencia, con un efecto negativo
no solo para las empresas sino para los consumidereeduciendo asi el bienestar social
Esto es un resultado muy conocido dentro de leatitea econdmica que se desprende del
“Primer Teorema Fundamental” de la Economia deh&séar.

Mas aun, incluso en mercados donde existan ciéatis, particularmente externalidades
negativas, el “Teorema de Coase” establece quedouas costes de transaccion son bajos,
no es necesario un marco legal o la intervencidataspara lograr el méximo bienestar
social, ya que las partes pueden llegar a un asyendado que sea socialmente beneficioso.
Es decir, la negociacion de las partes puede ressptw si solo el problema de externalidades
negativas.

Asi, el argumento de que existe una externalidgdtine generada por los agregadores sobre
los editores (quitarles trafico) que justifiqueebdstencia de un canon es incorrecto, por dos
motivos principales:

a) Sibien es cierto que puede haber una externatidgdtivajambien existe un efecto
positivo mayor y en la direccion contraria (el efem de “Expansion de Mercado”)
por lo que el efecto neto es positivcEl hecho que las publicaciones no hayan
impedido hasta ahora el enlace ni que hayan exigidopago a cambio para
compensar el supuesto dafo, es una demostracignedes beneficios que obtienen
son mayores que los posibles perjuicios.

b) Aun aceptando que el efecto neto sobre las puidices pudiera ser negativo, en
linea con el Teorema de Coase, lo mejor que seepheckres dejar que las partes
negocien liboremente y acuerden el canon que mas lesnvenga que bien pudiera
ser en la direccion contraria (es decir, del editaxgregador) o distinto dependiendo
de las circunstancias (si son publicaciones pegueiilacales, si el efecto sobre el
tréfico es significativo o no, etc.).

Esto resulta ain mas claro si se tiene en cuerdaagucostes de transaccion de posibles
negociaciones no serian significativos, lo que f@mpone en entredicho la necesidad de que
sea una entidad colectiva de derechos de propiatidctual la encargada de la gestion del
cobro del canon.

Ademas, el otro posible fallo de mercado que poquiiificar la existencia de una

remuneracion por derechos de propiedad intelegestionado por una entidad colectiva, es
decir, que el producto en cuestion sea un biemfignmacion para el que sea muy dificil
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impedir su uso, tampoco existe en este caso, @aftilidad para impedir el enlace de un
agregador (basta con no indexarlo o pedir la eiilis

La prueba de que una intervencion externa no essaga y de que existen soluciones a este
supuesto problema a través de negociaciones bilesegntre las parte, es lo que ha sucedido
en paises como Francia y Bélgica, o a nivel europgando se ha intentado introducir un
canon como éste, y en donde los agregadores (partiente Google News) y los editores
de noticias han llegado a acuerdos de cooperacion.

Impacto sobre la competencia

Existen diversas implicaciones derivadas de latpues vigor del nuevo articulo 32.2 de la

LPI, que afecta no solo a los propios agregadoeesaticias sino a todo el ecosistema de
Internet relacionado con la provision de contenidakemas, las consecuencias de la reforma
se repartirian de manera desigual, perjudicando acésadamente a las publicaciones
pequefias 0 menos conocidas, como las de variosdrativos digitales.

La aprobacién de esta reforma supone asi un gofsoa nuevos modelos de negocio que
han surgido a la par del desarrollo de Internefug limitard su futuro desarrollo, e incluso
llevara al cierre de empresas ya establecidasepdaien grave riesgo la creacién de nuevos
e innovadores servicios y productos.

La disminucién de fuentes de informacion implicarads una menor diversidad en el acceso
a la informacion y a la opinion, asi como una bare entrada para nuevas iniciativas
digitales.

El impacto del nuevo articulo 32.2

IMPACTO EN LOS AGREGADORES

- Cierresde plataformas consolidadas

- Barreras de entradas a nuevos operadores y a la innovacién

- Incremento de la concentracién e incertidumbre regulatoria

c
I IMPACTO EN LOS ANUNCIANTES

| - Menor impacto de la publicidad

- Pérdida de alcance encanales
I especializados e innovadores

INTRODUCCION DE
UN CANON A LOS
AGGREGADORES

IMPACTO EN LOS CONSUMIDORES IMPACTO EN LAS PUBLICACIONES

- Menor trafico e ingresos por publicidad

- Menor variedad y consumo de noticias

- Freno a la innovacion y expansion de las
publicaciones

- Barreras al disfrute de innovaciones

- Reduccion del excedente del consumidor .,
- Barreras a la entrada y mayor concentracion

- Cercena la libertad de empresa

I mplicaciones para e segmento de agregadores de noticias
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Cierre de agregadoresLa imposicion de un canon para los agregadonesr&) en
primer lugar, unos costes adicionales que ponaiesgo la viabilidad econdmica de
estos servicios. Esto se ha puesto ya de maniftesti@l| cierre en Espafa de Google
News, a la que se afaden otra serie de agregadonedos por emprendedores
espafioles, que también han tenido que cerrar bajubecho cambios importantes en
su modelo de negocio, o que podrian cerrar unani@ado el cobro del canon (como
lo ha declarado ya Menéame una vez conocido elrimpe! canon).

Barreras a la entrada y a la expansion y mayor comntracion del mercado Se
imponen ademas unas barreras de entrada para noes@ores que tendran que
hacer frente a un pago que sus competidores nertunvgue abonar para posicionarse
en el mercado. A esto se afiade el perjuicio des diineas de negocio que pudieran
estarse beneficiando de los servicios de agregatgonoticias, por ejemplo, en el
caso de blogs o paginas web de organizacionegiséetco empresariales.

Freno a la innovacion Existe una diversidad de agregadores muy innoeadque,
por ejemplo, aglutinan servicios personalizados spieclacionan con la actividad de
los usuarios en otras plataformas como las redaales, 0 que se han enfocado a
proyectos de agregacion de contenidos para ebtaléndvil, cuyo desarrollo esta
siendo frenado. Otros proyectos innovadores cormaléoMenéame (que permite la
participacion e interaccion con los usuarios y egue se admite el disenso y el
debate) ya no fructificaran en Espafa, ademas ee@uaesincentiva el desarrollo de
otros proyectos, como el de los lectores de fuestitsmaticas o el de agregadores
algoritmicos diseflados para ofrecer contenidoswious.

Incertidumbre regulatoria y derecho de cita Cabe destacar, ademas, la
incertidumbre regulatoria generada por la modifivacde la ley que si bien ha
entrado ya en vigor, no existe aun un reglamen® egpecifique cuestiones tan
basicas como quiénes exactamente estaran sujetas@i y las condiciones en las
cuales se producira la compensacién. De manerdasifa nueva legislacién atenta
contra el derecho a utilizar contenidos con lices€Cireative Commong contra el
derecho de cita.

I mplicaciones para los consumidores de noticias

Reduccion en el consumo de noticias, menor variedal® contenidos y disfrute de
innovaciones El impacto de la nueva legislacién conlleva umjyieio para los
consumidores, principalmente asociados al incrementel tiempo de busqueda de
noticias, asi como en forma de menor variedad deeofes y de innovaciones
tecnolégicas, menor acceso a la informacién y asoproductos y servicios de los
agregadores y de la prensa on-line.

Pérdida en el excedente del consumidoSeguramente, el impacto mas importante
para el consumidor es el incremento en el tiempdidEueda de noticias que ha
surgido como consecuencia el cierre de agregaddmiEando un marco analitico

desarrollado recientemente en la literatura ecocanuon base en la idea de que el
coste de este tipo de productos y servicios “gilise relaciona con el tiempo que
se invierte para su busqueda y consumo, y queeavekir se le puede asociar un
importe monetario considerando el coste de opatahde ese tiempo, el cambio en
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el excedente del consumidor para el total de iatgas en Espafia se puede estimar
en aproximadament&800 millones € anuales

I mplicaciones para el mercado de prensa on-line

Menor audiencia y menores ingresos por publicidadEl impacto negativo sobre el

sector de publicaciones periddicas es también ebvwerse eliminado un canal muy
importante de captacion de lectores, lo que redusmlamenores ingresos por
publicidad. La evidencia disponible muestra querglacto en el trafico en el corto

plazo ha sido negativo y que los editores mas perguban sido los mas afectados,
con caidas en su audiencia imputables al canon eoro al 13%, en promedio

En el mas largo plazo el impacto sera aun mayocali@a en el trafico pone en riesgo
la viabilidad de algunos diarios on-line, particolante aquellos de menor

implantacion.

Reduccion del excedente del productorEl impacto en el corto plazo en el
excedente del productor se puede estimar en aeddl9 millones € anuales
(alrededor de 9-18 millones € en ingresos por publdad al afio) que afectara de
manera desigual al sector, presumiblemente mas pullicaciones mas pequefas
poniendo en riesgo la viabilidad financiera de £stapresas.

Barreras a la entrada y a la expansion y mayor comntracion del mercado El
nuevo canon supone una barrera a la expansionodeffies publicaciones con marcas
poco conocidas y a la entrada de nuevos compesidddemas, en un escenario sin
agregadores de contenidos el usuario recurrir& admbres clasicos de las cabeceras
mas grandes y consolidadas, restringiéndose laljglad informativa y suponiendo
un impacto negativo también para los anunciantesedlicirse el alcance de su
publicidad y tener que negociar con un sector nuasentrado con competencia
reducida.

En el largo plazo, la falta de innovacion y el det® del sector, puede ademas tener
mas perjuicios al disminuir el atractivo de estaata&omo un medio de publicidad
para los anunciantes quienes, eventualmente, ldunsofras opciones.

Impacto a la innovacion La reforma de la ley supone un freno para elrdeléa de
nuevos modelos de negocio y llevara al cierre dpresas innovadoras y startups
locales de generaciéon de contenidos para Intekostproyectos de desarrollo para
contenidos multiplataforma (particularmente parsgpdsitivos moviles); el desarrollo
de medios multiproducto y con mayor variedad detesatidos; de medios con
contenidos y audiencias diferenciadas; de nuevodelns de publicidad y de
financiacion y de actualizacion de los contenidiss;como medios que fomenten la
interaccion de los usuarios, estan siendo comprdaset

Libertad de empresa Uno de los puntos mas polémicos de la ley esfmsibilidad

por parte de los creadores de contenidos de reamualotobro del canon. Esto no solo
arremete contra la libertad de empresa al tratdeseina obligatoriedad que, de
manera improcedente e injustificada desde un pdateista econémico, impone un
comportamiento en contra de los intereses de logigs editores, sino que choca
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frontalmente contra su decision, como creadorespateer a libre disposicion de
terceros sus contenidos, en contra del espiritasdécenciagreative Commons

I mpacto para los anunciantes

= Menor impacto de la publicidad y mayor concentraci@ del mercada
Evidentemente, el impacto negativo sobre el traficmcipalmente para las cabeceras
pequefias y poco conocidas, tiene un efecto ercah@@ de la publicidad on-line, lo
que conlleva una mayor concentracion en el mercago publicidad v,
consecuentemente, mayores precios y peores comescpara los anunciantes.

= Pérdida de alcance en canales especializados e wadores Analogamente, los
anunciantes también seran perjudicados por lo®drenlas innovaciones, tanto de
agregadores como de prensa on-line (por ejemporelacionados con el desarrollo
de nuevos formatos publicitarios que permitan guiseasmuncios sean mas efectivos, o
con la publicidad en dispositivos moviles). Una oreamplantacion de estos servicios
reduce el alcance de la publicidad redundando enmamnor inversion publicitaria y
menor beneficio para los anunciantes. Esto serficparmente relevante para
aquellos anunciantes que solian recurrir a pequaitaicaciones o de caracter local.

Bajo esta situacion, las grandes empresas se vitefidas por la desaparicion de
algunos de sus competidores, lo que implica maypresios y menor calidad.
Ademas, el cierre de ciertos agregadores o pulicas con perfiles muy especificos
supondran la pérdida de ese grupo de potencialesugodores para las empresas
anunciantes.

Consideraciones finales

El andlisis en este informe concluye que no exispastificacion, ni teérica ni empirica,
para la introduccién de un canon que deba abonargeor parte de los agregadores a 104
editores de noticias por enlazar sus contenidos.uglmente, la naturaleza arbitraria del
canon, que obliga a los editores a no poder renumei al cobro, supone un severd
perjuicio para gran parte de los editores, en partiular aquellos con publicacione
periddicas de menor implantacion.

Mas aun, la introduccion de dicho canon tiene un igacto negativo sobre la competenci
no solo para el segmento de agregadores, sino pdaa publicaciones on-line y, en ultima
instancia, sobre los consumidores, incluyendo a Itextores y a los anunciantes.

Estos efectos se han hecho notar en tan solo un e afos, y aun a falta del desarrollg
reglamentario de la ley y sin haber hecho efectivel cobro. En un horizonte mas lejano,
el impacto negativo sera aun mas significativo, degentivando el desarrollo de
contenidos y de plataformas innovadoras en el ece®@ma de consumo de noticias po
Internet en Espana.

En vista de este analisis, es claro que la reforntke ley parece obedecer a los intereses ¢
un grupo particular de editores que, ante el detedro de su negocio, han buscado obteng
una fuente adicional de ingresos por parte de unoedlos gigantes de Internet, aun e

detrimento del resto de editores, del desarrollo denercado de consumo de agregacion

produccion de noticias y, en Ultima instancia, deok consumidores, incluyendo log
anunciantes, y del bienestar social.
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Executive Summary

The Spanish Association of Publishers of Periodiablications Asociacion Espafiola de
Editoriales de Publicaciones Peridédigasas commissioned NERA Economic Consulting to
conduct an analysis to assess the impact of thedunttion of the so-called Google Tax or
AEDE fee (article 32.2 of the Spanish Copyright)Adthis article institutes a copyright fee
to be paid by online news aggregators to publisf@rdinking their content within their
aggregation services (the so-called snippets).ishéss cannot opt out of receiving this fee,
and payments are to be made through CEDRO copyddlatcting society.

NERA’s analysis focuses on the article’s effects campetition, primarily for the news
aggregator and publication sectors, as well axdmsumers (i.e., readers of digital media)
and advertisers.

The implementation of this fee was promoted by alsgroup of publishers affiliated with
the Association of Publishers of Spanish Newspap&ssciacion de Editores de Diarios
Espafiolel despite opposition from many industry playerbe Tarticle’s main (theoretical)
motivation is that aggregators are benefiting frahe publishers’ efforts without
compensating them properly. This would be even metevant since news aggregators
represent competition for publishers, as they wdaddreducing the number of visits from
those readers satisfied with the limited informatio the links, thus reducing the publishers’
audience and, consequently, their advertising neeen

The publishers’ inability to refuse the payment wastified to prevent what occurred in
countries such as Germany, where a similar feeinvplemented. News aggregators chose to
exclude publishers from their services in ordeatoid the fee. Once publishers noticed that
they were losing traffic, however, they asked tolinked back without demanding any
payment in return.

This suggests that, rather than damaging publishevss aggregators are beneficial in that
they drive web traffic to the publishers’ sites tha otherwise would not have consulted
those sources of information This is clearly a justification against instingi the fee,
particularly since it would be very easy for a psiteér to prevent an aggregator from linking
to its content. If this has not been the cases ltecause aggregation services really represent
a benefit for publishers. In fact, in recent yeans\ny publishers have invested substantial
technical and human resources to improve the posity of their content within the
aggregation services.

Regarding the volume of the fee, in July 2016, CEDRIblished its value which amounts to
approximately € 0.05 per user, per day. In thisrégfor instance, the website Menéame has
reported that paying the fee would take it almdstihes more than its annual income, which
would force to close its business.

On the other hand, there seem to be also someaseHbiEuropean Union level to support
such a fee. For example, in September 2016, thepgan Commission proposed to grant
copyright and neighboring rights (“related rightd9 publishers, which would make it
possible to charge news aggregators for usingdheents of the publications and to set a fee
in the whole Union.
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In this regard, it is also worth highlighting thengplains made by various Internet
associations (and subscribed by others) beforedhngpetition authorities of the European
Union, since the fee and the way this has beeadotted would be contrary to European law,
Competition law, the Berne Convention and the CigiyrDirective, among others.

In general, our main conclusions are:

= There is no justification -neither theoretical norempirical- for the existence of the
fee since aggregators bring to online publishers lzenefit rather than a harm;

With this fee, a specific model against the presseedom of the newspapers ig
imposed,;

As a result of the fee, online publishers, espedslsmall ones, stop attracting
significant advertising revenues (which can be estiated in the short term at
around € 9-18 million annually), in addition to the creation of barriers to entry
and expansion, with the consequent negative impaabn concentration and
competition;

This has led to the closure in Spain of several newaggregation services, such a
Google News, also erecting entry and expansion baers in this sector;

The fee also has a negative impact for consumersuel to the reduction in the
consumption of news and the increase in search time

This has also a negative impact for advertisers, @uto the greater concentration in
the advertising market, for example, for the loss fospecialized channels; and

Finally, it has a negative impact on innovation inall the sectors involved (news
aggregation, online press, advertising, etc.).

The impact of the Internet and agqgregators on theansumption of online news

The Internet has had a far-reaching impact on nampects of our lives, such as education
and labor; in the provision of many services; amdl@sure and entertainment activities.
There is vast empirical evidence that supportsdiaisn.

Nowadays, it is difficult to find an economic adtwthat has yet not benefited from the
advantages of the digital network. The news pulrigsindustry and related activities are not
one of these exceptions: the Internet not onlyeisoming the most popular channel for news
distribution, surpassing traditional print outlelait it is also an essential tool in producing
and editing content. This has reduced operatingscims publishers, removed barriers to
entry, and encouraged new, more efficient digitedibess models.

In addition to the online versions of major newsrapso-called “native digital newspapers”

have emerged in recent years, some very recentlgsd digital newspapers are based on
innovative business models, more efficient, with loperating costs and reduced investment
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requirements, which foster employment. Unlike ttiadial publications, most native digital
newspapers are distributed free of charge, relgingadvertising as the only (or primary)
source of revenue.

The lack of a well-known, consolidated brand, anthrge reader base built during the

traditional printed format era has motivated thesmpanies to pursue and implement new
ways of content editing, production, and distribatiin order to position themselves within

this competitive market.

At the same time that news information has gonéaljgontent aggregators have developed
significantly, playing a key role in reducing sdatimes and allowing editorial information
available on the Internet to be processed.

In addition to established aggregators (such asgl@oblews), there are a variety of
aggregators in Spain, including those offering oral and local content, that use highly
innovative services.

The impact of aggregators on the online press: theetical and empirical evidence

There are two primary (though opposing) argumeagsnding the impact of aggregators on
online news consumption:

= The“Market Expansion Effect”. Aggregation services reduce search times, which
allows readers to consume more news. This notiaohgases the total number of site
visits, but increases the audience of less pomaats outlets that otherwise would not
have received attention.

= The “Substitution Effect”. This argument states that news aggregators mebati
impact newspapers in that some users are satisfigd the limited information
available on the aggregator’s site and do not ¢hckugh to the original source.

Which of these two effects holds the most swayigmpirical question, the answer to which
may well depend on the specific characteristichefaggregators and publishers in question.
The available evidence (summarized in the table bmV) does suggest, however, that the
substitution effect is very small while the expansn effect is significant. Thus
aggregators are complementary vs. competing servigeand convey more benefit to
publishers than harm. This is especially true for small, relatively wakvn publications,
such as some native digital newspapers.
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Empirical analysis of the short term impact of aggegators on the number of visits to
online publications

Net effect of
aggregators on news
website traffic

Impact of aggregators on online news
consumption

Description

Athey & As a result of Google News geo-
; Impact of Google News on the : ) ; ;
Mobius . ) location senice, 16% increase in news
consumption of local news in France .
(2012) consumption
Chiou & Impact of Google News on the news . .
K k Due to suspension for 7 weeks, relative
Tucker websites traffic, due to the suspension of decrease in trafic fom Gooale News
(2015) their senice to an agency in the USA 9
o L . .
Calzada & Impact of Google News’ exit on the news 11% red_uctlon in visits to online t_edltors
. . . and 8% in the number of pages viewed
Gil (2016) outlets in Spain
by consumers
o R )
Athey et al. Impact of Google News’ exit on the 20% reduction in news consumptl'OQ on
. ) . the evaluated group and 10% in visits to
(2017) consumption of news in Spain ’
news editors
Yang & Chyi  Study on the use of aggregators and local 96% of websites have a complementary f
(2011) news consumption in the USA relationship with aggregators
Huang et al. Assessment of the relationship between Aggregators do not compete with news f
(2013) aggregators and news websites in Taiwan websites, with one exception
. Google News, Yahoo! N d
Lee & Chyi  Study on the demand for aggregators and HSf(f)ii ione\AF/’Sost ;0 ?1(:)t ci\rllvf ;2 with f
(2015) other media outlets in the USA gron P
other media outlets
Megsa::r:; One-week boycott in February 2014 to Boycott resulted in loss of approx. f
(2014) AEDE publications by Menéame users 500,000 visits to AEDE publications
fr:gii(;.rz Analysis of Internet traffic following Google Decrease of 10-15% in traffic f
(2)(;14) News closure in Spain inmediately after Google News closure
Nera Analysis of the traffic durl_ng the ﬁr_st few Decrease in traffic of more than 5% on f
Analysis months of 2015 after the introduction of the average: 13% for small publications
(2017) new law using ComScore data ge; P

ublications

“Substitution Effect” dominates: aggregators compete with publications

f “Expansion Effect” dominates: aggregators complement p

Lack of economic justification for the fee

According to economic theory, introducing legistatior a regulation that enforces certain

behavioral patterns (e.g., the obligation to bugal a product or service at a given price) on
firms is only justified under certain circumstancgsch as situations where there are “market
failures” or negative externalities.
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When these failures are not observed, implememtmartificial measure that runs contrary to
the wishes and actions of the agents and is dicthyethe free market runs thesk of
severely distorting competition and negatively impcting not only the firms operating

in the industry but also consumers, thus reducingazial welfare. This well-known result
is part of the “First Fundamental Theorem” of wedf@conomics.

Moreover, even in markets exhibiting clear signsnwrket failure, particularly negative
externalities, the Coase Theorem establishes ithaitder to achieve the maximum social
welfare,a legal framework or state intervention is not necgsary when transaction costs
are low, since the parties can reach a private ageeent that is socially beneficial
Basically, the negotiating parties can solve thabjam of negative externalities on their own.

Thus, the argument that aggregators create a megatiernality for publishers (i.e., taking
away traffic) and that this justifies the existen¢@ fee is incorrect for two main reasons:

a) While there may be a negative externality, theral$® a largepositive impact in
the opposite direction (the “Market Expansion” effect) so the net impact is
positive. The fact that publishers have not imposed régins (even though they
could have easily done so) on aggregators for rigpkiheir content, nor have
publishers required any payment in return to cormgenfor the alleged damages,
illustrates that the benefits obtained outweighgbtential harm.

b) Even if the net effect on publications was negatimdine with the Coase Theorem,
the best approach would be & the parties negotiate freely and agree on the
terms of the fee It could be that the fee should be paid by thbliphers to the
aggregators, or could differ depending on the arstances (e.g., if they are small or
local publications, whether the impact on traffisignificant, etc.).

This argument is further supported by the fact ttte transaction costs of possible
negotiations would not be insignificant. This atsdls into questions the need for a copyright
collecting society in charge administering the fee.

In addition, the other possible market failure thatuld justify the existence of a copyright
fee managed by a collecting society — the prodsighfiormation, which it would be very
difficult to protect from consumption by third p@s— is not observed in this case,
especially given how easy it would be for publishéw block their content usage from
aggregators (it is enough just not to index itsk for its exclusion).

This proves that an external intervention is natessary and that solutions do exist for this
alleged problem through bilateral negotiations leetwthe parties. Indeed, this has occurred
in countries including France and Belgium, and atopgean level, where there have been
attempts to implement a similar fee and where agdoes (particularly Google News) and
publishers have reached “cooperation agreements.”

Impact on competition

Article 32.2 of the Copyright Act has several pai@nmplications that affect not just news
aggregators but also the entire Internet ecosystated to the provision of content.
Moreover, the consequences of the reform wouldnevenly distributed, affecting primarily
small or lesser-known publications such as natigéal newspapers.

NERA EconomicConsulting Xiv



Impacto sobre la competencia del canon Executive Summary

The approval of this reform would be a barrier ewnbusiness models that have emerged
alongside the growth of the Internet, and woulditlithe aggregators’ future development.

This could cause many of these firms to close,@ndd seriously jeopardize the creation of

new and innovative services and products in thet stmal longer term.

Decreasing the sources of information also impkekiced access to information and opinion,
as well as a barrier to entry for new digital iaiives.

Impact of new article 32.2

IMPACT ON AGGREGATORS

- Consolidated market players out of business

- Barriers to entry and to innovation

- Increase in market concentration and regulatory uncertainty

c
I IMPACT ON ADVERTISERS
I - Lower advertising impact

| - Lower reach in specialized and innovative
I advertising channels

‘ IMPACT ON PUBLICATIONS

- Less traffic and revenues from advertising

Eeme———

FEETO
> AGGREGATORS
IMPLEMENTATION

IMPACT ON CONSUMERS

- Less variety and consumption of news

- Barriers to the benefits of innovations - Barriers to innovation and further expansion

- Barriers to entry and higher market

- Consumer surplus reduction R
concentration

- Free enterprise curtailed

I mplications for the news aggregator sector

= Closure of aggregators The obligation of a fee implies additional codts
aggregators that threaten the financial viabilifytleese services. This has already
been observed with the closure of Google News Spaliowed by a number of other
aggregators that were founded by Spanish entrepr&m@ho have also had to close
their businesses or make significant changes to bhusiness models, or that could
close as soon as they would be charged with thgaeevlenéame aggregator has
already declared once the amount of the fee waahkno

= Barriers to entry and expansion, and greater marketconcentration. A fee would
impose barriers to entry for new operators, whigh ave to deal with a payment
that their competitors did not face when enterimg tnarket for the first time. A fee
could also harm other business lines that may Itedn@i news aggregation services,
such as blogs or industry association websites.

= Barriers to innovation. There are a variety of innovative news aggregatbat
compile customized services related to the usetwity on platforms such as social
networks, or that have focused on content aggm@yairojects for mobile phones,
whose development is being hindered. Other inneggtrojects, such as Menéame
(which allows users to participate and interact avitere dissent and debate are
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promoted), will no longer be able to succeed iniispRotential developments, such
as automatic source readers or algorithmic aggregatesigned to deliver dynamic
content, will also be negatively impacted.

Regulatory uncertainty and right to quote. The modification of the law has
generated regulatory uncertainty that has alreffidgtad the plans of many firms in
the sector. Though the Act has already come immefcome basic tenets such as who
exactly will be subject to the fee and in which dibions the compensation will be
implemented have not been defined. Similarly, tee hegislation infringes on the
right to use Creative Commons-licensed contentyedisas the right to quote.

Implications for news consumers

Reduction of the consumption level of news, less nety of content and
innovation penetration. The new legislation is detrimental to consumenginly
because it takes them more time to look for thespeeduces content variety and
impedes the ability of innovation to penetrate thaket. Consumers also have less
access to information, to new products and senfrtes aggregators, and to content
from media outlets.

Loss in the customer surplus Certainly, the most significant short-term impéat
consumers is the increased search time for newsghwis one consequence of
aggregator services closing shop. Based on theigpeeiimat the cost of these “free”
products and services is related to time spent earching for and consuming
information, and that this can be quantified thioudpe monetary value of its
opportunity costs, we have applied a new analyfreahework to compute the loss in
consumer surplus. For the total number of Inteursrs in Spain, the short-term
estimate is approximateti2.8 billion per year.

Implications for the online news market

Smaller audience and reduced advertising revenuelhe negative impact on the
newspaper sector is straightforward: the fee st in the removal of an important
method of attracting readers, which will resultiecreased advertising revenues. The
evidence available shows that the impact on traffihie short term has been negative,
and that small publications have been most affectedfic reduction attributed to

the new law is nearly 13%, on averagdn the longer term, the impact will be even
greater. The reduction in traffic threatens thebiily of some online newspapers,
particularly small ones.

Reduction in producer surplus The short-term impact on producer surplus is
estimated at approx. €9 million per year (or around€9-19 million of advertising
revenue) which will affect the sector unevenly, presumabtpre so the smaller
publishers, jeopardizing their financial viability.

Barriers to entry and expansion, and higher marketconcentration. The new fee
represents a barrier to the expansion of smallipatidns that have lesser-known
brands, and to market entry for new competitorsrédeer, in a scenario without
news aggregators, users will turn to the largedtraast popular newspapers that have
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well-established brands, therefore restricting pheality of information. This will
also negatively impact advertisers, whose prodacge will be reduced, and whose
negotiating power will be impacted, since adversiseill have to negotiate with a
more concentrated and less competitive sector.

In the longer run, the lack of innovation and thetedioration of the sector may be
more harmful, as the attractiveness of this adsiagi channel will be reduced,
eventually forcing advertisers to seek other ofgion

Impact on innovation. The amendment of the law is an obstacle to teldpment

of new business models, and will lead to the clesafrinnovative companies and
local startup generators of Internet content. Jéigpardizes development projects for
multi-platform content (particularly for mobile dees); multi-product firms with
varied content; suppliers with differentiated amdies and content; new models of
advertising and financing, and updating of contant] services that encourage user
interaction.

Freedom of Enterprise One of the most controversial points of the Agtthe
inability of the content creators to give up theympants. From an economic
standpoint, this is an attack on the freedom okmpmise as it is an unfair and
unjustified requirement that imposes a behavioiregahe interests of the publishers
themselves. It also heavily restricts the publishability to make content freely
available to third parties and is against the spfrthe Creative Commons licenses.

I mpact for advertisers

Less advertising impact and increased market concénation. The negative impact
on traffic, especially for small and little knownlgications, has an effect on the reach
of online advertising, leading to greater conceitrain the advertising market and,
consequently, higher prices for advertisers.

Loss of specialized and innovative channelédvertisers will also be affected by the
slowdown in innovation, both from news aggregatansl online newspapers (e.qg.,
innovations related to developing new advertisiogmiats to increase effectiveness,
or for mobile devices). A lower uptake of thesevems reduces the reach of
advertising, resulting in lower advertising spemdand lower profits for advertisers.
This will be particularly relevant for advertisetbat rely on small or local
publications.

In this scenario, the position of large advertiserdl be strengthened by the
elimination of some of their competitors, leadirmghigher prices and lower quality.
In addition, the closure of certain aggregatorpuslications that target very specific
consumer profiles results in the loss of these ljigargeted groups as potential
customers for advertisers.
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Concluding remarks

This analysis concludes that there is no theoretitaor empirical justification for the

introduction of a fee to be paid by news aggregatsrto publishers for linking their
content as part of their aggregation services. Likgise, the arbitrary nature of the fee,
which prevents publishers from opting out of receiing the payments, inflicts harm on a
large number of outlets, particularly small publications.

Moreover, the introduction of such a fee has a negjge impact on competition, not just
for the aggregator segment, but also for online pulkcations and, ultimately, for
consumers, including readers and advertisers.

These effects have been already noted in just a qua of years and even in the absence ¢
a specific guideline and without the fee being chged yet. On the more distant horizon,
the negative impact will be more significant, disaaraging the development of innovative
content and platforms in the ecosystem of online mes consumption in Spain.

In light of these findings, it is clear that the réorm followed the interests of a particular
group of publishers which, given the decline of the business, sought to obtain an
additional source of income from one of the Internegiants, even to the detriment of
other publishers, to the development of the onlinenews production and aggregation
sectors in Spain and, ultimately, to consumers (imeding advertisers) and to social
welfare.
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1. Introduccion

Este informe responde a la peticion que la Asog@rackspafiola de Editoriales de
Publicaciones Periddicas (AEEPP) ha hecho a NER#&nhomic Consultingle valorar el
impacto sobre la competencia de la introduccion dia llamada Tasa Google o Canon
AEDE (articulo 32.2 del Texto Refundido de la Ley deghedad Intelectual - LPI),
aprobada por el Congreso de los Diputados en actidf014 y en vigor desde el 1 de enero
de 2015.

Los cambios introducidos por este articulo, quégahlal pago de un canon por parte de los
agregadores de noticias on-line a los editoreseptazar sus contenidos como parte de sus
servicios, afectan de manera importante al de$auella prensa digital en este pais, tanto en
lo que concierne a los usuarios de la red, conus @ropios editores y a los agregadores de
noticias, sectores que se caracterizan por suddevalor afiadido y su relevancia en los
procesos de innovacion.

En la parte principal del informe se lleva a calmamalisis economico para valorar los
efectos de dicho articulo. El estudio se centracpalmente en losfectos sobre la
competencig principalmente por las distorsiones que genemnaocda creacion de barreras de
entrada y de expansion, el aumento en la concéntrac en los niveles de precios, la
reduccion en la disponibilidad de los producto®rvisios y en los procesos de innovacion,
el efecto negativo sobre el pluralismo informatyveobre la libertad de empresa, etc.

Aunque el principal sector de interés para estaraeidon es el de las publicaciones
periodicas, también se examina el impacto sobrmeeetado de agregadores de noticias —de
hecho, los efectos negativos sobre el sector ddicpuimnes periddicas provienen del
impacto sobre las empresas agregadoras— Yy, emadlistancia, sobre los anunciantes y los
consumidores, es decir los usuarios de Internetipalmente los lectores de noticias on-line.

El resto del informe se estructura de la siguignsmera. En Seccion 2 se analizan los
detalles del articulo 32.2 de la reforma de la &8il como algunas reacciones por parte de
diversos actores. En la Seccion 3 se analiza laritaupcia que ha tenido Internet en el
desarrollo de la prensa on-line, asi como la dadwegadores de noticias. En la Seccion 4 se
lleva a cabo una valoracion teorica de la justtii@a (0 mas bien su ausencia) para la
existencia de dicho canon, basado en la teoriadetoa. Finalmente, en la Seccién 5 se
valora el impacto sobre la competencia para losgagiores de noticias, para los editores,
para los anunciantes y para los consumidores. Wdl fdel documento se detalla la
bibliografia y las referencias utilizadas en esterme.

NERA EconomicConsulting 1



Impacto sobre la competencia del canon Articulo 32.2 de la Reforma de la LPI: Algunas Reacciones

2. Articulo 32.2 de la Reforma de la LPI: Algunas R eacciones

El primero de enero de 2015 entré en vigor la mayote de la reforma del Texto Refundido
de la LPI, que incluye la introduccion del nuevticalo 32.2. Este articulo obliga a los
agregadores de noticias on-line (como Google News Menéame) a abonar una
“remuneracion equitativa” a los editores (periédic, publicaciones periddicas, agencias
de noticias, etc.)por poner a disposicion contenido (o fragmentogste) de los editores a
los que hacen referencia dentro de sus serviciaggacion.

Segun la reforma de ley, éste esdenecho irrenunciablepor parte de los editores, es decir,
gue los editores tienen que cobrar el canon aunquguieran. El cobro se hara efectivo a
través de las entidades de gestion de derechosogeegad intelectual, especificamente a
través de Centro Espafiol de Derechos Reprogr§f2isBRO)!

A falta de un reglamento, que debié publicarse sanke septiembre de 2015, la nueva
regulacion generé muchas dudas, por ejemplo, sofagiones tan basicas como cual seria el
importe del canon y a quién afectaria exactamestelecir, solo a los medios informativos
tradicionales o se extenderia también, por ejenapleebs de particulares.

Si bien en diciembre de 2015 se publicé la Ordenidtkrial ECD/2574/201%que aprueba

la metodologia para la determinacion de las tadfasr exigidas a los agregadores, a la fecha
del presente estudio aun se desconocen cuesti@sésad sobre la justificacion para el
importe del canon establecido por CEDRO. Si packre, no obstante, que los buscadores o
motores de busqueda en Internet (como Google) tavadessujetos a dicho canon, ademas
que el 3gobierno ha aclarado que tampoco afectdad sedes sociales, como Facebook y
Twitter.

Mas concretamente, el nuevo articulo 32.2 de amed de LPI establece que:

“La puesta a disposicion del publico por parte deegiadores de servicios
electronicos de agregacion de contenidos de fragmsemo significativos de
contenidos, divulgados en publicaciones periddican sitios Web de actualizaciéon
periodica y que tengan una finalidad informativa,aeacion de opinién publica o de
entretenimiento, no requerira autorizacion, sinjp@io del derecho del editor o, en
Su caso, de otros titulares de derechos a perciha compensacion equitativa. Este
derecho sera irrenunciable y se hara efectivo adsade las entidades de gestion de
los derechos de propiedad intelectual...”

En mayo de 2015 el Ministerio de Educacion y Calt@conocié que CEDRO seria el encargado de cobcaneh,
segun lo indica eldiario.es. Fuente: http://wwwiaglid.es/turing/propiedad_intelectual/ CEDRO-cobrassd-
Google_0_390561469.html

2 Fuente: https://www.boe.es/boe/dias/2015/12/G4/BOE-A-2015-13139.pdf

La legislacién también indica que los sitios wdlilags con una finalidad ajena a la agregaciérodéenidos pueden
utilizar contenidos siempre y cuando la puestapadicion no tenga una finalidad comercial; y l@ de manera
informativa.
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La introduccién de este canon como parte de lamefode ley fue impulsada por cierto

segmento del colectivo de empresas editorialeacipalmente por varios miembros de la
Asociacion de Editores de Diarios Espafioles (AED@)ienes desde hace tiempo llevaban
reclamandola al gobierno, a pesar de que otrasaasmtes de editores como la AEEPP y
varias publicaciones, incluso algunas afiliadas AEDE® -como PRISA- se oponian a dicha

medida.

La principal motivacién teérica esgrimida por legisladores y los promotores del canon es
gue los agregadores de noticias se benefician sfaerzo creativo de los editores sin
retribuirlos de forma apropiada, produciéndosecamsecuencia, un menor incentivo a la
creacion de contenidos vy, por lo tanto, una meantidad global de lo que seria socialmente
deseable, perjudicando asi al interés generale&is, dbs agregadores de noticias se estarian
aprovechando de los contenidos que generan lawreslitqjue tienen un coste de produccion
asociado, por lo que deberian ser compensadod garfie que esto les ocasionaria para no
reducir asi los incentivos a la creacion de codteneditoriales.

Esto seria alun mas claro, como argumentan algutitsres, porque los agregadores de
noticias representarian cierta competencia panaulkcaciones periddicas, en la medida que
les quitan las visitas de aquellos lectores queoséorman con leer los titulares y la poca
informacion disponible sobre las noticias juntms énlaces de los agregadores, dejando de
consultar la pagina web de la fuente original. &Riciria, por lo tanto, la audiencia de las
publicaciones y, en consecuencia, sus ingresogyicidad.

La justificacion del caracter irrenunciable del @amor parte de los editores, aparentemente,
parece ser la de evitar lo que ocurrio en algunaises como Alemania, donde los
agregadores de noticias, ante la perspectiva dg tpre pagar por enlazar a determinados
medios, optaran por excluirlos de sus servitis. obstante, observando estos editores la
cantidad de trafico que estaban perdiendo al digaestar enlazados por los agregadores,
solicitaron volver a ser indexados sin exigir ninguetribucién a cambio.

La AEDE es una organizacion privada que agrujes @iiincipales editores de periédicos espafiolagpdarmediaticos
como Godé, Vocento, Grupo Prisa, Grupo Zeta o Whiggitorial, entre otros, son algunos de sus prales
asociados.

Inclusive, en julio de 2015, el presidente ejecutilel grupo Prisa, asociado a la AEDE, declar6 mintras se
encuentre en su cargo, ninguno de sus medios denécexion cobrara el canon, segun lo expresa Vatpdfuente.
http://www.vozpopuli.com/medios/AEDE-Tasa_Google-@anAEDE-Juan_Luis_Cebrian-
canon_AEDE_0_879512103.html.

De hecho, muy recientemente (en Marzo de 2017ijpgieos como El Pais (asociado a la AEDE) se tranymciado
en contra del canon. Fuente: http://elpais.comi@@17/03/23/opinion/1490295040_130405.html

En Alemania, tras una batalla legislativa queg#tba derechos a los medios alemanes a cobrar deGmrda difusion
de contenidos, la compafiia decidid eliminar elmesuy las fotos de las resefias. Al final, no oltstdas propios
medios pidieron a Google News volver a ser indegadss renunciar al cobro de los derechos. Es,datilemania
Google simplemente convirti6 Google News en unisirvoluntario en el que, para estar incluidos, iwedios debian
renunciar a toda compensacion, lo que le perniitidirrese pago.

Por su parte, cuando algunos editores de Bélgioaiseon para protestar contra Google News porgpeesiamente
les perjudicaba que se indexaran alli sus contsn{@oogle también tomd la decision de dejarlosafder sus servicios.
Anéalogamente, los editores belgas se dieron cukah{aerjuicio que suponia no estar en Google Nelegidieron al
agregador volver a figurar en su portal de noticias
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Tanto los agregadores de noticias como varias eapreditoriales, por ejemplo, las
agrupadas en la AEEPP, han sefialado precisameatefesto como el argumento principal
en contra del caracter irrenunciable del canondéstsr, el hecho que los agregadores de
noticias, mas que (o ademas de) un posible perjuicpara las editoriales, suponen un
beneficio para ellasya que, al ofrecer solo informacion muy limitada el enlace,
incentivan a los lectores a redirigirse a la pagwedé de la publicacion original para acceder
al contenido completbaumentando el nimero de vistas de estas publieip, por ende,
Sus ingresos por publicidad al contar con una mbgee de audiencia.

Al respecto, también se ha argumentado en repedicksiones que impedir el enlace en un
agregador de noticias por parte de una publicasérna muy sencillo, por ejemplo,
bloqueando de forma selectivabelf del agregador con una simple etiqueta HTML, o bien
de forma completa a través del fichero robot€.ttha medida, no obstante, que no ha sido
tomada por ningun editor, lo que contradiria cuigigafirmacién que los agregadores les
causan perjuicios.

Al contrario, muchos medios de comunicacion hareiitido en los Ultimos afios recursos
técnicos y humanos para hacer mas eficientes sgingsa de cara a un mejor
posicionamiento en los agregadot®Be hecho, a mediados de la pasada década, laegran
grupos de comunicacion espafoles hicieron cambmsdos y contactaron con Google para
conseguir apoyo para poder dar de alta sus sitio$o® buscadores y agregadores de
noticias'* Particularmente, desde 2011, varios socios de AEDEe otros medios espafioles,
firmaron un acuerdo especial con Google para gsiedatenidos mas originales y atractivos
de cada uno de sus medios apareciera en un destcddoogle News, obteniendo de esta
forma mayor visibilidad y traficd> La AEEPP, que agrupa mas de mil paginas web de
medios digitales, por su parte, llegd a un acueotoGoogle para formar un grupo de trabajo

Por ejemplo, Google News publica solamente di¢abpas del titular de la noticia asi como la pdekprimer parrafo
o entradilla de la noticia formada por las 39 priasepalabras. Cada uno de los titulares lleva wacerdirecto al medio
0 blog para su lectura completa de manera queebsnen algunos casos, es muy claro que Google &rexes trafico
a los medios gracias a su servicio.

El bot es un software que realiza tareas de rastrempemnkt de forma automatica.

Este fichero de texto se sitla en la raiz de padaa web, la primera pagina de un sitio web, indaucciones a los
botssobre qué secciones pueden indexar y cuales no.

10 por ejemplo, algunos medios incluyen botones smsticias para que los usuarios envien sus calu®nirectamente

a estos agregadores. En particular, el robotsixtnédio de comunicacién espafiol ABC.es, no soldoguieaba el
bot de Google News, sino que contaba con lineaspgemitir la entrada de otrbstsde Google, entre ellos el del
responsable de mostrar publicidad relacionadaa®ndticias a través del programa AdSense de Bgsps mismos
medios también son clientes. Fuente: http://wwwiiotdelgado.com/2014/02/desmontando-canon-aede

Otros medios locales, como el Ideal de Granadgjgaad de Vocento y socio de AEDE, publica noticampuestas
por el titular, la entradilla y un texto en apadianterminado pero que solo tiene sentido si lateleot como el de
Google. De hecho, muchas de estas noticas tiereenvador informativo pero estan pensadas para epaen las
paginas de resultados de Google News y posiciomaega en los resultados de busquedas. Fuente:
http://www.eldiario.es/turing/propiedad_intelectii@smontando-Canon-AEDE_0_229927794.html

1 particularmente, muchos medios cambiaron la fateneonstruccién de lasniform Resource Locato(§JRLS) con el

fin de optimizarse de cara al buscador. Fuentp:/Mtvw.eldiario.es/turing/propiedad_intelectualib@ontando-
Canon-AEDE_0_229927794.html

12 Fuente: http://googleespana.blogspot.com.es/2@idéstacado-por-los-medios-una-nueva.html
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para analizar nuevas soluciones publicitarias yrndas visibilidad a sus publicaciones en
Internet?

Es decir, parece bastante claro que muchos edippessan especial atencion a como esta
configurado el cédigo de su pagina, a través deidatles de SEO y de SEMpara atraer
mas visitas al medio provenientes de buscadoresgagores y redes sociales (como sefiala
Garcia-Santamaria y Gomez-Borrero (2014)).

Asi, resulta muy cuestionable que algunos editoogsideren competidores directos a los
agregadores de noticias, quienesis que reducirles las visitas a sus paginas web
parecerian estarselas incrementandd

En este sentido, los agregadores serian mas bieiciee complementarios para las
publicaciones on-line, que les generan beneficidisianales, como lo ha sefalado la
Comision Nacional de Mercados y Competencia (CNMC):

“En este sentido, ademés de la no utilizacion deero robots.txt, las cuantiosas
inversiones de diversos editores de contenidos ejarar el posicionamiento en los
buscadores serian otro indicio de que, al menos @dgunos editores, el agregador
es complementario y no competidor de su produs@racio.

...a la Autoridad de Competencia le consta la ex@tede editores que consideran,
sin ambigUedad, la agregacion beneficiosa paraisteseses, o bien sus licencias de
distribucién contemplan la ausencia de retribuc&onoémica...*

Sobre el valor de dicho canon, en julio de 2016DRE publico las tarifas correspondientes,

precisando que el importe seria de 0,05 € aproxamadte por usuario activo y por dia para
prestadores de servicios electronicos de agregae@ontenidos. Dicha tarifa entré en vigor

a partir del 15 de julio de ese mismo afi8in embargo, al no haberse hecho efectivo el
cobro de la misma, desde inicios de febrero delgmte afio, CEDRO ha iniciado una “ronda

de conversaciones” con agregadores de noticiatadoralidad de hacer efectivo el cobfo.

13 Fuente: http://www.europapress.es/nacional/netditores-agrupados-aeepp-llegan-acuerdo-googheaiegrupo-

trabajo-conjunto-20140109172427 .html

14 «search Engine Optimizationy “Search Engine Marketing’son estrategias de marketing digital cuyo objetisda

atraccion de trafico de calidad a través de laiidad en buscadores como Google, Yahoo! o Bing.

15 De hecho, algunos editores han reconocido qugrémacion de contenidos es beneficiosa y sus iesue

distribucién contemplan la ausencia de retribueiéonémica (como sucede en algunas licencias abtgrzCreative
Commony afirmando que la compensacion equitativa nureteeda contemplarse con un caracter irrenunciable.
Fuente: http://www.elmundo.es/tecnologia/2014/053858b3eca4 741ff748b456e.html

18 Propuesta referente a la modificacién del Arti@2c® del proyecto de ley que modifica el textainelido de la Ley de

Propiedad Intelectual. CNMC. 16 de mayo de 2014.

17 Fuente: http://www.cedro.org/docs/default-soureeitas/tarifas.pdf?sfvrsn=16

18 Fuente: http://www.elconfidencial.com/tecnologlZ-02-07/canon-aede-meneame-internet-facebook-

agregadores_1327333/
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Al respecto, el portal Menéame informo que bajtatda fijada tendrian que abonar un pago
de 2,56 millones € al afio, lo que representa dase2es el importe de sus ingresos anuales,
por lo que tendrian que cerrar.

En este sentido, cabe sefialar, ademas, que & dariCEDRO no ha venido acompafiada de
la Memoria Econdmica Justificativa que exige laérdinisterial ECD/2574/2015, de 2 de
diciembre, por la que se aprob6 la metodologia lzadeterminacion de las tarifas generales
en relacion con la remuneraciéon exigible por ldizattion del repertorio de entidades de
gestion de derechos de propiedad intelectual.

De hecho, segun la informaciéon de Menéarnae, tarifas fijadas por CEDRO no
respetarian ni siquiera los criterios mas basicosedequidad establecidos por el articulo
157.1 b) del Texto Refundido de la LP(Ley 21/2014, de 4 de noviembre), particularmente,
el hecho que el importe de la tarifa se establencaondiciones razonables, atendiendo al
valor economico de la utilizacion de los derechodaeactividad del usuario, buscando el
justo equilibrio entre ambas partes. Es claro queetarifa que exige a un usuario pagar mas
de 20 veces el valor que genera todo su negocidoteémente desproporcionada e
inequitativa.

Tras el anuncio de CEDRO, la Asociacion de Usuat@nternet (AUI) y la Asociacion de
Internautas (Aldenunciaron el canon ante las autoridades de Compgicia de la Unidn
Europea.

Segun AUl y Al,“en los ‘canones' se actua permanentemente de feonaaria al derecho
europeo” En el documento presentado ante la Comision Eardps asociaciones denuncian
gue la norma espariolasta imponiendo a todos los editores en Espafiajégucion de un
acuerdo horizontal’ que tiene por objetivéla cesiébn de un derecho accesori@& una
entidad de gestién determinada (CEDRO), que peacddicanon. Asimismo, destacan que la
medida buscéel alineamiento de la conducta de todos los editocon respecto al canoty,

en ultima instancia, hace que se restrinja la céemgea. Segun estas asociaciones, la tasa
“pretende evitar que cada editor decida su propialifica comercial en este sentido y
asegurar, asi, la obtencion de rentas de nivelgsaaompetitivos, por un lado, y limitar la
competencia de los editores de menor tamafio o pagat, por el otro”*

Las asociaciones también destacan en su demanda gaeon no habia sido incluido en el
proyecto original enviado a Bruselas (introducigoultima hora) por lo que su aprobacion
constituiria una infracciéon del articulo 8 de ladativa 98/34/ y del articulo 4.3 del TUE.

19 Fuente: http://mww.elconfidencial.com/tecnologial 7-02-07/canon-aede-meneame-internet-facebook-

agregadores_1327333/

20 Fuente: http://www.elconfidencial.com/ultima-ha@ma-vivo/2017-02-23/asociaciones-de-internautassdeian-ante-la-

ce-la-tasa-google_ 1147626/
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Estas denuncias han sido suscritas por otras aswwa, como la misma AEEPP lldernet
Society SpairfISOC-ES) y la Asociaciéon de Técnicos de InforeafjATI) solicitando que
se comience el procedimiento pertinente como caes®ia de la infraccion del Derecho de
la UE por parte del Reino de Espafia.

Otros elementos destacados en estas denunciasasamnkeracion a la Directiva sobre
Derechos de Autor, el hecho de que no exista nimfgiio a los editores (y por tanto no
puede aplicarse compensacion equitativa) asi cdm@egjuicio causado a los pequefios
editores.

A falta de un documento que sustente la tarifaldijeexiste aun incertidumbre con respecto
de la forma en que se realizara el pago y qué adoegs deberian de pagarlo, lo que lleva
afectando el mercado y dificultando la generaciénimgresos e innovacién de nuevos
agregadores.

No obstante, muy recientemente, también es ciaro af gigante aleman Axel Springer,
duefio del Bild (el diario de mayor tirada en Eujopale la web estadounidense Business
Insider, ha anunciado que esta ultimando el desewmb#e Upday en Espafia, un nuevo
agregador de noticias al que se accede solo desgléfeno maovil, y que esta en proceso de
negociacion de las tarifas con CEDRO, aunque heddejuy claro que de ninguna manera
el canon seré los desmesurados cinco céntimossparia activo diarig!

Asimismo, en marzo de 2016, la Comisién Europegalira consulta publica en torno a una
posible concesion de derechos afines a los deratdhasitor (“derechos conexos”) para los
editores’? Posteriormente, en septiembre de 2016, la Comisi@mteé una propuesta para
otorgar dichos derechos a las editoriales de patiboes’lo cual abre la posibilidad de
cobrar a los agregadores de noticias por el usoagénido de las publicaciones de prensa, e
inclusive, establecer un canon en toda la Unigresar de los efectos adversos asociados.

2L Fuente: http://www.elconfidencial.com/tecnologidl 7-02-16/axel-springer-canon-aede-meneame_1381768

2 Fuente: https://ec.europa.eu/digital-singlekmten/news/public-consultation-role-publisherpymight-value-chain-

and-panorama-exception

2 Fuente: https://ec.europa.eu/digital-single-miekeénews/proposal-directive-european-parliamexdt@suncil-
copyright-digital-single-market
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3. El impacto de Internet y los Agregadores enel C  onsumo de
Noticias On-line

Resulta casi innecesario repetir lo que se ha dethdnnumerables ocasiones sobre el
creciente uso de Internet y su efecto en nuestta woderna, asi como proporcionar
cualquier tipo de evidencia que lo confirfite.

Es indudable que la red digital es ampliamentedacaz mas utilizada y que ha tenido un
profundo impacto en diversos aspectos de nuestea @0mo en el académico y el laboral; en
la prestacion de servicios; y en el ocio y el datrieniento; y que ha contribuido
significativamente al intercambio de informaciénagpliacion de nuestro conocimiento.
Gracias a la web, millones de personas tienen adée# e inmediato a una cantidad enorme
y diversa de informacion, rompiendo muchas de lagebas fisicas que existian en la
comunicacién hasta hace unos pocos afos.

El “Estudio General de Medios 2016” indica (véaksiguiente grafico) que el unico medio
de comunicacién cuya audiencia ha crecido signifiamente” en Espafia es Internet,
incrementando su penetracion en 42 puntos pordestdarante los ultimos 8 afios, del 30%
en 2008 (con un consumo diario de 41,7 mindta@8)72% en 2016 (con un consumo diario
de 107.7 minutosy, Otros medios de comunicacién como la radio, e gifla televisién se
han mantenido basicamente estables, mientras queVstas, diarios y suplementos han
visto caer su penetracion en 18, 16 y 12 puntosgmtuales en el mismo periodo de tiempo.
Internet ocupa la tercera posicion en cuanto aeagti de medios de comunicacion, solo por
detras de la televisién y la publicidad exteffor.

2 A modo ilustrativo, por ejemplo, se puede sefiglar la informacién disponible en la red digitaldnecido de forma

exponencial desde que en 1991 se disefiara la pripagina web. En 2001 el nimero de paginas welabanids 30
millones mientras que en 2014 se superé por priexda cifra de 1.000 millones. Actualmente, aheto de paginas
supera los 1.100 millones. Fuente: http://www.Inétlivestats.com

% Cabe sefialar que si bien los soportes exteriowsrdm un incremento en su penetracion de 24 pumosentuales

durante los ultimos 8 afios, esto se deberia pehmognte a un cambio metodolégico en la mediciéardrpde 2015,
cuando se empez0 a considerar a los soportes distaste la Gltima semana en lugar del Ultimo séayin lo indicado
en el “Estudio General de Medios 2016”.

% De acuerdo al “Marco General de los Medios en EsR817".

27 De acuerdo al “Marco General de los Medios en EzR817".

2 |os soportes exteriores, tales como cartblsgerolas, letreros, rétulos, entre otros, soastdas medios utilizados

para realizar publicidad exterior.
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Gréfico 1. Audiencia General de Medios en Espafiaenetracion (%)
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Fuente: “Estudio General de Medios 2016”

De acuerdo a esta misma fuente, el porcentaje plafieles que utilizd Internet “el dia
anterior” en 2016 fue del 73,6%, mientras que €@82tabria sido tan solo del 30%. Ademas,
segun la “Encuesta sobre Equipamiento y Uso de dlegias de Informacion y
Comunicacion en los Hogares 2016” del INE, el 81@40s hogares esparfioles disponia de
conexion a Internet; tres puntos porcentuales maseq 2015 y 32 puntos por encima del
dato de 2008° Mas aun, segln el “Estudio de Medios de Comuréca€in-line 2016”, méas
del 96% de los internautas navegarian por Inté&me? dias por semana; el 88,2% de ellos lo
harfa (cuando menos a veces) a través del tel@hdnd.*

Un area donde Internet ha tenido un impacto paaticiente importante es el de las
relaciones comerciales. La red digital se ha cdidceen uno de los principales medios para
poner en contacto a oferentes (productores o llistiores) y demandantes (usuarios o
consumidores) de una gran cantidad de productaswcms; un cambio que sin duda ha
tenido efectos positivos para los vendedores gdmspradores, asi como para el proceso de
competencia en general.

En el caso de los consumidores, Internet ha redusignificativamente los tiempos de
basqueda de informacién sobre los diferentes ptodug servicios disponibles en el
mercado, permitiendo un conocimiento mucho masupdid de sus caracteristicas y, por lo

2% El“Marco General de los Medios En Espafia 201dica que esta cifra fue del 77,0% en 2016; 69,5%0413; y

42,0% en 2008.
%0 De acuerdo a la “Encuesta sobre Equipamiento yddsbecnologias de Informacién y Comunicacion erHiogares

2016".
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tanto, facilitando la eleccién. De hecho, en urengrantidad de casos, Internet ha permitido
realizar bisquedas que de otra forma habrian sidosibles™

Ademas, incrementar el nimero de elecciones dibfampara los consumidores ha supuesto
una mayor presion competitiva entre los ahora mayonero de oferentes, lo que en el

mediano y largo plazo incentiva la oferta de biepagrvicios de mayor calidad a menores
precios, asi como la diversidad y la innovacion.

En ese sentido, también es obvio que existe uneaatartendencia a utilizar internet para la
obtencion de noticias en detrimento de los medigwesos tradicionales. Segun la reciente
encuesta “Standard Eurobarometer 84”, el nimereutepeos que utilizé Internet como
fuente de informacion sobre noticias de politicaiaraal se incremento 9 puntos porcentuales
durante el periodo 2011-2015, mientras que la presserita decrecié 9 puntos durante el
mismo periodo.

En este contexto de cambios y avances en la dentenddormacion a través de Internet,
existe amplia evidencia empirica sobre el efect® gjio ha tenido sobre los consumidores.
Por ejemplo, de acuerdo a la encuesta “EuropeanaM@shsumer Survey 201%’ mas del

60% de los consumidores en nueve paises de la UFudopea consultan Internet para
conseguir informacion que no esta disponible ergumnotro lado. El excedente que el
consumo on-line de media ha generado para estasiasybeneficios sobre cost&s3e

situaba en un valor medio de 1.077 € por afio, pane del excedente del consumo off-line.
De este importe, aproximadamente un tercio proved&l consumo de diarios y revistas
digitales. Los dos graficos a continuacion muessios resultados, desagregados por pais.

81 Al respecto, véase, por ejemplo, Cle¢ml (2013), quienes llevan a cabo un andlisis sobdatouiempo ahorran los

investigadores que utilizan motores de busquedatemet para sus necesidades de informaciénmeltida en que la
bUsqueda online afecta las experiencias y lostesag. Con base en informacion sobre las basquadasieternet
Public Library” (IPL), ellos concluyen, entre otras, que se asifiigtivamente mas propenso a encontrar respuestas
Internet en comparacién con fuentes offline, adegué@slos tiempos de busqueda son mucho menores.

%2 The Boston Consulting Group. “European Media CoresuBurvey”, en “Follow the Surplus: European Congsme

Embrace On-line Media”.

33 Es decir, el valor que tiene para el consumidari®rmacion (lo maximo que estaria dispuestogapanenos lo que

le ha costado esa informacién. El excedente dedwuitor es una medida muy utilizada en economiargde el
beneficio neto (de costes) de disfrutar un biearuisio.

NERA EconomicConsulting 10



Impacto sobre la competencia del canon El impacto de Internet y los Agregadores en el Consumo de Noticias On-line

Grafico 2. Consumidores que acceden a servicios tine para obtener informacioén que
no puede conseguir por otros medios (% total). 2012
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Fuente: “Follow the Surplus: European Consumers Eaab On-line Media”

Gréfico 3.Excedente del consumo de media off-linegn-line y, especificamente, el de
diarios y revistas on-line (euros). 2012
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En el caso de los oferentes (empresas productatesripuidoras), es indudable que Internet
ha supuesto también un efecto muy positivo pas.ejue les ha permitido, por ejemplo,
incrementar su base de clientes, ademas de fatdlic@municacion, reduciendo los costes de
transaccion. Mas aun, Internet se ha erigido comoamal de publicidad fundamental para
multiples empresas dentro de sus estrategias ciaesic permitiéndoles una mayor
promocion y visibilidad de sus productos a trav@sida diversidad de formatos publicitarios,
gue incluyen ya no solo texto e imagen sino tambaido, video, animacion, enlaces, etc.

NERA EconomicConsulting 11



Impacto sobre la competencia del canon El impacto de Internet y los Agregadores en el Consumo de Noticias On-line

El siguiente grafico muestra que en Espafa, Intdreee la segunda mayor participacion
sobre el total de inversion publicitaria en los medle comunicacion convencionales, solo
por detras de la television, pero sobrepasands di&ios desde el afio 2012 y, desde hace
varios afos, a la radio y a las revistas. De hektiernet es el anico medio para el cual la
inversion publicitaria ha crecido constantemengeditimos afios (105% entre 2008 y2015),
contrastando fuertemente con una caida del 42% ewvérsion publicitaria pare el resto de
los medios convencionales en el mismo periodoeteto.>*

Grafico 4. Participacion de la inversion publicitaria en Espafia para medios
convencionales segun el canal (%)
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Fuente: “Estudio de la Inversion Publicitaria enfizgia’(2014-2016)

Por otro lado, el informe “Entertainment and Me@uatlook 2016-2020. Espafia.” confirma
gue la inversion publicitaria en internet ha venideciendo durante los ultimos afios (77,7%
entre 2011 y 2016), teniendo la segunda mayorggzatiion sobre la inversion publicitaria
en el sector de entretenimiento y media al reptaseh28,9% de la misma.

34 Cabe sefialar que el informe “Inversién Publicitaniaviedios Digitales: Resultados 2015” destacaBruivalentes

de inversion publicitaria en medios convencionea phafio 2015, a excepcion de la inversion emriatedonde
resulta ser un 3% mayor.
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Grafico 5. Participacion de la inversion publicitaria en Espafa para el sector
entretenimiento y medios segun el canal (%)*
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*Se excluyen datos de Business-to-Business.
**Ingresos estimados para 2016.
Fuente: “Entertainment and Media Outlook 2016-20E6pafia.”

En este contexto de una enorme demanda y ofertiafaenacion on-line, los servicios de
buscadores (0 motores de bisqueda) de informaciépaginas web?® incluyendo
comparadores de precios y agregadores de contermidosjugado un papel fundamental.
Esto no solo porque reducen significativamente figsnpos de blsqueda para los
consumidores, sino porque les permite realizar ugtas de informacibn mucho mas
extensas, ademas de representar una herramiecta para poder procesar (categorizar) y
priorizar (ordenar y filtrar) el enorme volumenidéormacién disponible en la red.

En el caso de los oferentes, los buscadores y adpegs de contenidos representan también
plataformas muy Utiles para darle mayor visibilidadus productos y servicios sobre los de
sus competidores, ademas de suponer un canalralide publicidad.

En ausencia de instrumentos como estos, simplensemte imposible beneficiarse de la
enorme cantidad de informacion disponible en lg pEddiéndose gran parte de su valor
como medio de comunicacién entre oferentes y deamdes y, por ende, como promotor de
la competencia, de las ganancias de eficiencida deovacion vy, en dltima instancia, del
bienestar social.

3 Un buscador es un sistema informético que indectsivos almacenados en servidores web cuandoiséaol

informacién sobre algin tema. Por medio de palatiea®, se realiza la exploracién y el buscadorstmaaina lista de
direcciones con los temas relacionados. Existaraiifes formas de clasificar los buscadores sdgam@eso de
sondeo que realizan. La clasificacion mas freculesteivide en indices o directorios tematicos;ones de blsqueda y
metabuscadores.
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Al dia de hoy, resulta muy dificil encontrar undasexcepcion de una actividad econémica
gue no se haya beneficiado de las ventajas denétielEl sector editorial de noticias y sus
actividades relacionadas ciertamente no son uestds excepciones.

Internet no solo va en camino de consolidarse celnmeedio de distribucion de noticias mas
popular, sobrepasando al tradicional soporte pagieh que se ha convertido en una
herramienta hoy en dia indispensable en la prodncgiedicion de contenidos, ayudando a
reducir los costes de operacion de las empresagriattis y eliminando asi barreras de
entrada, lo que ha favorecido la incursion de nsewodelos de negocio mas eficientes y
orientados al sistema digital.

En esta linea, por ejemplo, el “Marco General deMedios en Espafia 2017 indica que el
53,8% de los internautas espafioles habria utilizaternet para leer “informacion de

actualidad” en el mes previo, solo por detras démansajeria instantanea” (93,5%), la
“basqueda de informacion” (83,2%), el “correo aléoico” (71,8%), las “redes sociales”

(63,0%) vy el “visionado de videos” (59,5%); pera pacima del “uso de aplicaciones”, el
“consumo de musica”, las “operaciones bancarids"yisionado de series y peliculas”, la

“compra de productos y servicios ”, etc.

Asimismo, segun el “I Estudio de Medios de Comutiima On-line 2014” el 44,8% de los
internautas en Espafa navega diariamente por sliandine, mientras que el 21,8% lo hace
al menos una vez por semana. De los que navegaanagate, el 57,4% lo hace durante una
hora o mas.

Asi, no resulta nada extrafio que practicamentestiadapublicaciones periddicas, incluyendo
los grandes grupos que tradicionalmente habianhdigto sus productos en formato papel
(impresos), asi como nuevas empresas editoriat@schas de ellas enfocadas Unicamente a
Internet hayan realizado esfuerzos muy significativos pala@ptarse a esta nueva era digital,
desarrollando versiones on-line de sus productos.

En este contexto, los agregadores de noticias dvamniluido a corregir los efectos negativos
de la sobrecarga de informacion de este tipo déenmvs, aportando un valor afiadido
especifico y diferencial respecto de los buscadoagicionales. Estos servicios no se limitan
Gnicamente a proporcionar referencias sobre netioésultado de una busqueda de un
usuario, sino que ofrecen de manera activa sesvagocategorizacion, seleccion y filtrado de
la informacién para los lectores de noticias oe-lin

Como lo sefiala Lee y Chyi (2015):

“The Internet has brought about revolutionary chasgo the contemporary media
landscape, disrupting existing supply-and-demanaaadyics, leading to new ways of
consuming news that threaten most traditional miedmarket share. One major
change is the rise of content aggregators—instdatiraing to specific news media
outlets for news of the day, news audiences areasingly turning to aggregators as
a one stop shop for news from a wide array of sesifc
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3.1. El desarrollo de la prensa on-line en Espafia

El porcentaje de lectores (Unicos) de prensa dligiteEspafa ha aumentado en los ultimos
doce afios, desde el 1,1% en 2001 al 32,0% en 28ldecir, hasta alcanzar 5,3 millones de
lectores®® En contraste, en 2001, el 96,8% de los lectoresrelesa lo era de periddicos en
papel, mientras que en 2015 este porcentaje hahiim hasta el 49,9%. Por su parte, el
porcentaje de lectores que compaginan ambas ogcemédia incrementado en 16 puntos
porcentuales respecto de 2001, situdndose enihléh 20157 Actualmente, los espafioles
dedican de media 83 minutos al dia a leer diar@osfbrmacion general en la red, frente a
los casi 40 minutos invertidos en 2012.

En esta nueva era de Internet, practicamente tadammpresas editoriales (tanto espafiolas
como extranjeras) se han visto obligadas a readigaificativas inversiones en sus ediciones
para no quedarse atrds en esta carrera tecnola@gieaha afectado no solo la manera de
distribuir y presentar los contenidos (por ejemplel, tradicional texto e imagen, a formatos

con video, sonido, animacion, enlaces, interaccim el lector, etc.), sino ademas a sus
procesos de produccién y edicién de contenidos.

La necesidad de mantener trafico online resultaorapte inclusive para los editores
tradicionales con una audiencia de lectores catetdi. Segun el informe “The impact of
web traffic on revenues on traditional newspapebliphers”, los ingresos derivados del
trafico de las ediciones online de los diarios @efes tradicionales representaron mas del
10% de sus ingresos totaf&s.

Los efectos de la digitalizacion han permitidowhbgmiento de nuevos modelos de empresas
con renovados perfiles profesionales e innovadgra$icientes técnicas de produccion y
distribucion de la informacion, y que le otorgarawgran importancia a Internet como medio
de difusion.

Asi, en Espafa, ademas de las ediciones on-linesdgrincipales diarios de referencia (El
Pais, EI Mundo, ABC, La Razon, La Vanguardia, etn)los ultimos afios han surgido los
llamados “diarios nativos digitales” (por ejempkfminutos, Libertad Digital, Periodista
Digital, ElI Imparcial, EI Confidencial, El Indepeiedte, ElI Espafiol y lainformacion.com)
gue se han hecho con una base importante de lecfoestos se afiaden otros diarios nativos
digitales generalista de reciente creacion, comiamb.es, InfoLibre, ZoomNews, La Marea,
teinteresa.es y Vozpopuli, ademas de webs de eagprpge no pertenecen propiamente al
sector editorial pero que afiaden contenido infakmatomo las de medios de television y
radio.

% Segun el “El Libro Blanco de la Prensa 2016".

37 Segun “Reuters Institute Digital News Report 206'86% de espafioles con acceso a internet utiafprmas

online para acceder a noticias, mientras que el &i#4a plataformas impresas, pudiendo, en ambses; utilizar los
dos tipos de plataformas.

%  para la muestra considerada en el estudimlsel6 que del total de ingresos de los diariaditionales, 160 millones

de euros son asociados al trafico online.
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El surgimiento de estos nuevos proyectos periediststa fundamentado en gran medida en
un nuevo modelo de negocio con reducidos costegibpes —tanto de personal como
tecnoldgicos/informaticos— y con modestos requetingis de inversiort. Varios de ellos son
liderados por periodistas que han tenido que m@siel después de los recortes en capital
humano que ha sufrido el sector editorial en esfos de crisi&’

Los menores costes operativos no solo son el aglkuldel desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informacién, sino de nuevas ftamworganizativas con estructuras
empresariales mas horizontales (“menos jefes y BWEpOS”), con equipos que se
constituyen con una minima masa critica de redestaron periodistas polivalentes para
adaptarse a diferentes funciones, ademas de catiires externos.

A diferencia de los grandes diarios de referembtade sus ingresos proceden tanto de la
publicidad como de las suscripciones y de las gedéaperiodicos impresos, la mayoria de
los diarios nativos digitales son gratuitos y defgende la publicidad como fuente Unica (o
principal) de financiacion, al margen de algundsieazos aislados que intentan incorporar
modelos mixtos de publicidad “growdfunding”** o de publicidad y suscripcion&sAsi,
desde la irrupcion de El Confidencial —uno de laearids nativos digitales de mayor
audiencia— los editores de estos proyectos peticakishan apostado por una distribucion
gratuita para alcanzar una masa critica de lectpredes permita entrar en los planes de las
grandes agencias de publicidad.

En este sentido, la gestion de la publicidad yolaercializacion de espacios publicitarios se
han convertido en piezas clave para el desarrsttatégico de estas empresas, para lo cual el
desarrollo de una marca propia y de buena repuma@éulta fundamental, sobre todo
teniendo en cuenta que la mayoria de estas nuayagsas editoriales han arrancado desde

% Se estima que es necesaria una cantidad infem@dio millén de euros para el desarrollo de urvoyzoyecto

editorial en la red, asi como de un capital displende unos 700-800 mil euros para consolidarlarmterel primer afio
de explotacion. Fuente: “El Negocio de la Prent&li2014".

40 “La APM ha contabilizado desde el afio 2008 hagtaléis del afio 2013 un total de 300 nuevos proygqdsdisticos,
algunos de ellos con propuestas originales y qetgmden constituir una alternativa capaz de frelaadestruccion de
empleo que azota a una profesion que, en el peded@mpo mencionado, ha destruido casi 9.500tpseke trabajo.
Entre los ERES llevados a cabo destacan los déditw®os ABC, El Mundo, El Pais y Publico, asi como |
desaparicion de un buen pufiado de publicacionealitg e impresas, algunas tan relevantes coma Sdita parte
de estos profesionales se ha implicado en nuewm®ptos o incluso esta dirigiendo nuevos diariodima (infoLibre,
eldiario.es, la marea, ZoomNews, teinteresa.es)utlt propiciado una eclosion de nuevos mediosadigi’.

Fuente: “El Negocio de la Prensa Digital 2014".

“These digital native successes may be driven bytlgoing loss of human capital at all levels ohgnaraditional
newsrooms and the users’ desire for a broader spetof views and news.”

Fuente: “Reuters Institute Digital News Report 2016”.

“ " Por ejemplo, el nuevo periédico digital “El EspHfiatn en desarrollo, ha recaudado méas de 3/6mes de euros

aportados por casi 5.600 personas en una campaiavadfunding Constituye un récord mundial para el sector
periodistico. Fuente: http://www.elespanol.com/ieig/ultimas-horas-para-hacerse-accionista-depelres/

42 Por ejemplo, eldiario.es e infolibre, asi compeiddico catalan Vilaweb, tienen lectores que daena voluntaria

abonan una cuota de membresia, lo cual les ot@gasbeneficios (como “previews”). Fuente: “Reathrstitute
Digital News Report 2014”".
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cero, obligadas a hacer el recorrido de la consitincde una sélida marca desde el primer
momento.

Ciertamente, esta es una barrera que los diadadgimnales de referencia no han tenido que
enfrentar, o0 no en la misma medida, o que suporedesventaja competitiva para estos
nuevos “jugadores” del mercado. Mas para bien qura mal, en su transicién al mundo
digital, los medios tradicionales han heredade@fatacion de una marca establecida que les
aporta a menudo mayor credibilidad, por lo queieien que invertir grandes esfuerzos para
garantizar ciertos niveles de audieritid esto se afiade la idea preconcebida de que en
Internet operan periodistas de “segunda divisiodéygue los diarios gratuitos son de menor
calidad.

En cierta medida debido a estas desventajas, agdiamios gratuitos u on-line no han
podido sobrevivir a esta carrera. Diarios como A&y Soitu tuvieron muchas dificultades
para hacerse de una importante base de lectorsngésos por publiciddd resultando asi
particularmente afectados por la crisis economieasyfrié Espafia en afos recientes, y que
ha impactado negativamente en los volimenes desidwepublicitaria en este pais.

No obstante, la irrupcion de nuevos modelos ediesien los ultimos afios, junto con la de
otros proyectos digitales ya establecidos anteeats) ha propiciado la creacion de nuevos
espacios y que un puiiado de diarios on-line hagancapaces de alcanzar ciertos niveles de
audiencias, eliminando parte de la concentraciotoem a los grandes diarios de referencia
(fundamentalmente, El Pais y EI Mundo). Sin embatgmbién es cierto que una buena
parte de los lectores y de la publicidad on-lingpdsa digital continua concentrada en unos
cuantos medioS.

En este sentido, los pequerios grupos editorialehgn apostado fuertemente por Internet y
por un modelo de distribucidn gratuita, se han atky a plantear algunas fuentes
complementarias de ingresos (por ejemplo, paga@atenidos o suscripciones/donaciones)
como vias para su supervivendidNo obstante, su objetivo principal se ha centradcel
liderazgo de la carrera tecnolégica, buscando ¢eiimgntando nuevas formas innovadoras de
produccion, edicion vy distribucion de contenidog ¢gs permitan posicionarse mejor dentro
de este competitivo mercado. Asi, la competendas ycoyunturas del mercado, ademas de
suponer un riesgo, les han ofrecido incentivosiadiades a la innovacion y a la operacion
eficiente de sus negocios, a diferencia de las dgsareditoriales que han tardado en
reaccionar a estas nuevas circunstancias.

4 Por ejemplo, desarrollando actividades de SEQus@be un “Community Manager” (una persona encargaceditar,

dinamizar y potenciar contenidos o marcas entrari@ly potenciales consumidores, por ejemplaag@s de las redes
sociales).

4 Se estima que un nimero de usuarios Gnicos messpal debajo de los dos millones puede impediiicutiar

gravemente la supervivencia de proyectos perigdistpuesto que es dificil su inclusion en los gggoublicitarios de
las grandes agencias de publicidad. Fuente: “Ebbiegle la Prensa Digital 2014”.

4 Fuente: “El Negocio de la Prensa Digital 2014” yn@3zore.

46 Se prevé que el pago por contenidos on-line sempcion cada vez mas presente en los medios denamamion y sus

diferentes férmulas se irdn adaptando a la presiisign de los lectores a pagar por informacionnkeie'Estrategias
de Pago en Diarios Digitales en el Mundo 2014".
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3.1.1. Innovaciones en la prensa on-line

De acuerdo a “El Negocio de la Prensa Digital 2068 desarrollos recientes y/o las
necesidades de innovacion en este sector apuntas giguientes direcciones:

= Medios multiplataforma, compatibles con ordenadores, tablets v,
fundamentalmente, smartphorfé<Existe una necesidad por que el disefio de las
paginas web se pueda adaptar a los distintos tadgipantalla, sea utilizando un
disefio Unico responsivo Responsive Web Design RWD) o disefios adaptables
destinados a los diferentes dispositivosddptive Web Desigro AWD). Este ultimo
disefio ha fomentado la creacion de aplicacioness p@wviles especificas para Apple
y Android y, aunque varios grupos editoriales se érafocado a desarrollar las suyas
propias?® no parece ser una solucién en el largo plazo.

La necesidad para esta adaptacion tecnoldgicataegatticularmente relevante de
cara a los resultados de diversos estudios, comdeela Asociacién para la
Investigacion de Medios de Comunicacion, que cordirque para navegar por
Internet el movil supera ya claramente al PC deesnbsa y al portatf ademas de

gue un alto porcentaje de lectores de noticiasrentltilizan dos o mas plataformas
para acceder a las noticfds.

Mas especificamente en el caso de la prensa orthBlegocio de la Prensa Digital
2014”, indica que el 55% de los usuarios utilizars teléfonos moéviles para
informarse, mientras que las tabletas prosiguencregimiento, aunque no tan
espectacular como se preveia (actualmente son ifidghes). Esta fuente también
sefala que el 57% de los lectores de los 10 preneredios digitales leyeron las
noticias a través del teléfono movil y que el 479%85de los lectores de Idpure
players” los consultaron habitualmente a través del tetefadvil.

Por su parte, el “I Estudio de Medios de Comuni@addn-line 2014” indica que el
16,5% de los internautas que consultan la prendmemtilizan una tablet (6,4%) o
un smartphone (10.1%).

Estos resultados son consistentes con los dehief6Reuters Institute Digital News
Report 2014” que afirma quéhis year we find more compelling evidence abdwt t
pace of the multi-platform revolution and the inmsang use of smartphones and

a7

48

49

50

Como destaca Carvajel al. (2013), la imparable evolucion de la telefoniassgun nuevo reto para la prensa digital:
la convergencia multiplataforma. Los medios seemite necesidad de adaptarse a la demanda detoeteque
desean acceder a la informacién a través de nedtghtaformas de distribucion, entre ellas lopatitivos moviles.

Los responsables de eldiario.es han sido los posren anunciar que van a implementar el RWD eraging web.
Fuente: “El Disefio se Adapta al Tamafio de Par2atla”.

El “Marco General de los Medios en Espafia 201G sp parte, sefiala que el 93,6% de los intersauii&zd un
smartphone para acceder (cuando menos una vetBradhdurante el mes anterior al estudio, miemuasel 53,3%
us6 un portatil/notebook, el 36,2% un ordenadamdsa y el 29,1% una tablet.

Segun “Reuters Institute Digital News Report 20144396 de lectores accede a las noticias on-limave$ de dos
plataformas digitales distintas y un 14% mediargs ¢ mas.
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tablets for news'Segun este estudio, un 22% de los lectores ondénaoticias en
Espafia usan el moévil como plataforma de accesoapammientras que el 9%
usarian las tablefs.

Por su parte, el “Reuters Institute Digital Newp&#¥’ de 2016, se ratifica al sefialar
gue: “We continue to see rapid adoption of smartphor@snews in all the main
countries we have been monitoring since 2013. Byrast, computer usage is falling
and gro5\£vth in tablet usage has slowed — fallingkbat countries like the UK and
Japan”.

= Medios multiproducto que ofrezcan productos adicionales a las noticiasneenos
una mayor variedad de contendidos. Algunos ejemyi@osstas iniciativas podria ser
el diario britAnicoThe Guardianque ofrece ademas una pagina web de citas
Soulmateso la pagina web de debates Espacio Publico, @uastmarcha por el
diario con el mismo nombre.

= Medios con contenidos y audiencias marcadamente dienciadasen tanto que los
consumidores cada vez se alejan mas de los praductservicios clonicos,
excesivamente homogéneos. En este sentido, elralésate tecnologias propias y
responsables y de medios con mayores conocimiatgomformatica sera muy
relevante. Es decir, aunque la tecnologia hayanidween una “mercancia” con el
consiguiente abaratamiento de costes, aquellososigdie pretendan liderar el sector
de medios on-line deberan contar con tecnologigsigs que les permitan diferenciar
cualitativamente sus productos de los de su inrfeedi@mpetencia, ademas de llevar
a cabo analisis mas finos de las audiencias. lexetitiacion a través de la calidad
(como lo destaca Jeon y Nasr (2016)) o a travadifdeentes enfoques (por ejemplo,
eldiario.es hace hincapié en el “efecto del codienide las noticias sobre las
personas’™’ podrian ser otras alternativas relevantes.

= Una renovada estrategia comercial de publicidad y el fuentes de financiacion
gue contrarreste el dominio abrumador de los gmariglayers” de Internet, como
Google y Facebook que cuentan con segmentaciomudiengias y capilaridad. Un
ejemplo relevante en este sentido es el del dimfEndésHelsingin Sanomatl cual
modificd el disefio de su edicion para tablets mpra la publicidad fuese menos
intrusiva y a la vez captase mas la atencion déelmeres. Duplicaron el nimero de
campafias publicitarias entre 2012 y 267.3.

52

53
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Estos porcentajes se incrementan al 44% y al 25%nsidera el uso de mdviles o tablets pardac@ noticias on-
line, aunque no como plataformas de acceso primaria

Este mismo informe afirma que el 58% de los iest@spafioles de prensa online utilizan sus m@uéesacceder a
este contenido.

Fuente: http://www.eldiario.es/que_es/

En este contexto, para mantener y para desarasitamas el periodismo de calidad, sera necesalitithr a
periodistas, salas de redaccion, etc., lo que agaeente conlleva una importante inversion en &midn y desarrollo.

Fuente: http://www.inma.org/blogs/ideas/post.cfgngin-sanomat-revolutionalises-tablet-advergjsin
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En cuanto a nuevos modelos de financiaciéon, pon@® se pueden destacar algunos
diarios que han recurrido a féormulas novedosas cdiho Espafol y De
Correspondent mediantecrowdfunding o el medio eldiario.es por medio de sus
propios trabajadores.

= [nstantaneidad en la difusion del mensaje y la paitipacion de los lectorespor

ejemplo, como moderadores o como generadores dentdos. Un ejemplo exitoso
de instantaneidad es [einancial Timesy su servicidastFT, el cual envia titulares, a
menudo personalizados, durante todo el dia a dismssmoviles. Por parte de la
participacion de los usuarios se puede mencionaas deleldiario.es que aunque
tiene un sistema de “meta moderacion”, en la practon los propios lectores del
medio quienes actian como moderadores, asignands negativos y ocultando los
comentarios considerados ofensivos. La versioniedépade The Huffington Post
también ya ha apostado por la participacion de ussarios en la moderacion
estableciendo una serie de distintivos socialeedatias”) a través de las cuales
reconocen y premian dicha labor.

La interaccion con los usuarios, de hecho, es erlasdcaracteristicas diferenciales de
los medio on-line, como lo destaca Steensen (200®)a quien sefiala ademas que
estos medios son mas proclives a utilizar tecnalogilltimedia e interactiva en la
produccion periodistica. Por ello, innovacionegsia linea son muy importantes.

La innovacion en este mercado ha sido y seguird@si@undamental y que ha sido liderada
principalmente por diarios nativos digitales, coseodestaca en el “Reuters Institute Digital
News Report 2014":

“Across the world we are seeing the rising impakcpore players that are bringing a
new tone of voice and innovations in format andirmss models. Some are now
international players creating new disruption in myaof our surveyed countries. The
Huffington Post operates 11 international editionmany of which are joint
enterprises with traditional news groups such asviande in France and L’Espresso
group in Italy. Buzzfeed runs sites in the UK arar@@any and has recently launched
versions in French, Spanish, and Portuguese.

These sites attract younger audiences and genemnatd of their traffic from mobile
and social media. They have also been experimemtitignew ‘native’ advertising
formats where sponsored messages appear as ptmt cbntent itself.”

En ese sentido, como se reafirma en el “ReutetgutesDigital News Report 2016” para el
caso especifico de Espafia, los diarios nativosathgi constituyen una fuerte competencia en
el mercado de prensa online:

“(...) newspapers increasingly find audiences onlinbere they face strong
competition from a mix of new and long-running tignatives.”

% Fuente: http://www.eldiario.es/que_es/
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3.1.2. Anunciantes en prensa on-line

Del mismo modo que las publicaciones han visto etermet una oportunidad para
incrementar su base de lectores, los anunciantesri@ntrado en la prensa on-line un nuevo
canal para dar a conocer sus productos y serviei®l afio 2015, la prensa digital logro 8
millones de inserciones publicitarias, 10 que repnta 9 veces mas inserciones que las
obtenidasS(Yan 2012; los canales digitales represgmtal 21% de la inversion publicitaria en
los diarios®

De acuerdo al informe “indice de Inversion Pulkdida 2015”, en la prensa digital ha
aumentado la inversion publicitaria entre 2014 Y 30pasando de 154,6 millones € (el
20,1% del gasto total en prensa entre medios tigitano digitales) a 180,9 millones € (el
22,7%)>® Como muestra la siguiente figura, esto implica Guénversién publicitaria de
prensa on-line paso a representar el 41,6% deldetta publicidad en Internet en 2015, casi
2 puntos porcentuales mas que en 2014.

Grafico 6. Inversion publicitaria en prensa on-linerespecto del total en Internet (%)

2014 2015

v B

!

u Television ®m Prensa  ® Radio u Television®m Prensa  ® Radio
Revistas = Resto Revistas = Resto

Fuente: “indice de Inversién Publicitaria 2015”

Asimismo, de acuerdo con el informe “Entertainmand Media Outlook 2016-2020.
Espafa”, existen perspectivas positivas de crenimipara la inversion publicitaria on-line,
proyectandose una tasa de crecimiento promediol aeu®,8% durante el periodo 2015-
2020, con lo cual la inversion publicitaria en didegmento ascenderia a 272 millones €. En
contraste, la inversion publicitaria en prensa gsprdecaeria en promedio 2,3% al afio
durante el mismo periodo, por lo que la inversidibligitaria en prensa on-line pasaria a
representar el 33,1% del gasto total en prensa amdios digitales y no digitales.

5" De acuerdo al “El Libro Blanco de la Prensa 2016".

%8 El informe “Entertainment and Media Outlook 201820.Espafia.” indica que esta cifra fue de 187 melfode euros

en 2015.
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Las estructuras tarifarias para los anunciantepreiesa on-line ofrecen una diversidad de
formatos. Entre los principales se encuentran:

= Coste por Mil (CPM). Consiste en pagar una cantidad por cada visiodadon
banner independientemente de si el usuario actigdiante un “click” o no el
anuncio. Las condiciones de contratacion y el prde tarifa de la férmula de CPM
dependen de algunas variables como el formato dehco, el prestigio del
anunciante y su capacidad de volumen, entre otras;

= Coste por Click (CPC) Se estipula un pago por cada anuncio donde afiosoaga
click. Las tarifas de este modelo se incrementanrespecto al CPM y dependen de
varios factores, como la cantidad de clicks, elati@mny caracteristicas del anuncio, el
soporte, la reputacion del anunciante, etc.;

= Coste por Lead (CPL) En este caso, el anunciante paga por cada usuagioaq
partir de un anuncio, rellena un formulario con dasos personales. Este modelo
incrementa el valor porque implica al usuario, denera que las tarifas suelen ser
mas altas. La cantidad de informacion que captefoghulario determina la
tarificacion, asi como el sector al que pertenaa@presa que pida la informacion, la
exclusividad del soporte, el volumen de contrataogd valor de la marca anunciante,
etc.;

= Coste por venta (CPV) En este caso el soporte recibe una comision guba genta
gue realice el anunciante. La tarificacion de estwlelo de contratacion también
depende de varios factores; se recomienda, entos, atuando el soporte que se
utiliza esta orientado a la venta, y se conocendda la empresa anunciadora y la
capacidad del publico del soporte para aceptacamgpana de esta modalidad; y

= El Coste por Adquisicion (CPA)es una combinacion del CPL y del CPV.

Otros formatos de tarificacion incluyen:fehgo por Descarggdonde la tarifa se establece
dependiendo de las descargas que realicen losiasuael Pago por Visionado (que
depende de si se produce el visionado de un vigesl)Coste por Mil Efectivo y el Coste
por Click Efectivo (donde se fijan precios dependiendo de la efeetivid rentabilidad
obtenida por el anunciante).

Pese a los esfuerzos por variar el modelo dedacithn, tanto en inversidfisplay como en
search el tipo de comercializacién mayoritario es el CPNPara la inversién edisplay
algunas fuentes lo sitan en el 58%.

% En publicidad'search” el usuario realiza una bisqueda activa (por ejenepl un motor de bsqueda como Google)

de manera que cuando se le muestra el anuncio éayres posibilidades de que esté interesado. publicidad en
“display” , por otra parte, se intenta llamar la atenciérugabrio por medio de anuncios genéricos mientss v
paginas web, por ejemplo, de medios informativos.

80 “E| Negocio de la Prensa Digital 2014”.
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Segun el informe “Inversion Publicitaria en Medigitales: Resultados 2015”, el principal
meétodo de tarificacion en medios digitales (no saioprensa on-line) es también el CPM,
seguido por el de tipo Tiempo / Fijo, como se nmaesh el siguiente grafico.

Gréfico 7. Método de tarificacion en medios digitads (%)

Mobile Internet

\ -

| >

= Coste por Mil (CPM) = Coste por Click (CPC) m Coste por Mil (CPM) = Coste por Click (CPC)
= Resultados (CPA,CPL) = Tiempo / Fijo = Resultados (CPA,CPL) = Tiempo / Fijo
= Otros ® Otros

Fuente: “Inversion Publicitaria en Medios DigitaleResultados2015”
3.2. Los agregadores de contenidos

En paralelo con el crecimiento de Internet y lienge puesta a disposicion de una mayor
cantidad de material on-line, particularmente pantgode editores de noticias quienes, como
se ha destacado antes, son especialmente prodivggizar tecnologia multimedia, los
agregadores de contenidos se han desarrollo tardkbiénanera muy significativa, jugando
un papel fundamental dentro de este proceso.

Estos agregadores han surgido principalmente arabundancia de informacién disponible
en la red, a menudo abrumadora para el consumgaroticias (Dellarocast al. (2016);
Holton y Chyi (2012)). Como se ha explicado anies agregadores de noticias son servicios
de informacién que no generan contenidos origifia#so que agregan y muestran parte de
las noticias de los editores, ofreciendo enlacessapaginas web con las noticias originales
completas. Por lo general, solo incluyen el titldda noticia (o parte de éste) y un fragmento
del texto, o una breve descripcion de la notic@otenido, de manera que para obtener mas
informacion los lectores deben dirigirse a las pagiweb originales de los editores.

Los agregadores son de gran utilidad practica gprvafiadido al combinar una enorme
diversidad de fuentes de informacién, en algungssaon la posibilidad de interaccion por
parte de los usuarios (por ejemplo, en forma deectanios y discusiones) e incluso como

61 Aunque existen algunos agregadores que, aun ediazantenidos externos, también producen contercipios

como elHuffington Post
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medio para realizar la seleccion de noticias (gemplo, permitiendo que los usuarios
inserten los enlaces y/o que voten por aquellodaguparecen mas relevantes).

La figura del agregador de noticias surgio haceZaanosSlatefue una de las pioneras con
la webToday’s Papersla cual analizaba las historias en portada deifa periédicos mas
importantes en Estados Unidos. Segun palabras did Bbtz, uno de sus fundadores:

“Today's Papers showed what Web news aggregatissupposed to be: It captured
the media zeitgeist, it condensed everything yedea to know into a few paragraphs,

and it was fast®?

Uno de los primeros grandes agregadores tal comodoocemos hoy fue Google News. Es
un agregador con un sistema de busqueda de notaidgmatizado que rastrea
constantemente informacion de los principales needecomunicacion on-line. Fue lanzado
en abril de 2002 y actualmente cuenta con mas dediflones regionales en diversos
idiomas (cada una de ellas adaptada especificaradatelectores de los respectivos paises),
ademas de versiones locales para mas de 40 faésearacteriza principalmente por:

= Ser un sistema de agregacién automatizado a tdeés algoritmo que crea un
ranking de importancia segun cuantas veces y enpggéas web aparece una
historia en la red, entre otros criterios. Consetemente, las noticias se escogen
independientemente de la ideologia;

= Ofrecer links y extractos de diferentes articulosre una misma noticia de manera
gue un usuario puede acceder rapidamente al artleulina gran variedad de medios
de comunicacion sobre una misma noticia. Esto egateutilidad si el usuario desea
contrastar diferentes puntos de vista;

= Mostrar las noticias de tematicas previamente @édesgpor el usuario de manera que si
un lector solo quiere ver noticias relacionadas, ggemplo, con el medio ambiente,
solo tiene que marcar la opcién en su apartad@pals

= Incorporar, desde 2006, la extension Google Newehige, el cual permite al usuario
realizar busquedas en archivos de noticias, prentmescaneadas, que datan de
hasta hace mas de 200 afios.

Google News ha crecido a pasos agigantados, taeta gia de hoy aglutina titulares de mas
de 4.500 fuentes de informacion de medios de tddmumdo y tiene casi 80 versiones
localizadas. Es un servicio que no genera ingrdgestos ya que no muestra publicidad en
el sitio web. Envia cada mes mas de 10.000 milldeesgsitas a los editores de prensa.

52 Fuente:

http://www.slate.com/articles/news_and_politicsésldare/2009/08/introducing_the_slatest_a_bettavsnaggregator.
html
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3.2.1. Innovaciones en los agregadores de contenido s

Mas alla de los agregadores mas consolidadosgexitemas una diversidad de agregadores
gue incorporan servicios muy innovadores, aglutioacrontenidos mas personalizados o que
se nutren de la actividad de los usuarios en pleaformas, como las redes sociales, y que
ponen en evidencia la importancia de la innovaedrconsonancia con los cambios en el

consumo de informacion.

En la actualidad, entre otras, algunas de las ppsioque ofrecen algunos de estos
agregadores mas innovadores son:

= Agregacion de contenidos en base a unas prefererximas personalizadasLas

innovaciones se centran en una gestion activa sigrieferencias del consumidor,
como en Newsvine, donde la informacién se basasearins seleccionados (en base
a una lista de favoritos) y que se nutre de codtesnique éstos publican o leen.
También existen agregadores algoritmicos espeagmdisefiados para ofrecer
contenidos dinamicos, de tal manera que se reficardenido que muestran a cada
usuario en base al tipo de articulos que el prapi@rio lee, mejorando conforme el
usuario utiliza su producto, tal como el caso de,Zposteriormente adquirida por
Flipboard®?

= Agregacion en base a las actividades en las redexiales Las redes sociales se
han convertido en una plataforma importante pareedsr a contenidos, y los
agregadores no son ajenas a ellas. Existen agmegadomo News360 por ejemplo,
gue ofertan contenidos personalizados acorde cactieidad del usuario en redes
como Facebook o Twitter. Otra modalidad son sessigjue se nutren de las redes
sociales para recopilar contenidos e informacidlizamdo lostweetsmas relevantes
sobre noticias especificas, como Prismatic;

= Agregacion de contenidos especialmente disefiadosrgalispositivos portatiles
(como tabletas o smartphones)Con los cambios en el consumo de contenidos y el
acceso a Internet, han surgido agregadores espeai disefiados para entornos
moviles. Existen agregadores de noticias como &&plh el cual presenta los
contenidos adaptados a las preferencias del codeummaquetados como si fuese
una revista, o agregadores de noticias como NetiW@wsel cual propone un disefio
muy simplista y cuya aplicacion necesita de muyopaecursos (menos de 1 MB),
apta para la gran mayoria de smartphones. Otrgpijetie muy reciente creacion es
Upday, un agregador de noticias para el movil siargi finales de 2015 como alianza
entre Samsung y Axel Springer. De momento, soloifuma en Reino Unido, Francia,
Alemania y Polonia pero se lanzara pronto en 18esamas, como Espafa, lItalia,
Portugal, Holanda y Austria, entre otros.

83 Zite fue cerrada en diciembre de 2015 tras hsideradquirida por Flipboard en 2014.
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3.2.2. Agregadores de contenidos en Espafa

Existe diversidad de formatos de agregadores deemiolos en Espafa, tanto monotematicos
como multitematicos. En ocasiones, la agregaciommea alla de las noticias en prensa:
algunos agregadores también anexan otro tipo deemido como articulos cientificos o
entradas de blogs.

Uno de los agregadores espafoles mas importaritedraente es Menéame. Fue creado en
200764|?or Ricardo Galli; que alcanz6 una media d& b8 usuarios Unicos diarios durante
2016.

Menéame es un agregador que si tiene publicidaehgrg ingresos. Su principal fuente de
financiacion son los ingresos por publicidad, aentpan estado estudiando implantar un
sistema de micropagos para que los usuarios doagnefias cantidades y una opcion
‘premium’ que elimine los anuncios de la paginaadie un periodo de tiempo determinado.

Su principal factor diferencial es el alto gradamteraccién de los usuarios:

“Es una web que te permite enviar una historia geea revisada por todos y sera
promovida, 0 no, a la pagina principal. Cuando usuario envia una noticia ésta
gueda en lacola de pendientebasta que reune los votos suficientes para ser
promovida a la pagina principal®’

Menéame utiliza un formato que ya existia antergr@ en otros paises (particularmente
utilizado por Digg y Reddit} en el que la propia comunidad de usuarios esforsable de
los contenidos que aparecen en la web mediante/&l de enlaces a noticias que se cree son
de interés general. Cuando otros lectores creeregjasi, votan favorablemente para que la
noticia escale puestos hasta llegar a la portadia piegina web.

El otro elemento diferenciador de este tipo degagteres de noticias, como Menéame, es la
posibilidad de interactuar con el resto de usuaeesibiendo comentarios debajo de las
noticias y permitiendo el intercambio de opiniogdsa observacion de diferentes puntos de
vista de, por ejemplo, lectores de diferentes zgeagraficas.

Otros servicios de agregacion de noticias en Espiafian diferentes caracteristicas. Por
ejemplo, algunos solo muestran articulos tal corapnen en la fuente original, como Yahoo!

Noticias, mientras que otros incorporan contenidupjoe, ya sea en formato de noticias o
columnas como The Huffington Post. Algunos agregegige centran en contenido de una
tematica especifica al estilo de multifriki.com,eqastd enfocado a actividades de “ocio
alternativo”, o simplemente recopilan links deicias de paises de habla hispana como
minutonoventa.com.

5 Fuente: http://www.elconfidencial.com/tecnologid 7-02-07/canon-aede-meneame-internet-facebook-

agregadores_1327333/

% Fuente: https://www.meneame.net/fag-es

% Dos de los primeros agregadores de noticias fardtados en la interaccién de los usuarios.
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En el caso espafiol, otros ejemplos concretos amagores de importancia son Bitacoras y
Divoblogger, agregadores de blogs y de enlacesntemiolos destinados a blogueros, asi
como Divulgame, un agregador dedicado a la dividgadel conocimiento e investigacion
cientifica.

Dentro de los contenidos del denominadcial marketingdestacan los agregadores Mktfan
y Marketer Top donde se agregan contenidos reladmscon este ambito, las redes sociales
y el Community Management

Algunos de estos agregadores han supuesto impesteamovaciones en el mercado espaiiol,
a menudo trasladando modelos innovadores de o#izsep Por ejemplo, la participacion
activa de los usuarios y el diferente peso del detmoticias segun el grado de participacion
del usuario, fue exitosamente introducida por Marga

Algunos otros ejemplos de modelos de explotacidvedosos han sido Karmacracy, una
herramienta pensada para compartir contenido goa elementos de agregadores y redes
sociales que permite a los usuarios ser remunefg@osu reputacion mediante campafnas
publicitarias;®’ o Barrapunto, unos de los primeros agregadoresotemrticos, de
informatica y tecnologia en este caso; o Niagamrk utilizaba los contenidos de las redes
sociales como fuente de agregadidn.

El gréfico a continuacion sintetiza los tipos deve#os de agregacion de contenidos mas
utilizados en el mercado espairiol.

57 Los usuarios mejor valorados pueden ser seleabisngor campafias de marketing para que publiqguenlane

“apadrinado”. Estos usuarios reciben una remun@ngmdr click en dicho enlace.

%  Cerrado como consecuencia de la reforma de l&lesnte: http:/niagarank.es/cierre/
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Grafico 8. Agregadores de contenidos en Espafa
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Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, a todos estos agregadores de noteialSaglen todos los agregadores extranjeros
gue pueden ser consultados por cualquier usuarioteimet afincado en Espafa, aunque con
la limitacion de que muchos de ellos estan enidimoma, ademas de no contener enlaces a
contenidos generados por publicaciones espafiblas.

3.3. El impacto de los agregadores en la prensa on-  line
3.3.1. El efecto de los agregadores en el consumo d e noticias

Los argumentos respecto al efecto de los agrega@orel consumo de noticias de la prensa
on-line se centran principalmente en el impactdakeefectos contrapuestos:

= El efecto deéExpansion de Mercado”; y

= El efecto de'Substitucion de Negocio”.

Tales como Drudge Report, CityFALCON, Fark, Zero ¢fedNewsvine, etc.
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Grafico 9. El efecto de los agregadores sobre elnsmmo de noticias

[~ ——— Los agregadores generan trafico
EFECTO I adicional al exponer al lector a

EXPANSION contenidos que de otra manera no
— — — leerian en la web original
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-———

EFECTO |
l_SUSﬂTUCION

Fuente: Elaboracién propia
Expansion del Mercado

Posiblemente, el mayor efecto que tienen los adorga eda reduccion del tiempo de
blusqueda de noticias, lo cual incrementa su consumigs decir, la reduccion en el tiempo y
esfuerzo de busqueda permite leer mas noticiascabunas informacion, haciendo posible
descubrir noticias que sin agregadores no hubieke mosible encontrar (Calzada y Gil
(2016)), o a continuar leyendo informacion relaeite sobre el tema ya indexada a la noticia
principal (Chowdhury y Landoni (2006)), incremerdarasi las visitas a diarios on-line.

Ademas, cuando los usuarios tienen apetito porateedad de la informacién, los costes
impuestos por la busqueda pueden limitar el ndrdermedios de comunicacion que visitan
(George y Hogendorn (2012)), siendo los costesidgueda el principal factor que mejora el
bienestar delos consumidores.

No obstante, algunos editores también han arguchemfae los agregadores pueden reducir
la calidad de las noticidS Al tener el consumidor mayor acceso a contenigosditores de
menor calidad se alterarian sus preferencias tamdm por valorar menos los contenidos de

" Ppor ejemplo, Robert Murdoch, director ejecutivo ingipal accionista de News Corporation, ha declagdn"When

this work is misappropriated without regard to thgestment made, it destroys the economics of progunigh-

quality content”.Fuente: discurso ante la US Federal Trade Commissiam taller sobre el futuro del periodismo en
la era de Internet, diciembre de 2009, disponiblenép://www.dailyfinance.com/2009/12/01/murdochvtashington-
stay-out-of-the-way-but-please-help/
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alta calidad y su disponibilidad a pagar por elttesincentivando su creacion y la inversiéon
para su generacidn.

Sin embargo, existe literatura que apunta en deawontraria, sugiriendo que la aparicion
de agregadores de noticias y, por lo tanto, la magmpetencia entre publicaciones,
motivaria a los editores a producir noticias de eonagalidad (Dellarocagt al (2013)).
Ademas, con independencia de la calidad o renompeetienga la publicaciones previo a la
aparicion del agregador, los periédicos tienenritices a crear lazos con el agregador y a
aumentar la calidad del producto con la intenciérobtener el mayor trafico posible desde
estos (Jeon y Nasr (2016)). De manera similarsardores también han afirmado que a los
lectores de noticias a través agregadores lesaiessgncial que estos contengan articulos de
medios con alta reputacion (Chowdhury y LandonD@0OChiou y Tucker (2015)).

Con independencia del impacto sobre la calidadpbstante, parece bastante claro que los
agregadores incrementan el consumo de noticiagraanmedida por el mayor tiempo que

dejan disponible al lector para su consumo al riediog tiempos de busqueda. Mas aun, esto
no solo contribuye a que el nUmero de noticias wtadas, o el nimero de visitas realizadas
por los internautas, para un diario en espec#fiecoicremente, sino que permite a los diarios
menos conocidos y consolidados conseguir visitas @gl otra forma se antoja menos

probable que recibieran. Este beneficio no necasarte seria exclusivo de editores

pequefios 0 desconocidos, sino que también las egatabeceras podrian captar lectores
adicionales que posiblemente no habrian llegadausapgginas web de no haber sido

redirigidos por algun agregador.

Ademas, el efecto de expansion de mercado no swieficiaria a los editores al permitir a
los lectores dedicarles mas tiempo a la lectunactieias y redirigirles trafico a través de sus
enlaces, sino que podria ampliar la base de audig@atencial al captar usuarios que sin
agregadores posiblemente no consumirian noticias,através de Internét.

Sustitucion de Negocio

A través del efecto de Sustitucibn de Negocio, qtoa parte, los agregadores de noticias
estarian causandole un efecto negativo a las jpgdites on-line, en la medidae algunos
usuarios se conforman con la poca informacion dispible junto al enlace que ofrece el
agregador y, en consecuencia, dejan de consultar fiaente original. En este sentido, el
agregador estaria causando un efecto negativo sblréfico, reduciendo el nimero de
visitas que una publicacién obtendria, respectma situacion en donde no existieran los
agregadores y los lectores tuvieran que consaltiareinte original.

Este efecto negativo sobre los editores seria aslamdlificado por la competencia directa
por anunciantes. Es decir, los agregadores noestéwian captando lectores de los editores,
reduciendo el potencial de generan ingresos pdigudd, sino que los anunciantes estarian
recurriendo a los agregadores como canales altaatle publicidad para anunciar sus

L Articulo de Discusién en el “Tiger Forum”, dispolaiten: http://www.tiger-forum.com/content/news-agggators-

drive-newspapers-provide-better-content-impactitg-aincertain

2 por ejemplo, lectores de prensa escrita 0 usuguiese informan a través de otros medios cormaxdia o la television.
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productos. Asi, la competencia por anunciantelmseria indirecta a través de la audiencia,
sino directa como un sustituto de un servicio dblipidad. Este efecto se ha destacado
también en la literatura cuando se ha sefialadagjpoplo, que:

“Our work on brands (section 1) shows that audiencensume the majority of their
on-line news from familiar and trusted brands, tvat can also see that they are using
increasingly varied ways to find that content. e fprocess, Google, Facebook, and
Twitter have become — to a greater or lesser extemtermediaries for a large
proportion of news journeys on-line. As a resudtng publishers complain that they
have been able to take a significant share of trelable advertising revenue around
news, thereby making the funding of trusted comtere uncertain.*

Es en este sentido que algunos editores considguanlos agregadores suponen una
competencia desleal, ya que utilizan las noticeasegadas por ellos para “quitarles lectores y
anunciantes” y obtener beneficios directos (pamegje, ingresos por publicidad) o indirectos,
pero sin generar ningun valor afladido a la notjcgan pagar por ello, aprovechandose de
esta manera de su creacion, como lo ha sefaladzrtRvprdoch:

“Producing journalism is expensive. We invest trafoes resources in our project
from t7e40hnology to our salaries. To aggregate &®is not fair use. To be impolite, it is
theft”

Este argumento, de heches la principal justificacion de los defensores detanon
introducido por el nuevo articulo 32.2 de la reforna del Texto Refundido de la LPI

Asi, ademas de la externalidad positiva por eltefde expansion de mercado, existiria una
externalidad negativa de los agregadores sobredit@res de prensa on-line.

La existencia de estos dos efectos ha sido destaath literatura econdmica. Por ejemplo,
Dellarocaset al (2013) argumentan que la existencia de agregadi@ae un impacto
positivo sobre el total del flujo de trafico ondifjpaginas webs de editores y agregadores) y
gue parte de esa audiencia habrian sido lectorpsldieaciones impresas o consumidores de
otros medios de comunicacion, como la radio y tsién tradicional. No obstante, estos
autores también indican que los agregadores estapi@piandose de parte de los ingresos
por publicidad del mercado de manera que el efestio sobre los editores solo seria positivo
si dicha expansion del trafico compensara la pardalingresos.

En esta misma linea, por ejemplo, Larson (2014¢fialado que:

“Traditional news organizations argue that aggreget deflect traffic from their
websites because users who read news on aggregjtgeroften fail to follow links to
full articles after reading the headlines and sumiem Aggregators, in their defense,

™ “Reuters Institute Digital News Report 2014".

" Rupert Murdoch, discurso ante la US Federal Traderflission en un taller sobre el futuro del periodien la era de
Internet, diciembre de 2009, disponible en: hitw.dailyfinance.com/2009/12/01/murdoch-to-washamgstay-out-
of-the-way-but-please-help/
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have insisted that they aid traditional news sibgsincreasing story exposure and
driving users to the original websites.

Although both arguments appear to have at leastesomarit, whether aggregators
drive traffic to websites or deflect users fromnth&s a contested matter, and the
answer likely varies based on a multitude of fastor

Estos dos efectos contrapuestos también han diaéases por Calzada y Ordofiez (2014):

“In recent years, blogs, search engines, and neggregators have come to occupy
the top positions in audience rankings of newsssithile traditional publishers
accuse these entrants of stealing their contents r@venues, they argue that they
expand the market by improving accessibility to spapers and their contents. This
claim might be justified given that aggregators uee consumers search costs by
offering links to many news sites and/or by editmgcontents originated by others”

Cuél de estos dos efectos domina es, al final éatas, una pregunta empirica, que bien
podria tener diferente respuesta dependiendo d&, oes decir, de las caracteristicas
especificas del agregador y del editor en cuestiginzgomo del mercado especifico.

Por ejemplo, podria ser el caso que para los editpequeiios, de alcance local o poco
conocidos, los agregadores incrementen su visiltiligles ayuden a generar trafico ademas
de hacerse de una base leal y estable de ledtore=msnentando sus ingresos por publicidad y
por suscripciones, como sugieren algunas investiges’> Por el contrario, en ausencia de
agregadores, posiblemente los lectores terminagemriendo con mayor intensidad a las
paginas web de los medios mas populares y conqdmmementando su trafico, ante la falta
de un facil acceso a los contenidos de diariospagseios y desconocidos.

Podria también ser el caso que la magnitud de fiestos dependa de la cantidad de
informacion que muestra el agregador. Es declg siformacion mostrada por el agregador
sobre el contenido de la fuente original es mugmsd, la probabilidad de que el usuario
consulte la fuente original es baja, como lo desi2ellaroca®t al (2016).

En este sentido, Isbell (2010) incide en la neeekide tener en cuenta las diferentes
particularidades de cada categoria de agregadotes @e valorar las implicaciones sobre el
resto de agentes.

S Athey (2015).
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3.3.2. Evidencia empirica sobre el efecto neto de | o0s agregadores en el
trafico de las publicaciones on-line

Aunque resulta muy dificil estimar la magnitud d&l@ uno de los efectos por separ2do,
existe cierta evidencia empirica del efecto netdodeagregadores sobre el trafico de las
publicaciones periédicas, al margen de algunasafiiones aisladd$.

Por ejemplo, “Reuters Institute Digital News Rep@0tL6” indica que la cantidad de trafico
que reciben los editores on-line de los agregaddeesnoticias es relativamente baja,
comparados con las que reciben a través de otesef El siguiente grafico muestra el
porcentaje de lectores on-line que accede a ung@andependiendo de la fuente en Espafia.

Grafico 10. Porcentaje de lectores on-line que aaben a noticias on-line segun el canal
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*Notese que los porcentajes no suman 100% ya quéelstores que acceden a las noticias de mas de
una forma.

Fuente: “Reuters Institute Digital News Report 2016

Aunque esto indica que solo un 10% de los lectdeegrensa on-line espafioles accede a las
noticias a través de los agregadores, esto noeofrea medida directa de los efectos de
sustitucion y expansion de mercado, por los sigegemotivos:

8 En gran medida por la ausencia de datos estaxistice permitan llevar a cabo, por ejemplo, unéisimiéconométrico,

asi como por el limitado nimero de “tests de martésituaciones donde hayan dejado de operar agoega por
cierto periodo de tiempo para poder medir su ingjact

" por ejemplo, segun fuentes de Google News, sicgeenvia alrededor 1.000 millones clieksa las web de los

editores cada mes a través de su servicio de agpeg&uente: Cohen, Joshua, December 2, 2009,&$aotocol,
More Options for News Publishers”, Google News'sgBlo
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= No se puede inferir a partir de esta informaciéantos lectores dejaron de visitar la
fuente original al conformarse con la poca inforidacproporcionada por el
agregador, es decir, sobre una medida directaf@tbesustitucion.

= No ofrece informacion sobre la situacion que seeplasia Si no existieran
agregadores, no solo en términos de visitas aigo®s, sino en términos de ingresos
por publicidad o beneficios de los editores, mesligiae capturarian mejor el impacto
econémico. Es decir, aunque esta informacion pasegerir que el efecto de los
agregadores sobre los editores es pequefio al dgesegoco trafico, esto no
necesariamente es cierto. Nadie cuestiona queytegadores redirigen cierto nimero
de visitas a las publicaciones on-line; la pregurigave, no obstante, es si estos
lectores (0 incluso mas que estos 0 menos que) éstosnarian visitando las paginas
web de los diarios si no existiesen los agregadores

= No ofrece informacién sobre lectores que accedmctdimente a las publicaciones
pero que lo estan haciendo porque conocieron lacpelbn en el pasado por primera
vez gracias a un enlace en un agregador. Estogpedrirelevante particularmente
para publicaciones locales o pequeias. Es deogfeeto expansion de mercado no
solo debe medirse a través del trafico que entmaaapublicacion proveniente de un
agregador, sino ademas por los lectores que skdwo fieles a una publicacion que
conocieron gracias a un agregador.

= Por ultimo, tampoco debe olvidarse que los agregadoo solo son importantes por
el trafico directo que generan a las publicacionesjo se ha destacado para el caso
de Google News, sino que a menudo afectan el arajjenerado desde otras
plataformas. Por ejemplo, se ha argumentado lartiapcda que Google News tiene
en los resultados en el buscador Godgknalogamente, nuevas formas de consumo
de contenidos, como las que se realizan a travésldees que se comparten en las
redes sociale§ bien podrian haber sido originalmente detectaddsagés de un
servicio de agregacion para después ser compartidos

Todo esto pone en evidencia la naturaleza simbidiéclos servicios de agregacf8n.

78

79

80

“En términos de trafico directo la pagina principale Google News es irrelevante. Su trafico no es afigy
comparado con el que pueden tener los grandes medicomunicacion en Internet. Sin embargo, la itapecia de
Google News radica en el mddulo de noticias reladiasaque aparece en el buscador de Google. De essiteena,
cuando un usuario realiza una blsqueda de palalsalbre un tema, en los primeros resultados ve ratici
relacionadas que provienen de medios. Esta accé@gln el articulo 32.2, no estd sujeta a autori@achi
remuneracion.”

Fuente: http://www.eldiario.es/turing/propiedadelettual/Desmontando-Canon-AEDE_0_229927794.html

También mediante agregadores que se nutren derdsnidos publicados en las propias redes sodales News360
0 Prismatic.

Al respecto, por ejemplo, se puede citar unaesera del Tribunal de Distrito de Berlin en relac&duna demanda
presentada por 41 editores de prensa contra el metoisqueda Google. En ella se afirma que:

“El motor de blsqueda proporciona una combinaci@wadlor y flujos de dinero, asi como beneficios no
monetarios para todas las partes y por lo tantostibtye una situacién ganar-ganar. Este sistema bie
balanceado se distorsiona por los derechos conewredjante los cuales los editores de prensa ahxigea que
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Ademas de este tipo de evidencia indirecta, algimasstigadores han tratado de medir la
importancia de los agregadores en la generacidmafieo para las publicaciones on-line,
aprovechando algunos eventos especificos para hesabo un “test de mercado”. Asimismo,
intentan determinar cual de los dos efectos dadosgadores resulta dominante.

Por ejemplo, Athey y Mobius (2012) analizaron elpaoto de los agregadores,
particularmente Google News, en la cantidad y caigpn del consumo de noticias en
Internet en Francia, para aquellos usuarios quptadmm una aplicacion de “localizacién” del
agregador. Estos autores encontraron que los osueaisitaban con mayor frecuencia y
durante mayor tiempo las paginas de medios locgles habian conocido gracias al
agregador y que esto tenia un efecto duradero.investigadores descubrieron que, ocho
semanas después del cambio, el consumo de nokiciakes era un 16% mayor que al
comienzo. Sin embargo, estos investigadores tambigerian que, con el tiempo, el
consumo de noticias de ambito local se derivabhandeayor uso de Google News.

Chiou y Tucker (2015) analizaron un experimentourathaciendo uso de los datos de
trafico desde Google News a otras paginas web. [@rasptura de las negociaciones entre
Google News y Associated Press (una de las agedeiasticias con mayor relevancia), el

primero dejé de publicar contenido del segundajasitn que se prolongé durante siete
semanas. Los autores compararon las visitas daslaarios a paginas web desde Google
News antes y después de la decision, en relacitiafilo generado desde Yahoo! News (un
agregador de noticias que continto alojando comtede AP durante las siete semanas).
Estos autores encontraron que, durante el peried@ishpo en el cual Google News no dio

servicio a dicha agencia, el trafico a webs decrasti desde Google News disminuy6 en
términos relativos a los que utilizaban Yahoo! Nelste impacto negativo sobre el trafico

habria recaido en medios de comunicacion local diorale prestigio con reconocimiento

nacional. Asimismo, los autores no encontraron ength acerca de un posible efecto de
sustitucién con las publicaciones on-line, y enlugjar, encontraron evidencia del “efecto

tréfico” o expansion del mercado.

Calzada y Gil (2016) evaluan el impacto de los gapleres sobre las agencias de noticias
mediante el analisis de dos eventos importantesidoa en Espafia y Alemania: el cierre de

el acusado, como operador del motor de blsquedgygana remuneracion por algo que es también @éeént
econdmico al operador del sitio Web”

Traduccién de los originales (en inglés y aleman):

“The search engine provides a combination of valnd money flows as well as non-monetary benefitalfor
parties and this constitutes a win-win situation.sTWell-balanced system is disturbed by the neighigaights,
under which the press publishers now demand thadéfiendant, as the operator of the search engiags p
remuneration for something that is also in the exuoit interest of the website operator.”

“Die Suchmaschine erweist sich insgesamt als Komiginaton Leistungs- und Geldstrémen sowie der
Erbringung geldwerter Leistungen fiir alle Beteiligtend entspricht damit fir diese einer Win-Win-&titn.
Dieses ausballancierte System wird durch das Lejstschutzrecht aus dem Gleichgewicht gebracht, indiem
Presseverleger nunmehr verlangen, dass die BekdgtBetreiberin der Suchmaschine etwas vergites,diese
im wirtschaftlichen Interesse auch der Webseitemfistr erbringt. ”

Landgericht Berlin, Case 92 O 5/14 kart, 19 de Fel28d.6, opinién p. 19. Disponible en:
https://europeancopyrightsocietydotorg.files.woedsrcom/2016/06/ecs-answer-to-ec-consultation-ghais-role-
junel6.pdf
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Google News en Espafia y la decision de mas de dififyes de noticias de no indexar sus
contenidos en Google News en Alemania, segun lwadd en la Seccion 2 del presente
documento. Los autores utilizan datos agregada® stidwrios de Espafia, Alemania y Francia,
utilizando los de este ultimo pais como grupo dereacia (control). Asimismo, toman en
consideracion la existencia de los efectos “exgandel mercado” y “sustitucion”, tratando
de determinar cual resulta predominante y como ficadi el comportamiento de los
consumidores. Sus resultados, en el caso de Espadiancian una reduccion del 11% en

el numero de visitas a editores on-line, asi comma disminucion del 8% en el nimero

de paginas vistas por los consumidore&n el caso de Alemania, determinan una reduccion
del 7% en el numero de visitas diarias a las patilmnes de la editorial Axel Springer. En
ambos casos se evidencia la predominancia debedapansion de mercado, por lo que los
agregadores de noticias permitiran la expansidaglaudiencias de las editoriales on-line.

Muy recientemente, Athest al. (2017) evaluarotos efectos de la salida de Google News
en Espafa sobre el consumo de noticiaksos autores utilizaron una muestra de eventos de
navegacion de mas de 100 mil usuarios espafiolastragendo grupos de tratamiento y de
control en funcion a si los usuarios utilizaban @eoNews 0 no, respectivamente,
encontrando que el consumo de noticias por paltgrdpo de tratados (visitantes de Google
News antes de su salida) se redujo en un 20% daesdere de 2014 hasta marzo de 2015.
Los autores encontraron que debido al cierre, dosnos solo pudieron reemplazar una parte
del total de tipos de noticias que leian previamedisminuyendo el nimero de noticias
recientes que leian, por lo que la salida de Godgevs también habria impactado
negativamente sobre la variedad de contemddonismo, el nimero de visitas a editores
de noticias se redujo en torno al 10%Dicha caida en el trafico se dio principalmente en
las pequefias editoriales, mientras que en las graesl no se evidencié una reduccion
significativa.

Algunas otras fuentes mencionan, por ejemplo, Esiltados de una investigacion de
“Microsoft Research New England’que sugieren que los agregadores de noticias como
Google News aumentan las visitas a las paginastigias siempre que destaquen noticias
locales®

Esta evidencia no apoyaria el hecho de que hagéegto sustitucion importante que muestre
gue los agregadores compiten de manera directagoansa on-line.

En esta misma linea, algunos otros autores haadtrate analizar con mayor detenimiento
una posible relacion de competencia entre los adags vy las publicaciones on-line.

Asi, Yang y Chyi (2011) emplean una encuesta r@déiza lectores de diferentes paginas web
de periddicos locales estadounidenses para estaliderelacion entre dichas paginas web y
los agregadores de noticias. Sus resultados mnepiea26 de las 27 paginas web incluidas
en la encuestdienen una relacion “complementaria” y no “sustitutiva” con los
agregadores de noticias.

81 Fuente: http://www.technologyreview.com/news/4 258oglenews-friend-or-foe-for-local-news-services/
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De manera similar, Huanegt al. (2013) desarrollan un estudio para examinar l&cidn
competitiva entre agregadores de noticas y pagusds de editores de noticias (con o sin
edicién fisica) en el mercado taiwanés. Los aut@esontraron que las paginas web
analizadas no competian entre ellas, con la exaepld Yahoo News! (la web con contenido
de noticias con mayor cuota de mercado), que ni@straa relacion de competencia con la
pagina web Apple Dalily.

Recientemente, Lee y Chyi (2015) han analizadellcion entre la demanda de agregadores
de noticias y diferentes tipos de medios de conawida (periodicos, television, webs de
noticias y redes sociales) en los EE.UU. Los radol obtenidos muestran que
conjuntamente los tres agregadores analizados (&dtgws, Yahoo! News y Huffington
Post) no son competidores de los otros medios drimicacion. De modo desagregado, la
demanda de los agregadores tampoco compite coes&l de medios de comunicacion.
Ademas, Google News y Yahoo! News no muestran idglacon la demanda de los
periodicos locales (edicion fisica y edicion digtanjuntamente), pudiendo concluir que no
compiten de manera efectiva.

En resumenla evidencia empirica al respecto sugiere que eleeto de “Expansion del
Mercado” es mucho mas importante que el efecto “Suitucion de Negocio” de manera
gue, en conjunto, los agregadores benefician maseperjudican a los editores. Mas aun,
el efecto neto positivo pareceria ser mayor para falicaciones locales, pequefias o0 poco
conocidas.

No obstante, esto tampoco implica que el pago deanon por parte de los agregadores a
publicaciones consolidadas (pero no a las pequed&é)justificado ya que el efecto neto

bien podria ser positivo en ambos casos. Es dagimque el efecto sustitucion pueda ser
mayor para publicaciones grandes y conocidas (c@adpa con las pequefias) mientras que
el efecto expansion menor, en ambos casos el pefeeto (sustitucién) parece ser menor

gue el segundo (expansion).
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4. (Ausencia de) Justificacion EconOmica parael Ca  non

El nuevo articulo 32.2 de la reforma del Texto Rdfdo de la LPI ha generado mucha
controversia y debate sobre su justificacion, témbdoica como empirica.

Segun la teoria econdémica, la introduccion de egslacion o una regulacidon externa que
imponga cierto patrén de comportamiento sobre ¢@ntes de mercado (como por ejemplo,
la obligacion de comprar o vender un producto semicio a un determinado precio a otros
agentes) solo se justifica en circunstancias mpgafcas, particularmente cuando existen
los llamadosfallos de mercado”.

Cuando estos no se observan, implementar una madiflaial que vaya en contra de los
deseos y acciones de los agentes econdmicos ydalictaor el funcionamiento del libre
mercado, se corre el graveesgo de introducir distorsiones a la competencjacon un
efecto negativo no solo para las empresas sino lparaonsumidores y para el bienestar
general.

4.1. Teoria econdmica sobre fallos de mercado

En economia, un fallo de mercado es un términosguetiliza para describir una situacion
gque se produce cuando el suministro que hace ugad®ren libre competencia no es
eficiente, es decir, una situacion donde podriammaximizarse el bienestar social, en
particular, porque se proporcione menos cantidabide o servicio de lo que seria de interés
general.

Las situaciones mas comunes que originan falloreteado son:

= Competencia imperfecta (como el poder monopolistifo Surge cuando una
empresa tiene poder de mercado significativo. Estede ocurrir, por ejemplo,
cuando hay economias de escala que, en ciertos, gasede incluso llevar a la
existencia de un solo oferente (monopolio natuf2dmo consecuencia de este fallo,
los consumidores terminan pagando un precio moyyattonsumir una cantidad muy
baja del bien o servicio, comparado con una sifuracon competencia.

= Mercados con informacion asimétrica En este caso, alguno de los agentes
econdmicos tiene informacioén privilegiada y puedemaechar el desconocimiento de
ciertos hechos por parte de otros agentes par&jgroplo, fijar precios muy elevados
o restringir la oferta.

= Externalidades negativas (o positivas)Se producen cuando un agente recibe algun
perjuicio (o beneficio) resultado de la actividacbmdmica de un productor o un
consumidor no directamente relacionado con él, idisyendo (o incrementando) el
bienestar individual o colectiV.

82 Uno de los ejemplos clasicos de una externaliga@tiva es la contaminacion que producen los cazhesfabricas.

En estos casos, la competencia y los mercados haeese produzcan una cantidad demasiado elevauardss con
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= Bienes publicos Un bien publico se define como un producto oisengue es “no
rival”, es decir que el consumo por parte de unaq® no perjudica o impide el
consumo de otros individu83y “no excluyente”, es decir que no se puede impedi
que quién no pague por él lo consuth@uando existen bienes publicos se corre el
riesgo que el mercado no los provea o que lo hagaaatidades insuficientes,
principalmente porque algunos consumidores o0 ussiarisiguiendo un
comportamiento racional, trataran de no pagar pas,eaprovechandose de que otros
lo hayan producido. Este problema se denomina enoecia el problema défree
rider” o polizébn y es la razén por la que muchas emprgsasdas, bajo
circunstancias normales de libre mercado, no estadispuestas a producir estos
bienes.

= Bienes de informacion Son bienes cuyo principal valor de mercado swalele la
informacion que contiene. Ejemplos tipicos incluygra noticia, una cancion o una
pelicula. Los bienes de informacion contienen daréticas muy similares a los de
los bienes publicos por lo que a menudo estanasugetos mismos fallos de mercado.
Es decir, suelen ser también bienes no rivaleegeho que un lector lea una noticia
no impide que otro lector lo haga) y no excluyer(®es imposible o muy dificil
impedir que determinados individuos los consum@tia caracteristica muy comun
de los bienes de informacion es la incertidumbee episte antes de su consumo sobre
la utilidad que proporcionara, asi como sus bajostes de reproduccion y
distribucion, particularmente cuando estan contenah formatos digitales.

Cuando un sector esta sujeto a un fallo de merdadotervencion externa, por ejemplo en

forma de empresas publicas o reguladas o mediays lde politica de competencia o de
propiedad intelectual, podria estar justificada. dstos casos el gobierno puede intervenir
para garantizar el interés social, por ejemplajifacdo informacion o asegurando su flujo

entre todos los agentes del mercado, combatiendonekdades mediante la introduccion de
leyes, ocupandose del suministro de bienes publizaggulando monopolios naturales y

sancionando comportamientos anticompetitivos.

Por el contrario, cuando un sector econémico ré ®geto a fallos de mercado, intervenirlo
puede llevar a generar distorsiones en contrardetés social. Esto es un resultado muy
conocido dentro de la literatura econdmica que ssprénde delPrimer Teorema
Fundamental” de la Economia del BienestarEste teorema establece que, bajo ciertas
condiciones (entre ellas que no haya fallos de adec cualquier equilibrio competitivo
llevara a una asignacion de recursos economicoemie. Es decir, las empresas privadas,
buscando sus propios beneficios individuales, akxanun resultado de mercado que es
eficiente y que puede ser 6ptimo desde un puntastie social.

externalidades negativas ya que el productor gunp no tiene en cuenta el coste o perjuicioapasionan a otros
agentes cuando realiza sus actividades.

8 Por ejemplo, una sefial de radio o de televisién.

84 Un ejemplo es el alumbrado de una ciudad; unajueze ha instalado, todos los ciudadanos se biametie él.
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El Primer Teorema del Bienestar fue demostradaraiignente por Abba Lerner mediante
argumentos geomeétricos. Demostraciones mas formsaleben a los economistas Harold
Hotelling, Oskar Lange y Maurice Allais, pero solboelo a Arrow y Debreu (1954), y a

McKenzie (1959).

Asi, la intervencion del gobierno en un mercado libre ddallos no solo es innecesaria

sino que forzosamente lleva a un resultado inefigite. De hecho, el ilustre economista
Ronald Coase ya desde los afios 60’s habia acufigdonino “Fallos de Gobierno” para

referirse a situaciones que surgen cuando un gabierea ineficiencias en un mercado
eficiente mediante su intervencién, o cuando, aurser eficiente, debid intervenirlo de otra
forma para evitar generar distorsiones en detrimatd la eficiencia econdmica y del
bienestar social.

Incluso en mercados donde existan ciertos fallagjgularmente externalidades negativas,
Coase (1960) también demostré daentervencion gubernamental seria innecesaria o
incluso dafina Mas concretamente, en su famoso “Teorema de Cessablecia que
cuando los costes de transaccion son bajos y leslies de propiedad estan bien definidos,
no es necesario un marco legal o la intervencidataspara lograr el maximo bienestar
social, aun y cuando existan externalidades neamtiya que las partes pueden llegar a un
acuerdo privado que sea socialmente beneficiogmcédgamente cuando el intercambio
voluntario permita desplazar los recursos desdeusns menos valorados a los usos mas
valorados, de manera que la asignacion final seeejar posible o mas eficiente.

En otras palabras, el Teorema de Coase afirmai d@ae gartes pueden negociar sin enfrentar
costes significativos, la asignacion de los recuréwito de la negociacion, puede resolver
por si solo el problema de externalidades.

La justificacion del Teorema de Coase se pued#alua través de un ejemplo muy citado en
la literatura econdmica: los asientos de los awofuando un viajero decide reclinar su
asiento aumenta su propio bienestar pero puedediE] al viajero que esta detras suyo (le
impone una externalidad negativa). La solucionitiadal pasaria por la introduccién de una
legislacién que prohibiera a las compafiias aérssalar asientos reclinables. El problema es
que eso no seria eficiente si el placer que rackhasiento le genera al viajero que va
delante es superior al perjuicio que le causa alvguatras. Para corregir la externalidad lo
unico que hay que hacer es dejar que las partesieegy lleguen a un acuerdo. Por ejemplo,
si el placer de reclinar el asiento fuera de 10@swmientras el sufrimiento para el pasajero
de atras fuera de 80 euros, el pasajero de adgladtéa ofrecerle, digamos, 90 euros al de
atrds a cambio de que le dejara reclinar su asiémaese caso, los dos pasajeros saldrian
ganado al obtener un beneficio neto de 10 euros cemb: una situacién socialmente
preferible a la de prohibir reclinar el asientoggenera un beneficio de cero a cada uno de
los pasajeros). Ambas partes, pues, llegaran auerdo y se alcanzara el 6ptimo social.

El Teorema de Coase tiene mas implicaciones immeda Establece que el resultado
socialmente Optimo se conseguira independientententeiales sean las leyes de propiedad
iniciales. Es decir, y utilizando el mismo ejempion independencia que el pasajero de atras
tenga el derecho de prohibir al de adelante rackhasiento, o que el de adelante tenga el
derecho de reclinarlo aun en contra de los desebslad atras. Asi, el 6ptimo social se
consigue en cada caso, independientemente de cétan distribuidos los derechos de
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propiedad; esto solo cambia quién paga y quiénacar ejemplo, si el pasajero de adelante
tuviera el derecho de reclinar el asiento, serfamsajero de atras el que podria ofrecer dinero
al de adelante por no hacerlo), pero no cambiaehd de que el acuerdo privado entre las
partes acabe consiguiendo el resultado socialndeseable.

El resultado de Coase, no obstante, si que depkndee a las partes les sea facil llegar o no
a un acuerdo. Utilizando la jerga econdmica, se die los costes de transaccion deben ser
pequefios. En este ejemplo no pareceria que losscdst ponerse de acuerdo fueran muy
altos, pero si podria ser el caso en otras sitnesjgor ejemplo, cuando una empresa que
contamina a todo un vecindario tuviera que firn@rtatos individuales con cada uno de los
residentes. En este sentido, pareceria mas raeogablel gobierno o que las leyes debieran
dedicarse mas bien a remover los impedimentosnadaciacion, facilitando el intercambio
de los derechos de propiedad (es decir, reductdetes de transaccion), mas que intervenir
en el mercado de forma directa.

Asi, por ejemplo, y como se explica mas adelariteecho de que los costes de transaccion
sean altos es lo que justifica la existencia de smtades de gestion de derechos de
propiedad intelectual, aunque no justificaria la fjacion de una tarifa 0 un canon
definido de antemano o por un agente externo, y mbho menos distinta a las que las
partes estarian dispuestas a acordar.

4.2. Falta de justificacion econdmica para el canon

Como ya se ha sefialado anteriormente, los legigadolos promotores del nuevo articulo
32.2 han argumentado que el fallo de mercado exéstg que justificaria la introduccién de
un canon, es laxternalidad negativa que estarian generando los egadores de noticias
sobre las publicaciones online al quitarle traficgy, por lo tanto, reducir sus ingresos por
publicidad.

No obstante, y como también ya se destacado ceni@idad, este argumento contiene dos
errores fundamentales:

a) Primero, si bieres cierto que puede haber una externalidad negativdaambién
existe un efecto positivo en la direccion opuesteel( efecto “Expansion de
Mercado” discutido en la seccidén anterior), que imfica un mayor trafico para
las publicaciones por lo que el efecto neto bien podria ser cenoctuso positivo,
como apunta la evidencia analizada anteriormenteugo caso tendrian que ser los
editores los que debieran pagar a los agregadoressp “servicio”. Si esto no se ha
observado hasta el momento, lo mas seguro es qupalées consideren que, en
general, los dos efectos se compensan por lo quieleria existir ningun canon, en
linea con lo que se ha constatado empiricamente.

Es decir, la situacion del mercado antes de la ficadion de la ley sugiere que los
beneficios de los creadores de contenidos de ésatpegados” son en general
positivos. La principal prueba de este beneficigws las publicaciones periddicas en
ningin momento han impedido la utilizacion de swgicias por parte de los
agregadores, aun y cuando existen soluciones &&cpara hacerlo. Asi, aunque fuese
cierto que los agregadores se benefician por lzadion de un material que no es
suyo, y aunque fuese cierto que son competidorpsriantes de las publicaciones,
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estos ultimos no han hecho nada para impedirlparécen haber exigido un pago a
cambio para compensar ese dafio, lo que claramemeestra que los beneficios que
obtienen las publicaciones son mayores (0 cuandwsnguales) que los posibles
perjuicios. Esto es una clara prueba de que etcefacstitucion es menor que el de
expansion.

Evidencia adicional en este sentido serian losoetdit que habrian renunciado
explicitamente a sus derechos de propiedad intglesbbre sus contenidos mediante
las licenciagCreative Commons:®®

b) Segundo, aun aceptando que el efecto neto sobreuldslscaciones pudiera ser
negativo, en linea con el Teorema de Colasejejor que se puede hacer es dejar
gue las partes negocien libremente y acuerden elraan que mas les convenga,
qgue bien pudiera ser distinto dependiendo de lasrcunstancias, por ejemplo, Si
son publicaciones pequefias o locales, si el efestbre el trafico es significativo o
no, etc

Esto resulta aun mas claro si se considera lgsecostes de transaccion de posibles
negociaciones no serian significativosEn efecto, a diferencia de otros casos donde el
namero de usuarios y de creadores de contenidosmegnsignificativos y estdn muy
dispersos, el numero de agregadores y de publiexiperiodicas es limitado y facilmente
identificable. De hecho, los agregadores mas rategeen Espafia (los que mayor numero de
usuarios tienen) son solo unos pocos, al igualagieabeceras editoriales que concentran la
mayor parte de la audiencia. Por si esto no fuef@iesnte, los grupos editoriales estan
asociados (por ejemplo, en AEDE o en AEEPP) pogue la negociacion bien podrian
llevarse a cabo a través de una asociacion sdctoria

Los bajos costes de transaccion que existiriansé® @so, y que supondrian una facil
negociacion y gestién de los pagos (en el sentis® eptos fuerafij tambiénpone en
entredicho la necesidad de que sea una entidad adlea de derechos de propiedad
intelectual la encargada de la gestion del cobro dsinones Es decir, a diferencia de otros
casos, como los derechos de autor para la musindecel nimero de usuarios (estaciones de
radio, organizadores de conciertos, empresas deearmbion musical, etc.) y el nUmero de
autores son significativos y estan muy dispersesifenera que la localizacion, negociacion,
control del uso y gestion de un cobro de manerwvithehlizada seria imposiblegsto no
seria asi en este caso

El otro posible fallo de mercado que suele utiBegpara justificar la existencia de un canon
por derechos de propiedad intelectual, posiblemgegéonado por una entidad colectiva, es

8  LasCreative Commonson licencias concedidas por autores de obrasgidats por derechos de propiedad intelectual

a favor de usurarios, que permiten a dichos ussiatibizar las obras sin cargo alguno, siempregnde se cumplan
ciertas condiciones como, por ejemplo, que se Ay cite al autor.

Un ejemplo de esto es el caso del “El Diario”, eniqdico online que ha elegido publicar su contetidjo una
licencia Creative Commons (http://www.eldiario.egficia/).

8  Es decir, de los agregadores a los editores osdeditores a los agregadores, dependiendo desidrnalidad neta es
negativo o positiva.
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que el producto en cuestion sea un bien de infddnamara el que sea muy dificil impedir el
UsSO 0 consumo por parte de un usuario o un consumish efecto, como hemos sefialado
anteriormente, el proceso productivo de una notioialleva unos costes hundidos o fijos
relativamente elevaddé pero con costes marginales de reproduccion v ildisivn
practicamente nulos. Es decir, una vez redactadaticia, el coste adicional de producir y
distribuir una copia es muy bajo. Esto se ha vugdtdicularmente cierto hoy en dia donde
los modelos actuales de reproduccion y distribuciérinformacion a través de Internet se
fundamentan en la disponibilidad de la informaa@démo un conjunto de datos digitales, que
puede trasmitirse on-line entre practicamente sgalera dos puntos en el mundo. Estos
modelos indudablemente fortalecen la naturalezexatuyente de estos bienes, de manera
gue sus creadores o titulares se han vuelto alrvadasrables a que terceras partes accedan
a sus creaciones sin que medie una autorizaciGmntraprestacion economica. Asi, en la
medida que pudiese romperse el vinculo entre piodna noticia y obtener un pago por su
consumo, si no se estableciese un sistema de gampi@telectual que protegiese a los
editores o titulares de estos derechos, existinieggo de que la falta de compensacion por
el esfg8erzo y la creatividad llevara a una reducd@ los incentivos a su creacion en el largo
plazo:

Sin embargogste problema no existe en este caso en tanto quesultaria muy facil
excluir a un agregador del uso de una noticia por gte de un editor, como ya se ha
explicado anteriormente, reduciéndose asi a ceraiesigo de uso sin una debida
compensacion. En otros casos, como la musica,regita un usuario (por ejemplo, un
ayuntamiento en un pueblo que organiza un congiatiiice una obra musical por parte de
Su autor seria practicamente imposible, sobre ¢ndel caso de autores muy poco conocidos
y sin medios fisicos 0 econdmicos para realiz&kio no ocurre en el caso de editores de
noticias on-line.

En resumenen la medida que los costes de busqueda, de negoidia, de gestion y de

control del uso del bien (las noticias) por parte € los usuarios (los agregagores de
noticias) serian bajos, no se justifica ningun sisina de propiedad intelectual a través de
una sociedad de gestidbn que garantice una contramtacion por el uso de este tipo de
bienes si asi lo quisieran los titulares de los dsrhos

Ademas, la introduccién de un canon artificial parte del gobierno, que no ha sido el
resultado de una negociacion de libre mercadmjestificada, ya sea porque los pretendidos
fallos de mercado no existen (0 si existen extatadés, estas afectan en diferentes sentidos
de manera que se anulan), o porque el mercado nuset®e hacerse cargo de corregirlas.

Asi, la introduccion de un canon llevaria forzosam#e a distorsiones en perjuicio del
bienestar social y la eficiencia econdmica.

8 Por ejemplo, la inversién en capital humano doraacion del periodista; el tiempo y recursos dados a la

investigacion, al proceso editorial, etc.

8 En términos econémicos se dice que se generaobiepta de eficiencia dinamica. Es decir, para asegmn nivel

socialmente 6ptimo de produccién de los bienesfdernacion tanto en el presente como en el fugsgaequiere de
un sistema de derechos de propiedad intelectuabtpugue a sus creadores una compensaciéon econguadas
permita recuperar su inversion/costes fijos e iticanla creacién y produccion de los bienes.
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La prueba de que esta intervencion no es necesa®aque han existido soluciones a este
supuesto problema a través de negociaciones bileseentre las parte, es lo que ha sucedido
en paises como Francia y Bélgica cuando se haaak@imtroducir un canon como éste.

En Francia, por ejemplo, los medios y Google llegaa un acuerdo en 2013, valorado en
100 millones de euros (de los cuales Google podrialos medios 40), para crear un fondo
de ayuda para los medios franceses con el objééviacilitar su transicion al entorno digital
y para fomentar la innovacion y el desarrollo deypctos webs. Ademas, Google también
daria formacién a los medios para utilizar mejar lserramientas.

En Bélgica, por otra parte, cuando un tribunal fiméhen 2011 que Google difundiera textos
y fotografias de algunos diarios belgas, los megidgsoogle llegaron a un acuerdo para
volver a Google News a cambio de firmar acuerdosotlboracién que, entre otros aspectos,
permiten a la prensa belga utilizar mejor las meeatas de Google asi como “una amplia
gama de iniciativas de negocio” para promover jsistss productos.

En Alemania, por su parte, que cuenta con una sléelges de propiedad intelectual mas
restrictivas de Europa, cuando el gobierno aprafed lay que obligaba a los agregadores
(particularmente a Google News) al pago de un camdos editores, Google News se

convirtio en un servicio voluntario en el que, paséar incluidos los medios debian renunciar
a la compensacion, lo que aceptaron practicamedtestlas publicaciones sin pedir nada a
cambio, solo por el beneficio que los agregadagesgeneraban. Hoy en dia en Alemania,
agregadores como Upday tienen que pagar un 7,28adegresos anuales en concepto de
canon (un 11,2% si, ademas de agregar, integrénisoador).

Por ultimo, en 2015, Google y ocho de los prin@paéditores de noticias de Europa
anunciaron un amplio acuerdo para fomentar “elogégimo de alta calidad a través de
tecnologia e innovacion” y, en consecuencia, inergar la audiencia y los beneficios del
sector. La iniciativa, que incluyd la creacion parte de Google de un fondo de 150 millones
de euros en tres afios “para proyectos que muesiras formas de pensar en la practica
del periodismo digital”, supuso la creacion de ali@nza denominadaigital News Initiative
(DNI). Los socios fundadores son EL PAIS (Espafiey, Echos (Francia), FAZ (Alemania),
The Financial Times (Reino Unido), The Guardianif@dJnido), NRC Media (Holanda),
La Stampa (Italia) y Die Zeit (Alemania), junto mganizaciones del sector periodistico como
European Journalism Centre (EJC), Global EditorswvbNikk (GEN) e International News
Media Association (INMA), y con el objetivo de angplsu alcance a otros editores europeos
y otras partes involucradas en el sector de netaligitales en Europa.

El acuerdo tiene tres partes fundamentales:

a) El desarrollo de productos Google y los editores de noticias estableceragrupo
de trabajo para que los editores puedan “incremdogaingresos, el trafico y la
participacion de los grupos de audiencia’ enfocad@a innovacion en publicidad
(video, apps, conocimiento y analisis de datos) gtal periodismo remunerado;

b) Apoyo y estimulacion a la innovacioren periodismo de noticias digitales durante
tres anos; y
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c) Inversion de una cantidad no determinada en “nuevosecursos” para formacion y
desarrollo de periodistas y salas de redaccion wopa. Esto incluira personal
especializado con sede en Paris, Hamburgo y Longhes trabajar con salas de
redaccion sobre habilidades digitales.

Ademas, se planted establecer alianzas con orgémies periodisticas y financiar estudios
sobre el entorno cambiante de los medios, incluyenigialmente un informe ampliado de
Reuters Institute Digital sobre conductas de comsymso de noticias en Europa, abarcando
20 paises. También ampliara a Europ&@mogle Journalism Fellowshipg?.

Hasta la fecha del presente estudio, la DNI hazadd dos rondas de aplicaciones para
financiamiento, con un total de 252 proyectos foiatos en 27 paises europeos y un importe
mayogroa 50 millones €, estando cerca de iniciaadercera ronda durante el mes de abril de
2017:

8 Una beca de formacién para estudiantes de tadiisdiplinas interesados en el uso de la tecralogho modo de

contar historias de manera novedosa y dinamictuyle formacion en el periodismos de datos, nuapéisaciones,
libre expresién online y reflexion sobre el negatéb periodismo, ademas de estancias en Googleyranempresas
innovadoras en la creacién de contenidos. Fuetife//tvww.google.com/get/journalismfellowship

% Fuente: https://www.digitalnewsinitiative.com/flin
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5. Impacto sobre la Competencia del Nuevo Articulo 32.2 de la
LPI

Existen diversas implicaciones derivadas de latpues vigor del nuevo articulo 32.2 de la
LPI que, aunado a la falta de un reglamento o mimecondémica que establezca la
metodologia y justificacion para fijar el importelccanon y defina exactamente quiénes
tendran que pagarlo, es claro que afecta de mairexaa o indirecta no solo a los propios
agregadores de noticias sino a todo el ecosisteniateinet relacionado con la provision de
contenidos.

Los impactos se centran principalmente en los agi@ags, los consumidores finales de
noticias y el mercado de publicaciones on-lineluiyendo a los anunciantes.

Grafico 11. El impacto del nuevo articulo 32.2

IMPACTO EN LOS AGREGADORES

- Cierresde plataformas consolidadas

- Barreras de entradas a nuevos operadores y a la innovacién

- Incremento de la concentracién e incertidumbre regulatoria

c
I IMPACTO EN LOS ANUNCIANTES
| - Menor impacto de la publicidad

| - Pérdida de alcance en canales
I especializados e innovadores

[ ——

INTRODUCCION DE
> UN CANON A LOS
AGGREGADORES

IMPACTO EN LOS CONSUMIDORES IMPACTO EN LAS PUBLICACIONES

- Menor variedad y consumo de noticias - Menor tréfico e ingresos por publicidad

- Freno a la innovacién y expansion de las
publicaciones

- Barreras al disfrute de innovaciones

- Reduccién del excedente del consumidor

- Barreras a la entrada y mayor concentracion

- Cercena la libertad de empresa

Fuente: Elaboracion propia
De manera general, cabe destacar la diferenciacitia dos tipos de efectos:

a) Estéticos o a corto plazocierre de algunos agregadores con la consecpéntéla
de visitas para los diarios online, incremento ketieenpo de busqueda, pérdida de
ingresos y alcance de la publicidad,

b) Dinamicos o a largo plazomayor concentracion de los mercados y mayorasqwe
barreras a la innovacion, barreras de entrada woRitentrantes, incertidumbre
regulatoria, etc.

La literatura econdmica al respecto, analizada arsdccion anterior, sugiere que las
consecuencias de la reforma se repartirian de madesigual, perjudicando mas
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acusadamente a los generadores de contenidos o a fablicaciones mas pequefas o
menos consolidadas, como los diarios nativos digis, que son los que mas se podrian
beneficiar de los agregadores.

Por ejemplo, ademas de los articulos citados &edtaion 3, otras investigaciones, como las
de Susan Athey de la Escuela de Negocios de Stardeidencian qués agregadores de
noticias generan una redistribucion del consumo denoticias hacia editores mas
pequefios Estas investigaciones también dejan claro quea@pegadores incrementan el
consumo total de noticias, por lo que el cese dactuidad afecta al conjunto de creadores
de contenidos espafioles y, en Ultima instancias &ttores:

“In a series of studies, we explore the ways inclvtaggregators and intermediaries
affect the consumption of news on the Internet. &dalyze several natural

experiments involving the Google News aggregatbpwing that Google News

redistributes news consumption away from largeeatsitand towards small outlets,
and decreases user loyalty to their favorite ostlaVe find evidence that Google
News increases overall news consumption, consistghtthe theory that it reduces
search costs and helps users discover stories atldts that interest thent”

La aprobacién de esta parte de la reforma de Ipgrsuun golpe a los nuevos modelos de
negocio que han surgido a la par del boom delretey que limitan su futuro en cuanto a la
creacion de nuevos servicios y productos que pannmtejorar sus contenidos actuales.
Resulta muy claro que los medios de dentro de anadd seran muy diferentes a los de hoy;
la nueva ley supone asi un freno para el desardellouevos modelos de negocio y afecta
severamente a empresas innovadoras y startupesatmlinternet.

Dos afios después de la entrada en vigencia delea ey persiste aun incertidumbre acerca
de quiénes y como se pagara el canon, resultaoddéopganto aun prematuro valorar el
alcance total de la nueva legislacion, en ciertdidaeporque la actuacion de algunos agentes
(por ejemplo, de algunos agregadores como MenéestéYodavia pendiente de definicion a
espera de que se establezcan aspectos clave cdorméay la cuantia final del candhEn

ese sentido, la postergacion en la efectuaciorcaleio del canon limita el analisis de su
impacto sobre las variables relevantes que desdoeP015 vienen siendo afectadas por la
aprobacion de la nueva ley.

Es decir, los datos disponibles apuntah cierre de agregadores y a un efecto
particularmente importante sobre los medios digitads de mas reciente creacion
(pequenos nativos digitalesgue lograban incorporase al mercado en gran medataas al
trafico obtenido a partir de los agregadores. Edatgs confirman la disminucién de fuentes
de informacion para el ciudadano, implicando unanonediversidad en el acceso a la
informacion y a la opinidn, y una barrera paravaseniciativas digitales. De esta forma, el
desarrollo de negocios de empresas innovadoras ead| desarrolladores de servicios y

91 Athey (2015).
92 Como se menciond en la Seccién 2, la continuighgartal Menéame en Espafia seria inviable ensel gae se haga

efectiva la tarifa oficial fijada por CEDRO.
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aplicaciones, blogueros, autores de contenidosjosiede comunicacion, instituciones de

ensefianza, organizaciones, y en general empresatifqnden contenidos en Internet, estan
en riesgo, lo que tendra necesariamente importamg@gcaciones para todos los agentes de
estos mercados en el mediano y largo plazo.

En las siguientes secciones se detallan de manésaespecifica las consecuencias mas
importantes para los grupos afectados, tanto eartd como en el largo plazo, asi como sus
consecuencias para la competencia.

5.1. Implicaciones en el mercado de los agregadores de noticias
El nuevo articulo 32.2 de la LPI tiene las siguésritnplicaciones para los agregadores:
= Cierre de agregadores;
= Barreras a la entrada a nuevos operadores;
= Barreras a la innovacion; e
= Incertidumbre regulatoria y eliminacion del derechode cita.
5.1.1. Cierre de agregadores

La imposicion de un canon para los agregadoresnsypen primer lugar, unos costes
adicionales que ponen en serio riesgo la viabiliele@homica de algunos de estos servicios,
llevando al cierre de la mayoria de ellos.

Esto se ha puesto ya de manifiesto con el cieriespafia del principal agregador de noticias
en el mundo, Google News, en diciembre de 2014reEotros argumentos, Google News
destaco que el suyo era un servicio que no genangbesos al no mostrar publicidad en el
sitio web, por lo que el nuevo enfoque le resultaasteniblé® También sefialaban que lo
unico que hacia era recopilar noticias de los nsedias prestigiosos y mostrar un titular y
una linea resumen con la minima informacion pacgntivar al lector a visitar la web
original que publicaba la noticia y que, ademaspllayaba a ningin medio a estar enlazado
en su servicio.

Con el cierre de Google News los medios espafialesibjado de estar presentes en todas las
ediciones del agregador no solo de Espafa sintrae aises.

A Google News se afiade otra serie de agregadoresndenidos, como los considerados a
continuacion, que también han tenido que cerraneotgan hecho cambios significativos en
su modelo de negocio debido a la nueva normativa:

% La mayoria de los ingresos de Google provienda gablicidad en su motor de blsqueda y otros ciesi
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Planeta Ludico declaré que desconocia si debia abonar el canbasy fiera cuales
serfan las cantidades resultantes. Ante estas tadgsreferido cerraf.

Planet Ubuntu, un agregador de noticias relacionadas con laildision de Linux
Ubuntu (y con otras), ha retirado el contenido @elios espafioles de sus servics.

NiagaRark ignorando en qué medida, en qué cantidades y gomg@todos habria de
determinarse si deberian abonar el canon, prefitar. Este caso resulta notable ya
gue NiagaRank no era un agregador “al uso”, sir® analizaba las redes sociales
para elaborar listados con las noticias mas retesaffescucha activa”, como lo
llamaban). No obstante, es una muestra de la idaarbre juridica que ocasiond la
falta de definicion de aspectos fundamentales deyleSi bien su pagina ha quedado
clausurada, siguen ofreciendo algunos servicidsmiea privada a sus client&s.

Multifriki , que se definia como una “plataforma social der@aimbio de enlaces
favoritos frikis” cerro hace ya casi dos afios hasivo aviso’

InfoAliment, un agregador de noticias relacionadas con ebisdetla alimentacion,
nutricion y distribucion de alimentos con casi cegoafios de existencia, decidié dar
un giro a su modelo de servicio gratuito, y cemarweb debido a la reforma de la
LPI1.%®

Astrofisica y Fisicg un conocido blog en estos temas, ha declaradbdagta que no
se aclare qué servicios estaran sujetos al pagmdeh, no se incluira ningun enlace,
titular o texto de ninguna web espafiola en suaribsulos®®

Beegeeinfo un portal especializado en la musica de los BesGse vio obligado a
cerrar ya que les “resultaria imposible poder aboiragun tipo de tasa por mostrar
informacion que en opinién de terceros pudierarngir algin tipo de derecho”. En
su comunicado se aclaraba también que su “pagerapse ha estado libre de
publicidad y ha intentado mostrar informacion déolana méas actualizada posible de
todo lo relacionado con los Hermanos Gibb y su rounydque el Unico fin de su
pagina habia sido servir de ayuda y entretenimi€fito

Existen otra serie de agregadores y paginas deargesque, a la espera del reglamento,
todavia no han realizado ningun cambio. Por ejepidienéame llego a afirmar que si el

canon les afecta lo recurriran a la justicia y kalarado que el portal se encuentra en un
momento critico y que si finalmente se apruebaxbtlegal tal y como se ha propuesto se
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Fuente:
Fuente:
Fuente:
Fuente:
Fuente:
Fuente:

Fuente:

http://planetaludico.es/2014/12/23/hastatp-y-gracias-por-el-pescado/
http://planetubuntu.es/post/planet-ubefitninara-contenido-de-fuentes-espanolas
http://niagarank.es/cierre/

http://multifriki.blogspot.com.es/ 2014fhRiltifrikicom-cierra.html
http://www.internautas.org/html/8714.html
http://www.astrofisicayfisica.com/2014H&a-informativa-sobre-la-entrada-en.html

http://beegeesinfo.besaba.com/indexSP.htm
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veran obligados a salir de EspaffaEn efecto, Menéame cerr6 sus estados financiesf®oe
pasado con 10.000 € en pérdidas. Ademas, con lennoioduccion de tarifas por parte de
CEDRO, por la cual tendrian que realizar un paga,fé millones € al afio, frente a los 125
mil € que reciben como ingresos anuales, la empiegalemente tendria que certr.

Una vez que se disponga el inicio del cobro deaka tse produciran mas cierres o
deslocalizaciones de agregadores, maxime teniendouenta que si para algunos de los
servicios mas consolidados la introduccion del patms ha orillado al cierre o0 a la
suspension del servicio de agregacion, el efedtoesotros servicios mas modestos sera aun
mas perjudicial, en particular para algunos agregedsin fines comerciales y que no tienen
ningun tipo de ingresos.

5.1.2. Barreras ala entrada y a la expansion y may or concentracion del
mercado

De manera indirecta, la modificacion tiene implioaes dindmicas en el funcionamiento del
mercado de agregadores en Espafa. Por un ladoneémypuas barreras de entrada para
nuevos operadores, que tendran que hacer fremteago que sus competidores no tuvieron
gue abonar en su momento para posicionarse en readee originalmente, ademas de
representar una barrera a la expansién de agregagequefios. La evidencia disponible
hasta ahora ciertamente apoya estas afirmacianasngroduccion del canon ha ocasionado
la salida de un numero considerable de agregagares| dafio que les causa, esto es una
clara sefial de que la entrada al mercado o la siadel negocio ha dejado de ser atractiva,
desincentivando nuevos proyectos empresariales.

Todo esto no solo dafia, claramente, los interesdssdagregadores, por ejemplo, porque
perjudica otras lineas de negocio que pudierarrsestaeneficiando de los servicios de

agregacion de noticias (un efecto que puede serpnudminciado en el caso de pequefios
blogs o paginas web de organizaciones sectorialesgresariales que ofrecian enlaces a
noticias en sus paginas web como un servicio camgiéario, como la ya mencionada

InfoAliment), sino que tiene consecuencias negatisabre la competencia, en particular
porque incrementa la concentracion en el mercado.

Esto no solo tiene un efecto directo sobre los eantes que utilizaban a estos agregadores
como un canal de publicidad, en la medida que alemfaentaran un mercado mas
concentrado, sino que en el mas largo plazo seceedios incentivos a la innovacion,
particularmente por parte de pequefias empresasngd@énte innovaciones tecnologias
podrian haberse posicionado en el mercado.

En este contexto, es posible que solo algunos mmw@Eios de agregacion, respaldados por
grandes grupos empresariales (como Upday, agregied8xel Springer, duefio de Bild, el
diario de mayor tirada en Europa, y de la web estaidense Business Insider) puedan hacer

101 Fuente: http://www.elconfidencial.com/tecnologz¥2-07-01/galli-si-se-aprueba-la-tasa-google-teati-que-caigan-

twitter-y-facebook 154670/

Fuente: http://www.elconfidencial.com/tecnologlzlZ-02-07/canon-aede-meneame-internet-facebook-
agregadores_1327333/
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frente a dicho canon, en detrimento de los maseqierg) lo que supone un riesgo para el
proceso de competencia en este sector.

5.1.3. Impacto en la innovacion

Las barreras a la innovacion seguramente afeci@artodo el ecosistema de Internet en
Esparia, tanto de los propios agregadores comstalde las empresas del sistema digital.

En la seccion 3.2 se habia ya destacado que, raatedbs agregadores consolidados, existe
una diversidad de agregadores muy innovadores jpore,ejemplo, aglutinan servicios
personalizados o se relacionan con la actividddgiasuarios en otras plataformas, como las
redes sociales. Todos estos proyectos estan sieneloazados.

Por ejemplo, y como hemos mencionado anteriormesriela actualidad existen varios
servicios centrados en la agregacion de contemd@sel teléfono movil, como la aplicacion
movil Flipboard. La modificacion de la ley desintieara la implantacion de este tipo de
servicios en Espafia, asi como el potencial desamel nuevos modelos. Un claro ejemplo
de esta situacion es el portal NiagaR#Fkin innovador agregador basado en el analisis de
los contenidos publicados en las redes socialesd@ de News360 o el de Prismatic) que,
como se ha ya mencionado, también ha cerrado coomsecuencia directa de la
modificacion de la ley.

Eventualmenteproyectos de la naturaleza de Menéame no fructifican en Espafia
Menéame tuvo éxito al posicionarse como un agraga@spafiol en un momento en el que
no existia referencias consolidadas en castell@acalej6 de los modelos imperantes en el
mercado anglosajéon de los que habia adaptado siofiamiento (tomando, por ejemplo, la
dindmica de votos positivos y negativos de Redd#l yaspecto grafico de Digg) para
evolucionar hacia un lugar publico en el que seitdel disenso y el debate; lo que le ha
llevado a convertirse en una de las principalesitese de informacion en castellano.
Claramente, el pago de un canon desincentiva ginsiento de innovaciones similares y mas
teniendo en cuenta que muchas de estas empresas tredelos de negocio que utilizan
modestos volumenes de recursos y que su viabilidadciera ha sido siempre complicada.

El pago de un canon también desincentiva potemscial@ovaciones en aplicaciones como
lectores de fuentes automaticas, y cualquier @nao innovador de similar naturaleza.

El potencial para otros presentes y futuros pra@gatomo la agregacion de contenidos en
base a preferencias personalizadas (donde la infddm se base en usuarios seleccionados
gue se nutran de contenidos que éstos publicaemy t®mo Newsvine) u otros tipos de
agregadores algoritmicos diseflados para ofreceteridons dinamicos, estaria también
siendo comprometido.

103 Fuente: http://niagarank.es/cierre/
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5.1.4. Incertidumbre regulatoria y eliminacién ald  erecho de cita

Finalmente, cabe destacar la incertidumbre regidagenerada por la modificacion de la ley,
la cual ha entrado en vigor hace ya dos afos garars desarrollo reglamentario que
especifiqgue quiénes exactamente estaran sujetmnah y las condiciones en las cuales se
producira la compensacion. Ademas, si bien la caa® la remuneracion ha sido ya definida
por CEDRO, la evidencia indica que esta seria éxxesglemas de que no cuenta con una
memoria econdémica que justifique su valor, como drige la Orden Ministerial
correspondiente.

De la misma manera, la redaccion de la modificad&éia norma plantea interrogantes desde
el punto de vista juridico, principalmente en lagstiones relacionadas con el ambito de
aplicacion'®* Existe amplio consenso en la literatura econérsitae el impacto que genera

la estabilidad regulatoria sobre en la inversigmevacion, de manera que un marco incierto

supone un desincentivo para actividades de I1+85+i.

De hecho, esta incertidumbre ha sido el motivo gdlogue numerosos agregadores hayan
decidido cerrar sus servicios debido al temor dar esljetos a un pago por un importe que
parece excesivo, como es el caso de MultifrikanBta Ludico o NiagaRank (agregadores de
diversas teméticas), asi como el propio Google News

Los propios medios de comunicacion cuya esencla agregacion, como el periodico on-
line Huffington Posttambién estan siendo perjudicados al limitar steqcial crecimiento
futuro en cuanto a la creacion de nuevos servicim®ductos que permitan mejorar su oferta
de contenidos actuales asociados a la agregacion.

El pago obligatorio e irrenunciable al que tendgése hacer frente los agregadores atenta
ademas contra el derecho a utilizar contenidoslicenciasCreative Commont® Es decir,

los agregadores sin fin comercial que utilizabameidos de fuentes con estas licencias se
veran obligados a remunerar un canon por contemido$os cuales, debido a la naturaleza
de las licencias, no deberian abonar ninguna questacion. Esto no solo va en contra del
espiritu mismo de las licencias y supone una thaipmrtante a la utilizacion de contenido
bajo este esquema, sino que elimina el derechatalereconocido como obligatorio en el
articulo 10 del Convenio de Berna, que Espafatifecado, asi como el concepto de enlace:
la esencia del Internet.

Al respecto de estos uUltimos puntos, cabe sefi@amas que recientemente ha habido
también otros autores que han analizado las ingitinas juridicas de la reforma del articulo
32.2 del Texto Refundido de la LPI, por ejemplo:

104 Fuente: http://www.gomezacebo-pombo.com/mediatifaments/puntos-clave-de-la-reforma-de-la-ley-de-

propiedad-intelectual-por-medio-de-la-ley-21-2084.p

105 véase Jalonen (2012) para un andlisis de fafite.

106 Estas licencias, con las salvedades de sus dsstimadalidades, ofrecen la posibilidad a tercerostitliear los

contenidos sin contraprestacion, bajo determinadadiciones.
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= Bercovitz (2015), quien analiza las posibles infrédc al Convenio de Berna, a la
Directiva 2001/29/CE, al derecho fundamental dermfcién y al principio de
proporcionalidad reconocidos por la Unién Europesimismo, este autor argumenta
gue la agregacion de citas no produce dafo algur® dgba ser objeto de
compensacion, que la gestion colectiva no estéfipasta por una inviabilidad
practica de una gestion individual, que el caradternunciable tampoco esta
justificado, y que esto supone una discriminacegspecto a las resefias de prensa “off
line”, entre otros; y

= Xalabarder (2015), quien lleva a cabo una valorasigbre el efecto del canon en la
agregacion y busqueda de noticias online para édeasativos y de investigacion, asi
como sobre su mal encaje con el derecho de la Urliéopea.

5.2. Implicaciones para los consumidores de noticia s

El nuevo articulo 32.2 del Texto Refundido de |d &pone los siguientes perjuicios para
los lectores:

= Reduccién del consumo de noticias, menor variedadedcontenidos y disfrute de
innovaciones tecnoldgicas; y

= Pérdida del excedente del consumidor valorado en800 millones €.

5.2.1. Reduccion del consumo de noticias, menor var  iedad de contenidos y
disfrute de innovaciones

El impacto del canon conlleva aun perjuicio pasadonsumidores, principalmente asociado
al incremento en el tiempo de busqueda de notiasgis;omo en forma de menor variedad de
oferentes y de innovaciones tecnoldgicas, mermesaca la informacién y a otros productos
y servicios de los agregadores (y de la prensan@nliEsto viene dado no solo por el

desincentivo al surgimiento e implantacién de ira@enes en Espafia sino por una mayor
dificultad para acceder a contenidos producidossgana.

Con relacion a la reduccion del consumo de noticladzada y Gil (2016) han evaluado el
impacto del cierre de Google News sobre las agerdganoticias en Espafia. Los autores
utilizan datos agregados sobre diarios de Espdfrancia, utilizando los de este ultimo pais
como grupo de referencia (contrdbs resultados evidencian una reduccion del 8% emh e
namero de paginas vistas por los consumidores

Por su parte, y como ya se habia apuntado, A¢hey}. (2017) evaluaron losfectos de la
salida de Google News en Espafia, producto de la ilementacién del canon, sobre el
consumo de noticiasLos autores utilizaron una muestra de eventosagegacion de mas
de 100 mil usuarios espafoles, construyendo grd@dsatamiento y de control en funcion de
si los usuarios utilizaban Google News o0 no, resg@anente, encontrando que el consumo
de noticias por parte del grupo de tratados (viesde Google News antes de su salida) se
redujo en un 20% desde octubre de 2014 hasta niErz®015. Asimismo, segun estos
autoresel numero de visitas a editores de noticias se rgduen general en torno al 10%,
siendo mas afectados las pequefas editoriales
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En efecto, en el gréfico 12 se puede apreciar bgrupo de tratamiento (en linea roja) tenia
un nivel de consumo de noticias mayor que el gagaontrol (en linea azul). Es decir, los
usuarios que utilizaban Google News tenian un magrorero de visitas a paginas de noticias
gue aquellos que no utilizaban Google News. Dd@saa, con posterioridad a la salida del
agregador, el grupo de tratamiento disminuyé sswmo de noticias, igualando al grupo de
control.

Grafico 12. Impacto del cierre de Google News sobed consumo de noticias

average number of pageviews

treatment = control

Fuente: Athey et al. (2017)

Los autores también encontraron que debido alesitys usuarios solo pudieron reemplazar
una parte del total de tipos de noticias que Ipi@viamente, disminuyendo el nUmero de
noticias recientes que leian, por lo que la saleld@soogle News también habria impactado
negativamente sobre la variedad de contenido.

Ello se ve reforzado con el caso de Astrofisicaésjck que, como se ha ya mencionado, es un
blog de contenidos relacionado con estas discgli@mo consecuencia del canon, los
contenidos cuyas fuentes sean espafolas se hanaglon disminuyendo asi la oferta para
Sus usuarios.

Esto pone en evidencia, como ya se ha destagadmnon a los agregadores desincentiva
la aparicion de servicios innovadores asociados armtenidos producidos en Espafia
Légicamente, los consumidores se veran afectadgsigano podran disfrutar de las mismas
innovaciones que habrian tenido lugar en ausercesi legislacion.

5.2.2. Pérdida en el excedente del consumidor

Seguramente, el impacto mas importante para eluoddsr en el corto plazo es el
incremento en el tiempo de busqueda de noticiageqdra como consecuencia el cierre de
los agregadores.

Aunque la cuantificacion de este dafio no es direetaentemente se han desarrollado en la
literatura econdémica algunas metodologias para ssumacion. La proliferacion de los
productos y servicios digitales “gratuitos” a traxd®e Internet, por ejemplo la prensa on-line,
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ha llevado a plantearse nuevas formas para estinvator de este tipo de innovaciones para
los consumidores ya que, debido a la carencia derecio o coste directo asociado al

producto o servicio, resulta dificil estimar unari€iéon de demanda” y, por consiguiente, el
excedente o beneficio neto que obtienen los cortkrgs por su uso.

La idea detras de estos nuevos marcos analitiapseesl coste de estos productos y servicios
se relaciona con el tiempo que se invierte pamassuo consumo. Es decir, en la medida que
estos son servicios “gratuitos”, el principal coasociado es el tiempo invertido para su
busqueda y su consumo. A este valor se le puedéaagacilmente un importe monetario,
considerando el coste de oportunidad de ese tienweotido medido, por ejemplo, a través
del salario medio de los usuarig.

Con base en esta idea, por ejemplo, Brynjolfss@hyJ. H. (2012) han estimado que el
incremento en los beneficios (0 excedente) de sumidores gracias a los servicios
gratuitos on-line es de mas de 100 mil milloneddlares por afio, solo en los EE.UU.

Goolsbee y Klenow (2006), por su parte, estimammmoadelo para cuantificar el excedente
de los consumidores de productos online en losguevierte mucho tiempo, considerado su
coste directo asi como el tiempo necesario par@osisumo, incluyendo el tiempo de
busqueda. Estos autores calculan que el increneengéd excedente del consumidor gracias a
Internet seria de alrededor de 2% del ingreso nalion usuario, es decir, alrededor de mil
dolares al afio, para cada usuario.

Este marco analitico se ajusta muy bien a este eada medida que el tiempo de busqueda
y lectura de las noticias pareceria ser el costeipal asociado al consumo “gratuito” de
estos bienes. En este sentido, los agregadoresotigas estarian jugando un papel
fundamental en el bienestar del consumidor al redemnsiderablemente el tiempo de
busqueda y, en consecuencia, incrementando el mansu

Utilizando este enfoque, el siguiente grafico maet “funcion de demanda” de noticias

para un usuario. Como se puede observar, a mageiopfmayor tiempo de busqueda y

lectura), menor consumo de noticias, lo que sait@en un menor numero de visitas a los
diarios online.

107 Asf, los usuarios de Internet con un empleo o safarios altos en principio pasarian menos tiecgqmectados a la red
(por razones no laborales), algo que parece strtasntuitivo.
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Grafico 13. Demanda de noticias (visitas) como fui@n de su “precio” (tiempo de
consumo, incluyendo busqueda y lectura)

t (tiempo de
consumo por visita)

1

Excedente del
consumidor

to "

> V (visitas)
Vo

Fuente: Elaboracion propia

El puntoA, (Vo, to) representa una pareja especifica de cierto nudeerasitas realizadas a
los diarios por un consumidor, dado el tiempo degbhéda y lectura necesario para ello. El
excedente del consumidor, como en cualquier fundérdemanda, lo representa el area
triangular sombreada (en azul claro) entre la fumale demanda y el “precioty). Se
construye como la suma de las diferencias entiermpo maximo que un consumidor estaria
dispuestos a invertir por consumir cada noticiav@br que tienen esa noticia) menos el
tiempo que realmente invierte. El hecho que laitimde demanda sea decreciente implica
necesariamente que la primera noticia (o visiE)diun valor muy alto (el consumidor esta
dispuesto a invertir mucho tiempo en encontranagntras que el valor de la segunda noticia
seria menor; y asi sucesivamente.

Como se muestra en el siguiente gréfico, si elg@ie busqueda y consumo se incrementa
det, at; (por ejemplo, debido al cierre de agregadoresammencia del nuevo articulo 32.2
de la LPI), el nimero de visitas (consumo) se redis¥/, aVi: el consumidor se traslada del
punto A, al puntoA;. En este caso, el excedente del consumidor seeestu una cantidad
igual al &rea sombreada en marrén oscigroho—A1—t1—t,).
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Grafico 14. Cambio en el excedente del consumidont& un aumento en el “precio” de
las visitas (incremento en el tiempo de busqueda)

t (tiempo de
consumo por visita)

A

Cambio en el excedente del
consumidor

11

to

> V (visitas)

Fuente: Elaboracion propia

Para estimar la caida en el excedente del consuraite un incremento en el tiempo de
busqueda, es necesario definir explicitamenterieidim de demanda, asi como el incremento
en el tiempo de uso (o la caida en el nUmero d@as)s

La funcién de demanda se puede aproximar medianteadelo estilizado donde se asuma
gue un usuario invierte un tiempo fijo (por dia)etrronsumo de noticiag), que incluye el
tiempo de busqueda y el de lectura o visitas pdagas web de los diarios. Esto parece un
supuesto bastante razonable, en la medida quegardbilidad de tiempo de los usuarios no
es ilimitada, ademas que implica que cuanto magar et tiempo de busqueda y lectura
menor serd el tiempo dedicado a las visitas. Adepgsin supuesto que tiene soporte en la
literatura econdmica, como se ha destacado antezite (por ejemplo, por Calzada y Gil
(2016)) quienes afirman que la reduccién en elfi@ihe busqueda gracias a los agregadores
permite que los lectores puedan leer mas notichgsoar mas informacion, lo que forma
parte del efecto expansion de mercado, el cualopmagth en Espafia segun la evidencia
encontrada por los mismos autores.

Asi, la funcion de demanda se puede definir como:
txV=T,

dondet es el tiempo de busqueda y consumo por cada Y&stdecir el precio unitario por
visita), yV es el nimero de visitas total&s.

108 Esta funcién se puede expresar en logaritmos taedo una forma funcional de la demanda mucho deigificada
con modelos utilizados en la literatura econémica:

InV=C-Int
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Utilizando calculo integral basico se puede estidigctamente el area que define el cambio
en el excedente del consumidor cuando se pasa tiEmyo de consumo por visitaat;:

Cambio en el excedente del consumid(jfEth = f:lgdt =T X [In(ty) — In(t,)]
Considerando quis = T/Vy, y quet, = T/V, y aplicando algunas de las propiedades de los
logaritmos, resulta que:

Cambio en el excedente del consumiddr x In (?)

1

Si el nimero de visitas se reduce exyor ciento (es decir gu& = (1-x)xV,), entonces:
Cambio en el excedente del consumiddr x In (ﬁ)

Es decir, Unicamente conociendo dos parametroserapo total dedicado al consumo de
prensa on-line (incluyendo busqueda y lectura) ypaktentaje en la caida del consumo
(visitas), es posible estimar la caida en el exttedde un consumidor.

Los usuarios de prensa on-line dedican en medmifiitos diarios para leer diarios en la red,
lo que hace un total de 468.4 horas anuales, apaakmenté®® Por otra parte, segin datos
de ComScore (véase seccion 5.3.1) la caida em&tnoide visitas a diarios online, debido a
la introducciéon de la nueva ley (y la consecueml@la de varios agregadores), se puede
estimar en el corto plazo en 5,3%.

Si excluimos las horas en los dias no laborablea paflejar el hecho que su coste de
oportunidad no es igual al salario sino mucho n#s, kel total de horas anuales “efectivas”
se reduce a 31714! Utilizando estos datos, el cambio en el excedegeteonsumidor en un
afio, por cada usuario, se valoraria (todavia esshen torno a

Cambio en el excedente del consumidor = 31<7lﬁ( 1 )
1-0,053
Teniendo en cuenta que existen alrededor de 21l@nes de lectores de prensa on-liig
gue el coste de oportunidad, expresado en térndiglosalario medio ponderado en Espafia es
de aproximadamente 7,65 €/hdfdel valor monetario del cambio en el excedente del

dondeln es la funcién logaritmo YC = In T.

109 promedio para los afios 2014 y 2015. Fuente: ‘fild_Blanco de la Prensa 2016".

110 Este valor resulta muy conservador comparadoejeonplo, con el 10% encontrado por Atleéyal. (2017).

11 Excluyéndose fines de semana y festivos (asumigddo afio). El nimero de horas utilizado resultaase y menor

al calculado en AFI (2014).

112 Fuente: “Encuesta sobre Equipamiento y Uso dedlegfas de Informacién y Comunicacion en los Hogafss”.

113 Noétese que solo se considera que existe un costeatieinidad para los usuarios ocupados, unosmifighes de

personas, de unos 12,82€ por hora. Fuente: Enalegtablacion Activa 2015, Instituto Nacional déaHsstica. Para
el resto de usuarios (parados, inactivos/estudianteipados en labores del hogar, jubilados, ptefids y otros; unos
8,5 millones en total), asumimos que su coste detapidad es cero, aunque en la realidad sera cm payor.
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consumidor para el total de internautas en Espafiie eproximadamen#800 millones €
anuales.

5.3. Implicaciones para las publicaciones de notici as on-line

El nuevo articulo 32.2 de la LPI supone los sigigiglafios en el corto plazo para los
editores:

= Menores ingresos por publicidad como consecuencig&ldnenor trafico;
= Barreras de entrada y de expansion y mayor concergcion;

= Reduccion del excedente del productor en el cortdgzo de aproximadamente 10
millones € anuales y de entre 9 y 18 millones €a&iio en ingresos por publicidad;

= Freno a la innovacion y a la entrada y expansion das pequeiias publicaciones;
y

= Cercena a la libertad de empresa.

5.3.1. Menor audiencia, menores ingresos por public  idad y mayores
barreras de entrada y de expansion

El impacto negativo sobre el sector de la prensata®n-line es también muy claro, al verse
eliminado un canal muy importante de captacién edotes, redundando en menores
ingresos por publicidad. El nuevo canon, ademashitan supone una barrera a la expansion
de pequeiias publicaciones con marcas poco conpgid@sbarreras de entrada para nuevos
competidores, al no poder contar con estas plata®para incrementar su base de lectores.

La evidencia disponible hasta el momento muesteefjumpacto en el trafico ha sido
negativo (con una caida en torno al 10% segun datdge Atheyet al. (2017) y en torno al
5.3% segun datos de ComScore; mucho mayor para edgmento de diarios pequefios)

gue las cabeceras menos consolidadas, como los wiarnativos digitales, has sido las
mas afectadas Esto no solo es debido a que se reduce el nutotbde lectores de las
publicaciones sino que, en el caso de los lectmmdime que de todos modos se captarian (es
decir, que llegarian a las paginas web de las gadines de alguna otra forma),
seguramente estos terminaran por consultar pulditag conocidas con marcas consolidadas,
en detrimento de las pequefias y nuevas publicaiaTe linea con la evidencia en la
literatura analizada anteriormente.

Por ejemplo, proyectos como eldiario.es, que obtiera parte muy sustancial de sus lectores
a través de Menéarftdy otros diarios, como cuartopoder.es, se venrserige afectados.

Ademas, en un escenario sin agregadores de coogediohde el usuario recurre a los
nombres clasicos de las cabeceras mas grandessylidadas, se restringe la pluralidad

114 Desde Menéame, eldiario.es recibié méas de 3,6meil de visitas en 2013. Fuente:

http://blog.meneame.net/2013/12/31/algunos-numeéed2013-en-meneame/
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informativa al verse limitadas fuentes de informdacijue a menudo resultan mas adecuadas
(por ejemplo, cuando surgen noticias relevantasnanregion especifica cubierta, en primera
instancia, por un medio local), etc.

Ademas del impacto sobre los lectores al dismitasr fuentes de informacion y la
competencia en el mercado de consumo de notidiestdado variables relevantes como el
precio, la calidad y la innovacién), existe un imfpanegativo también para los anunciantes
al reducirse el alcance de su publicidad y tenerrgrgociar con un sector mas concentrado
con competencia reducida.

La introduccién del canon afecta también la viglbidl y, en Ultima instancia, el trafico de las

publicaciones nacionales fuera de Espafa. Paraomeshi espafiol, con una audiencia
potencial fuera de Espafia de casi 500 millonesed®ores!™ esto supone una barrera

importante tanto a las cabeceras consolidadas rus potenciales nuevos entrantes,
pudiendo en ultima instancia provocar deslocal@#s de generadores de contenidos. En
este sentido, por ejemplo, cabe destacar los cgsamencionados de Planet Ubuntu y

Astrofisica y Fisica.

Ademas de las fuentes ya citadas, otra evidencigirigm disponible hasta el momento
confirma una caida del trafico en el corto plazmpas publicaciones on-line posterior a la
introduccién del nuevo articulo 32.2 de la LPI.

Por ejemplo, de manera pionera, los usuarios dealpblenéame promovieron un boicot
durante febrero de 2014 a los medios asociadosA&E, como protesta al anuncio de la
modificacion de la ley. Antes del boicot, los usosmrde Menéame visitaban en promedio
17,6 veces las paginas originales de medios asixiadesta organizacion, por cada 100
visitas a este agregaddf.Este boicot supuso un descenso de las visitasnaefsi originales a
solo 0,2 veces. Es decir, por motivos del boidatédico generado desde Menéame hacia los
sitios web asociados a medios AEDE se redujo e@986. A modo ilustrativo, teniendo en
cuenta que Menéame generé mas 113 millones dasvisit 2013’ esto supondrizeteris
paribus™® un perjuicio de unas 20 millones de visitas arsialmedios AEDE.

115 segln el Instituto Cervantes en 2014, existen 548mas de personas que hablan espafiol, con 4Ténes como

lengua materna. Fuente: El Espafiol: Una Lengua. ifarme 2014. Instituto Cervantes.

118 Fuente: http://blog.meneame.net/2014/02/27/efettbddoicot-de-usuarios-a-sitios-de-aede

17 Fuente: http://blog.meneame.net/2013/12/31/algumumseros-del-2013-en-meneame/

118 Asumiendo que no se modificarian los habitosafsemo y se mantuviese el boicot.
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Grafico 15. El impacto el trafico del boicot de Medame a AEDE

Semana antes del boicot Semana del boicot

Visitas generadas a medios AEDE Visitas generadas a medios AEDE
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AEDE publicadas en
Menéame

Noticias de medios
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'

Articulos enviados
a Menéame a Menéame

Articulos enviados
Medios Resto de
B o ™ s
Fuente: Elaboracién propia con datos de MenéHe

De manera similar, existe evidencia proporcionamtaep servicio de analitica web Chartbeat
publicado por el portal Gigaof sobre el impacto en el trafico inmediatamente aéspulel
cierre de Google News en Espafia. El estudio pr@ségtinas limitaciones al tratarse de una
muestra restringida a 50 diarios espafioles onftieede pequefios puntos mediaticos hasta
grandes empresas informativas) y por un corto geride tiempo. Sin embargo, arroja
conclusiones en linea con lo sugerido por la liteeaante eventos de la misma naturaleza en
otros paises, como se destaca en la seccion Bs3d&cirgel trafico externo de las webs de
informacion espafiolas cayd entre un 10 y 15 % endgrimeras horas sin Google News
como se muestra en el siguiente gréfico.

119 Fyente: http://blog.meneame.net/2014/02/27/efettdboicot-de-usuarios-a-sitios-de-aede

120 Fyente: https://gigaom.com/2014/12/16/traffic@sish-news-publishers-plummets-after-google-move/
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Grafico 16. Impacto del cierre de Google News sobed trafico de diario digitales

Spanish sites: all links traffic (excluding search and social) over past 15 hours

/ L\M’“W/\NJ

Concurrent visitors

—— Today
—— Same day last week

Google News drops (~2:30am in Madrid)

Fuente: Gigaom2*

Por su parte, segun el estudio de Calzada y Gllgg(previamente presentadd,cierre de
Google News en Espafia generé una reduccion del 118t el nimero de visitas a
editores de noticias on-line Asimismo, de acuerdo con Athey al. (2017),la salida de
Google News gener6 en Espafa una caida en el nUmemvisitas a editores on-line en
torno al 10%. Dicha caida en el trafico se dio principalmentelas pequefias editoriales,
mientras que en las grandes no se evidencié unaciéd significativa del trafico.

Un simple andlisis del trafico de los diarios ditsis espafiolé€ en los tres primeros meses
del afio 2015 en base a datos de ComScore tambigeresuesultados en linea con lo
expuesto anteriormente. El impacto del cierre deg&oNews y algunos otros agregadores
ha generado un descenso de los visitantes de lpsr&dpales periddicos on-line esparfioles
con una caida media en estos tres meses, respaatadatos del afio anterior, en torno al
2,9%, siendo casi un 4,5% en enero de 2015.

En un contexto de creciente acceso a Internetturkede prensa on-line, esta caida en el
trafico sugiere que la entrada en vigor de la meatfon de la ley, y el consecuente cierre de
algunos agregadores, ha tenido un impacto sigtif@caEs decir, estos datos deben
interpretarse con cautela ya que infravaloran elktef sobre el trafico del cierre de

121 Fyente: https://gigaom2.files.wordpress.com/20a4fiain-links.png?w=804

122 vjsitantes Gnicos.
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agregadores, debido a la tendencia creciente qweriido observandose en el consumo de
noticias en medios on-line. Si se ajusta el tragdininando el incremento que se ha
producido como consecuencia de la tendencia aldgzaonsumo de noticias en Espéfia,

el descenso de las visitas estaria en torno al 5,3&6 promedia

Un analisis mas detallado, desagregando el tr&famgin el tamafio del diario, confirma
también que el efecto ha sido desigual. Asi, paradestra de diarios on-line en Espafa
observa que los periddicos mas pequefios han sides Imas perjudicados Es decir,
tomando como referencia el numero de visitas e’ ¥0dividiendo la muestra en tres grupos
de igual tamafo, es decir con 28 (= 84/3) diasespbserva que para el conjunto que agrupa
las 28 cabeceras mas importantes el descensotigfia ha sido de un 2,5%, mientras que
las siguientes 28 cabeceras de la muestra arrgjadescenso de un 3,9%. Para las 28
cabeceras menos leidas de la muestra, el rese$adi® un descenso de 10,2%.

Una vez mas, estos resultados estan infravalorpdoslas mismas razones expuestas
anteriormente. Si ajustasemos el trafico por eleimento en el consumo de noticias on-line,
de manera que se pueda aislar el efecto de loegigel crecimiento tendencial en el uso de
Internet y en el consumo de noticas digitales, resultados arrojarian un descenso
aproximado del 4,9; 6,3; y 12,6 % para los tres gpos (diarios grandes, medianos y
pegefios), respectivamente.

Estos resultados se resumen en el siguiente cuadro:

Cuadro 1: Comparativa del trafico de la prensa onihe en Espafia antes y después de la

reforma
Var. % Total
Enero a Marzo 2014-2015
Top 28 Top 29-56 Top 57-84 Total
Visitantes Unicos -2,5% -3,9% -10,2% -2,9%
Visitante Unicos - ajustados* -4,9% -6,3% -12,6% -5,3%

*Teniendo en cuenta el crecimiento del uso de haky de la lectura de prensa
Fuente: Elaboracion propia utilizando datos de Com®

Es razonable esperar que la caida en el traficeelelargo plazo podria ser mayor,
particularmente para los pequefios diarios digitales vez que otros agregadores, como
Menéame, cierren y que los lectores empiecen seotraese en las grandes cabeceras mucho
mas conocidas o incluso a recurrir a otros med@mfbrmacion distintos ante el deterioro
de la prensa digital en cuando a innovacionesgdad de la informacion, dificultad para
localizar contenidos, etc.

12 De forma conservadora, el ajuste se realiza démedo un 2,4% que corresponde al valor mediondeémento

porcentual anual del consumo de noticias durastafios previos a la implantacion del canon (eried 3 2014).
Fuente: “El Libro Blanco de la Prensa 2016”.
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La caida en el trafico pone en riesgo la viabilidadalgunos diarios on-line, particularmente
aquellos de menor implantaciéft.

5.3.2. Reduccion del excedente del productory en|  0s ingresos por
publicidad

Utilizando el marco analitico desarrollado en lac&n 5.2.2, se puede estimar de manera
aproximada el perjuicio que en el muy corto plaaposie el descenso del trafico para la
prensa digital y, en consecuencia, unos menoregsag por publicidad. Es decir, ademas de
considerar la funcién de demanda para estimarnebicaen el excedente del consumidor, se
puede agregar la funcion de oferta para estimexaddente del productor.

Si bien éste puede suponer un modelo demasiadiaaskti para este caso, permite hacer una
estimacion aproximada de este valor.

La curva de oferta de una empresa indica la cahtida un bien que un productor esta
dispuesto a vender a un precio dado; suele comdspse con la curva de costes
marginales®® La razén es que una empresa estara dispuestadarvena unidad de su
producto siempre y cuando se cubran los costesatliqrion de esa unidad. La diferencia
entre el precio de venta y el coste de produccgcadia unidad es el excedente o el beneficio
unitario que obtiene el productor por su venta.

Esto se ilustra en el siguiente grafico donde sestna, por facilidad, una curva de oferta
lineal y que parte del origen, es decir que a preero los editores no estan dispuestos a
producir noticias, un supuesto bastante razonable.

124 En esta linea, por ejemplo, merece la pena desdeacanta del periddico 20 Minutos al Grupo Hesaldna operacion
que fue acompafiada de una reduccion de la plahlprincipal explicacion dada por Schibsted (steaor
propietario) fue que queria deshacerse de est@dimsiante su imposibilidad de hacerlo rentableoEtivo ha
acumulado pérdidas operativas acumuladas de casill2des de euros desde 2011 como consecuendtzaadgida
crisis que padece la prensa gratuita, motivad&lpdrastico descenso de la facturacion publicit&nigente:
http://www.elconfidencial.com/comunicacion/2015-08heraldo-de-aragon-compra-el-diario-20-minuto$057/

125 E| coste asociado a producir una unidad adicidaebbien.
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Grafico 17. Funcion de oferta (y de demanda) de nigtas (visitas)
t (tiempo de

consumo por visita)

1

Excedente del productor

Curva de oferta

o oo

> V (visitas)

Fuente: Elaboracién propia

El “precio” en el eje vertical, es decir, el tiemple consumo de cada unidad, debe
interpretarse en este caso con cautela y de mdifierente que para los consumidores ya que
no se corresponde con el coste de oportunidads@tsios) sino con los ingresos (por
publicidad) que obtienen las publicaciones por caciglad de tiempo (una hora) que un
lector dedica a consumir noticias.

Una manera de interpretar el efecto de la introdacclel canon para los productores
(publicaciones digitales) es considerar que elreide agregadores reducird el nimero de
noticias o publicaciones disponibles, restringieadola oferta, de manera que a un precio
dado el numero de noticias (o visitas) se redusealdeir, pasar de un consuiipa unoV; es
consecuencia de una contraccion de la funcién ddapfcomo se ilustra con el siguiente
gréfico.

NERA EconomicConsulting 65



Impacto sobre la competencia del canon Impacto sobre la Competencia del Nuevo Articulo 32.2 de la LPI

Grafico 18. Funcion de oferta (y de demanda) de nigtas (visitas)

t (tiempo de
consumo por visita)

N

Excedente del productor Curva de oferta después
después
A1 \ Curva de oferta antes
1 :
; Ao Excedente del productor
to s g antes

> V (visitas)

Fuente: Elaboracién propia

Es decir, el excedente del productor se reducérdal grande (indicada en azul claro) al area
pequefia (en marrén obscuro).

El excedente del productor en la situacion ini¢ed decir con un consumo d&) es,
claramente, igual a/(x t,) / 2. Considerando qug= T/V,, entonces:

Excedente del productor antes = T/2.

Existen varias formas de estimar el excedente rdelystor después de la caida en el nUmero
de visitas, es decir con un consuwio Quizas la manera mas sencilla es observandoogue |
dos triangulos que representan el excedente dsLiotidor son semejantes, es decir son dos
triangulos cuyos lados guardan la misma propor@dneste caswy/ V, = (1-x)). Cualquier
estudiante de geometria sabe que la proporcioe ¢agrareas de dos figuras geométricas
cuyos lados guardan determinada proporcion, esialrado de este valor. Asi, el area del
triangulo pequefio es:

Excedente del productor después = (T / 2) x ¥

Utilizando algebra basica resulta que:
. x2
Cambio en el excedente del productof x (x — 7)

Como se ha sefialado anteriormente, para convertérsinos monetarios esta expresion es
necesario estimar el ingreso por publicidad gerepad una hora de lectura de un usuario.
Este se puede estimar facilmente como los ingriegakes anuales por publicidad en prensa
on-line (IP) dividido por el nimero de lectoresptensa on-line (NL) dividido, a su vez, por
el nimero de horas dedicadas por cada lector (), & cambio en el excedente del
productor en términos monetarios para todos ldsries es:
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. IP. x? x?
Cambio en el excedente del productef=—= X T % (x — —) X NL = IP X (x — —)
NLXT 2 2

Obsérvese que para valores pequefiosx,del segundo término de esta expresion es
despreciable, por lo que la caida en los ingresogyblicidad cuando las visitas se reducen
en unx%, se puede aproximar estimando una caida semdég@Emtérminos porcentuales) en
los ingresos totales por publicidad. Esto tiene mowsentido si se considera que los ingresos
por publicidad dependen directamente del nimeruisitas a los diarios on-line, como se
deduce del hecho que el esquema tarifario mas cas@h de CPM. La expresion anterior,
no obstante, en teoria es un poco mas precisaeyseflaja la caida en los beneficios de las
publicaciones y no solo en los ingresos.

Tomando en cuenta que los ingresos de publicidath gmensa on-line son alrededor de
180,9 millones € al affG®la reduccion de beneficios para la prensa on-lineespuede
estimar en 9,3 millones € anualeconsiderado un valor de = 5,3%), que afectan, no
obstante, de manera desigual al sector, es decimas empresas mas que a otras,
presumiblementede manera mas acusada a las mas pequefiasegun la evidencia
analizada.

Aunque esto puede parecer poco, existen publicasidigitales con cuentas de resultados
muy ajustadas, como se ha destacado con antedppda lo que una pequefia caida en los
ingresos por publicidad puede ser la diferenciaeecwntinuar operando el negocio o tener
gue cerrarlo.

En el largo plazo, la falta de innovacion y el mageterioro del sector, supondra mas
perjuicios al disminuir el atractivo de este canamo un medio de publicidad para los
anunciantes quienes, eventualmente, buscarian ope®mnes, reforzando aun mas el
dominio de los grandes operadores de Internet.

En cuanto al impacto sobre los ingresos de losiodiannline, asumiendo una relacion
proporcional entre los ingresos por publicidad yr&fico, lo cual parece bastante razonable
considerando las estructuras tarifarias de los @antes de prensa on-line (véase seccion
3.1.2), una caida en el trafico en torno a 5-10@&oaclerdo con las fuentes analizadas y los
analisis realizados)nplica una caida en los ingresos por publicidad pa el sector de
entre 9y 18 millones € anuales

5.3.3. Impacto en la innovacion

Los propios medios de comunicacion también se vpefjudicados como consecuencia de
las limitaciones que el canon supone para la a@rade nuevos productos y Servicios,
permitiendo asi mejorar su oferta de contenidos

Dada la naturaleza cambiante del ecosistema dedéttéos medios de dentro de una década
seran muy diferentes a los actuales. No obstamtesférma de ley supone un freno para el

126 De acuerdo con el “indice de Inversién Public#&015”. Asimismo, segun el estudio “Entertainmdetlia Outlook

(2016-2020). Espafa” esta cifra habria sido demii@dnes durante 2015.
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desarrollo de nuevos modelos de negocio y llevacesariamente al cierre de empresas
innovadoras Yy startups locales de generacion dewmiolos para Internet.

El impacto en la innovacion podria generar adeneggiipios a la prensa on-line de manera

mas indirecta. Por ejemplo, existen proyecciones sugieren que el crecimiento de la

publicidad en dispositivos méviles sera el dobldadpublicidad total en Internet en 2020.

Si la prensa on-line esta menos presente en nuegd®s a través de innovaciones en los
agregadores y en la propia prensa digital comoemmscia del canon, veran mermada una
fuente creciente de ingresos por publicidad.

En general, las innovaciones mencionadas en ladse8d.1 también se verdn muy afectadas,
y mas tomando en consideracion que muchas de léstasido lideradas por diarios nativos
digitales, los mas afectados por la caida en dicttaAsi, estan siendo seriamente
comprometidas, entre otras, las innovaciones pesmqver los medios multiplataforma,
ademas del desarrollo de medios multiproducto y mayor variedad de contendidos, de
medios con contenidos y audiencias diferenciadasjugvos modelos de publicidad y de
financiacion, y de actualizacion de los contenidasi como medios que fomenten la
interaccion de los usuarios.

5.3.4. Libertad de empresa

Finalmente, unos de los puntos posiblemente m&spobds de la ley es la imposibilidad por
parte de los creadores de contenidos de renuri@abeo del canon (en contra, por ejemplo,
de lo que se ha hecho en Alemania), poniendo defiesa la naturaleza arbitraria de la
modificacién de la ley. Asi, desde parte del seseoha argumentatf§ que es una decisién
gue arremete frontalmente contra la libertad deresapal tratarse de una obligatoriedad que
de manera improcedente e injustificada desde utoplevista econémico (como se destaca
en la Seccion 4), impone unas condiciones: el cderan canon que perjudica la actividad
economica de mucho editores que se beneficiansdgelvicios de los agregadores.

Adicionalmente, para los medios digitales que ceslencontenidos bajo licenci@seative
Commongjue autorizan a usar la informacién libremé&iteon la condicion de citado de la
fuente, la imposicion de no poder renunciar al agior el enlace de los contenidos choca
totalmente en contra de sus deseos, como creadergener a libre disposicion de terceros
sus contenidos.

5.4. Impacto para los anunciantes

Finalmente, en el caso de los anunciantes, el narticulo 32.3 de la LPI supone, cuando
menos, dos perjuicios importantes:

= Menor impacto de su publicidad; y

127 Fuente: “Entertainment and Media Outlook 2016-2@Xpafia.”
128 Fuente: http://www.eldiario.es/escolar/tasa-Goog|le29987027.html

129 por ejemplo, eldiario.es 0 20 minutos entre otros.
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= Pérdida de canales especializados e innovadores.
5.4.1. Menor impacto de la publicidad y mayor conce  ntracion del mercado

Evidentemente, el impacto negativo sobre el trafijgoncipalmente para las cabeceras
pequefias y poco conocidas, tiene un efecto encah@ de la publicidad on-line, lo que
conlleva una mayor concentracion en el mercado wdigidad y, consecuentemente,
mayores precios para los anunciantes.

Esto es particularmente cierto si se considerasguge muy dificil reemplazar esta publicidad
a través de otros medios, como los off-line, ya quenercado de publicidad on-line se
considera un mercado diferencidd®Mas aun, algunas fuentes también sugieren queodent
del mercado de publicidad on-line se deberia difdee entre publicidadsearch” y “non-
search” (o “display”) por lo que no todas las empresas que ofreceicgerde publicidad
on-line serfan alternativas para los anunciatifes.

5.4.2. Pérdida de alcance en canales especializados e innovadores

Andlogamente, estos anunciantes también seran dpaglos por los frenos a las

innovaciones, tanto de agregadores como de prenkaeg por ejemplo los relacionados con

el desarrollo de nuevos formatos publicitarios @eemitan que sus anuncios sean mas
efectivos.

Gréfico 19: Impacto de la innovacion en la pubkciéen prensa on-line

Menor implantacion

de innnovaciones

Menor
alcance de
publicidad
Menor en nuevos

inversion canales

publicitaria

Fuente: Elaboracién propia

130 Asi se ha concluido en varias investigaciones aferia de competencia. Véase, por ejemplo, Comisidional de la
Competencia, Informe y Propuesta de Resolucion detleEx/0432/12 ANTENA 3 - LA SEXTA, o Brockhodt al.
(2008).

181 v/éase, por ejemplo, “Case No COMP/M.5727 — Micrdstdhoo! Search Business Notification of 15 Jan2&y0
pursuant to Article 4 of Council Regulation No 13920 2010. Comisién Europea.
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Otro claro ejemplo es la publicidad en dispositivoéviles. Como se ha destacado con
anterioridad, una parte sustancial de las innonasi@n el mercado de los agregadores y de
prensa on-line se vienen produciendo en esta ptataf como consecuencia de la
generalizacion del acceso a Internet a través s dgspositivos. Una menor implantacion
de estos servicios reducira el alcance de la pdhtic redundando en una menor inversion
publicitaria y menor beneficio para los anunciantes

Tanto en el medio como en el largo plazo, el detero desaparicion de estos canales de
publicidad para los anunciantes necesariamentdasfesus ingresos, al perder un canal
mediante el cual sus productos y servicios se pcamnan y obtienen mayor visibilidad. Esto
sera particularmente relevante para aquellos aantes que suelen recurrir a pequeias
publicaciones de caracter local para su publicidadue tendran que recurrir a posibles
sustitutos. Bajo esta situacion, las grandes eraprgge captan un porcentaje significativo
del mercado publicitario se veran fortalecidaslpatesaparicion de dichos competidores, lo
gue implicara mayores precios.

Ademas, el cierre de ciertos agregadores o pulices destinados a audiencias especificas
0 nichos de mercado, supone la pérdida de ese giigonsumidores potenciales para los
anunciantes; ya que no podran ser objeto de sicpl#ul a través de otros canales, o no de la
misma manera, al ser estos consumidores muy silses@ cambios en los formatos y tipos
de anuncios que no aceptan facilmente otro tippultdicidad. Por ejemplo, en Menéame se
intenta que la publicidad no sea muy intrusiva parguedarse sin usuarits.

Esto es particularmente relevante si se tiene entawugue la publicidad on-line va dirigida
principalmente a anunciantes con productos muyretos que quieren llegar a un publico
especifico, en tanto que otro tipo de publicidadivigida a anunciantes de productos de gran
consumo que quieren alcanzar en el menor espacitiedgo al mayor namero de
consumidores®

132 En la misma entrevista con Ricardo Galli, fundatlbMenéame, que se destacaba anteriormente etalalmie de

pagina 101, también se mencionaba ‘iN@sotros tenemos muy mal el asunto publicitarioque no podemos meter
la que ahora se estila, que son los intersticiakias cosas. Si comenzamos a hacer estas cosas & todo el mundo.
Somos muy cuidadosos en este aspecto.”

(El interstitial -cortinilla en espafiol- es de los formatos que reemmgida tiene entre los usuarios. Consiste en un
anuncio que aparece antes de cargarse la pagina web

133 Fuente: Comisién Nacional de la Competencia, InéoyrPropuesta de Resolucion del Expte. C/0432/12 ANYE -

LA SEXTA.
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Salvedades, asunciones del presente informe y limitacion de
responsabilidad

El presente informe ha sido elaborado para usausixd por parte del cliente de NERA
EconomicConsulting que se sefala en el mismo. pasames expresadas en este informe no
necesariamente representan la posicion de la em]NERA en general, ni la de otros
consultores de NERA. El presente informe no otodgsecho alguno a ningun otro
beneficiario, por lo que NERA EconomicConsulting aceptara ninguna responsabilidad
frente a tercero alguno.

Se ha considerado veraz y asumido como tal larrdoion facilitada por terceras personas
en la que, en su caso, pudiera basarse la totalidadlquier parte del mismo, si bien y salvo
gue expresamente se sefale lo contrario, dichenmafmon no ha sido objeto de verificacion
independiente. La informacion de dominio publicowalesquiera datos de caracter sectorial
y naturaleza estadistica recogidos en el presanftenie provienen de fuentes que
entendemos fiables, sin que no obstante NERA Ecm@onsulting otorgue manifestacion o
garantia alguna sobre la veracidad o caracter @&mptie dicha informacion. Las
conclusiones del presente informe podrian includyecciones basadas en datos actuales y
tendencias historicas. Dichas proyecciones se aframesujetas a riesgos e incertidumbres
inherentes a su propia naturaleza. NERA Economis@ting no aceptara responsabilidad
alguna por cualesquiera resultados reales o héghoss.

Las opiniones expresadas en el presente informedmas Unicamente a los efectos que se
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EconomicConsulting no asume obligacion alguna ddificar el presente informe a efectos
de reflejar cualesquiera cambios, circunstanciasipuestos que pudieran tener lugar con
caracter posterior a esta fecha.

Cualquier decision que pudiera adoptarse en relacan la aplicacion o adopcion del

asesoramiento 0 recomendaciones previstas en sénpeeinforme sera responsabilidad
exclusiva del cliente. El presente informe no s@asesoramiento alguno en materia de
inversion, ni contiene opinion alguna sobre la nailidad o caracter equitativo de ninguna
operacion respecto de ninguna de las partes.
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